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AC Andragoski centar
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O PRIPREMI IZVJESCA

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta Republike Hrvatske povjerilo je pripremu
hrvatskog nacionalnog izvjeS¢a za konferenciju CONFINTEA VI, o razvoju obrazovanja i
uCenja odraslih te o najnovijim postignu¢ima u tome polju, Agenciji za obrazovanje odraslih.

lako je razvoj sustava za prikupljanje podataka o obrazovanju i u€enju odraslih u tijeku, ti su
podaci zasad jo§ ograniCeni, i to ne samo kad se radi o pruzateljima usluga obrazovanja
odraslih izvan javnog sektora, vec¢ velikim dijelom i za programe obrazovanja odraslih koji se
financiraju iz drzavnoga proraduna. Priprema ovoga nacionalnog izvjeS¢a stoga je
iskoriStena kao prilika za organizaciju nacionalnog konzultacijskog procesa s doprinosima
svih dionika. Budué¢i da se neke politike i programi obrazovanja odraslih provode na
medusektorskoj razini i uz sudjelovanje niza ustanova, Agencija za obrazovanje odraslih
pozvala je viSe od 250 ustanova i dionika iz Republike Hrvatske na sudjelovanje u pripremi
nacionalnog izvjed¢a doprinosom detaljnih izvije§¢éa o napretku u njihovim posebnim
podruéjima struénosti i nadleznosti. Na sudjelovanje su pozvani: ministarstva, relevantni
sredisnji drzavni uredi, zaklade, obrazovne agencije, akademije pri ministarstvima, komore,
relevantne javne ustanove, relevantne udruge i organizacije, relevantni javni instituti, visoka
ucilista, sindikati, Zupanijski uredi za drustvenu djelatnost i relevantni gradski uredi.

Posljednji je korak ovog nacionalnog konzultacijskog procesa bilo predstavljanje rezultata
nacionalnog izvjeS¢a Vijeéu za obrazovanje odraslih, stru¢no-savjetodavnom tijelu Vlade
Republike Hrvatske koje se sastoji od predstavnika svih dionika sustava obrazovanja
odraslih, radi konzultacija o strateSkim pitanjima. 0d 250 ustanova i dionika koji su pozvani
na sudjelovanje u pripremi nacionalnoga izvje$¢a, 132 su poslali doprinose, a njih je 88
sadrZzavalo relevantne podatke koji su iskoriSteni u pripremi izvjeS¢a. Popis sudionika u
pripremi nacionalnoga izvjeS¢a nalazi se u nastavku. Nacionalno izvjeS¢e donosi ogledne
primjere i primjere najboljih praksi u sustavu obrazovanja i u€enja odraslih, kako su ih
predstavili dionici koji su sudjelovali u njegovoj pripremi.
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ZAHVALE

Agencija za obrazovanje odraslih zahvaljuje svim ustanovama i dionicima koji su sudjelovali
u pripremi izvijeS¢a Obrazovanje i ucenje odraslih: razvoj i najnovija postignuca, a koji su
nabrojani nize.

MINISTARSTVA

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta

Ministarstvo financija

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
Ministarstvo obrane

Ministarstvo poljoprivrede, ribarstva i ruralnog razvoja
Ministarstvo turizma

Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija

0. Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

SYoNoakwN=

SREDISNJI DRZAVNI UREDI

11. Sredisnji drzavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova EU
12. Sredisnji drzavni ured za upravu

UREDI VLADE RH

13. Ured za ravnopravnost spolova
ZAKLADE
14. Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

15. Nacionalna zaklada za znanost, visoko Skolstvo i tehnologijski razvoj
OBRAZOVNE AGENCIJE

16. Agencija za mobilnost i programe EU

17. Agencija za odgoj i obrazovanje

18. Agencija za strukovno obrazovanje

19. Agencija za znanost i visoko obrazovanje

20. Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja

AKADEMIJE PRI MINISTARSTVIMA

21. Pravosudna akademija

KOMORE

22. Hrvatska gospodarska komora

23. Hrvatska komora arhitekata i inZenjera u graditeljstvu

24. Hrvatska komora inZzenjera Sumarstva i drvne tehnologije
25. Hrvatska komora medicinskih biokemicara

26. Hrvatska lije¢ni¢ka komora

27. Hrvatska ljekarnicka komora
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28. Hrvatska obrtni¢ka komora

29. Hrvatska odvjetniCka komora
30. Hrvatska psiholoska komora
31. Hrvatska revizorska komora
32. Hrvatska stomatolo$Ska komora
33. Hrvatska veterinarska komora

JAVNI SEKTOR/JAVNE USTANOVE

34. Hrvatski zavod za zaposljavanje
UDRUGE

35. Hrvatska udruga poslodavaca
DRUSTVA

36. Hrvatsko andrago$ko drustvo
OBRAZOVNE USTANOVE/JAVNI INSTITUTI

37. Institut za javne financije

38. Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
39. Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli

40. Sveuciliste u Rijeci

41. Sveuciliste u Zagrebu

VISOKA UCILISTA

42. Teoloski fakultet "Matija Vlaci¢ llirik"

43. Uciteljski fakultet SveuciliSta u Zagrebu

44, AmeriCka visoka Skola za management i tehnologiju
45, RRIF - Visoka Skola za financijski menadzment

46. Visoka novinarska Skola

47. Visoka poslovna sSkola Zagreb

48. Visoka 8kola za menadzment u turizmu i informatici
49. Visoka Skola za poslovanje i upravljanje s pravom javnosti "Baltazar Adam Krcelic¢*
50. Zagrebacka Skola za menadzment

51. Tehnicko veleuciliste u Zagrebu

52. Veleuciliste "Nikola Tesla", Gospi¢

53. Visoko gospodarsko uciliste u Krizevcima

SINDIKATI

54. Sindikat hrvatskih ucitelja

CENTRI

55. CEPOR (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva)

ZUPANIJSKI UPRAVNI ODJELI ZA DRUSTVENE DJELATNOSTI

56. Brodsko-posavska zupanija
57. Dubrovacko-neretvanska zupanija
58. Karlovacka Zupanija




59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.

Krapinsko zagorska Zupanija
Medimurska Zupanija
OsjecCko-baranjska Zupanija
PozeSko-slavonska Zupanija
Primorsko-goranska Zupanija
Sisacko-moslavacka zupanija
Sibensko-kninska Zupanija
VirovitiCko-podravska Zupanija
Vukovarsko-srijemska Zupanija
Zagrebacka Zupanija

GRADSKI UPRAVNI UREDI:

69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.

Bakar

Beli Manastir
Belisce
Biograd na Moru
Cres

Cakovec
Daruvar
Delnice

Donja Stubica
Donji Miholjac
Dugo Selo
Purdevac
GaresSnica
Glina

Gospic
Grubisno Polje
lvanec

Ivani¢ Grad
Komiza
Koprivnica
Kraljevica

Krk

Lipik
Makarska
Mursko Sredis¢e
NaSice

Nin

Nova GradiSka
Novalja

Novi Vinodolski
Obrovac

Omis

Opatija
Orahovica
Osijek

Otocac

Ozalj

Pakrac

Ploce

Pozega
Pregrada
Prelog
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111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.

i VijeCe za obrazovanje odraslih.

Rab

Rovinj
Samobor
Sinj

Slatina

Solin

Split

Stari Grad
Supetar

Sv. lvan Zelina
Sibenik
Varazdin
Varazdinske Toplice
Velika Gorica
Vinkovci
Virovitica
Vrbovsko
Vrgorac
Vukovar
Zagreb
Zlatar
Zupanja
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1. OPCI PREGLED

1. REPUBLIKA HRVATSKA - OPCI PODACI

Povrsina: 56.594 km’
Broj stanovnika: 4.437.460
Glavni grad: Zagreb (broj stanovnika 779.000)

hrvatski (sluzbeni), manjinski jezici: srpski, talijanski,
madarski, albanski, slovenski, romski, itd.
rimokatolicka 87,8%, pravoslavna 4,4%, Islam 1,3%,
protestantska 0,3%, drugo i nepoznato 6,2%

Jezici:

Vjeroispovijesti:

Politi¢ki sustav: viSestranacka parlamentarna demokracija
Valuta: Hrvatska kuna (HRK)

Godisnji BDP: 34,2 milijardi eura

Ekonomski rast: 4,8% (u 2006.)

Stopa inflacije: 2,9% godisnji prosjek (u 2007.)

Stopa nezaposlenosti: 9,1% (Anketa radne snage 2007.)

Ujedinjeni narodi, Organizacija za europsku sigurnost i
Clanstvo u medunarodnim suradnju, Vije¢e Europe, Medunarodni monetarni fond,
organizacijama: Svjetska banka, Svjetska trgovinska organizacija, Europska
banka za obnovu i razvoj, Partnerstvo za mir

Izvori: Drzavni zavod za statistiku (2007.); Hrvatska gospodarska komora

Republika Hrvatska zemlja je sredozemnog kruga i jugoisto€ne Europe s prosjecnim
godi$njim rastom BDP-a od 4% u poslijednjih deset godina, $to je Cini jednom od
najdinamicnijih tranzicijskih zemalja u ovome dijelu Europe. Otvaranjem pregovora s
Republikom Hrvatskom, Europska unija prepoznala je razvoj demokracije u zemlji i
konstruktivni doprinos Hrvatske Sirenju toga procesa cijelom jugoisto€énom Europom. Opc¢a
politiCka i gospodarska stabilnost, ucinkovit pravosudni sustav i slobodna trgovina u
demokratskom okruzju bili su kljuéni preduvjeti za gospodarski razvoj koji su otvorili vrata
punopravnom ¢lanstvu Hrvatske u Europskoj uniji.

Uz punopravno ¢lanstvo u EU-u, drugi strateski cilj Hrvatske je ¢lanstvo u NATO-u. NATO i
Hrvatska aktivho suraduju u nizu podrucja, a posebno u podrucjima obrane i reforme
sigurnosnog sektora, kao i u podrsci Siroj demokratskoj i institucionalnoj reformi. Na sastanku
u Bukurestu u travnju 2008. Hrvatska je primila pozivnicu za NATO, $to je otvorilo put za
pocetak pristupnih pregovora sa Savezom.

1.1. SOCIOEKONOMSKI KONTEKST OBRAZOVANJA ODRASLIH

Obrazovanje odraslih u Hrvatskoj razvija se u kontekstu gospodarstva i drusStva koje
karakterizira starenje i staticnost stanovnistva. U razdoblju od 1991. do 2005. godine udio
stanovnistva starijeg od 65 godina povecao se s 11,8% na 16,6%, a ovaj ¢e se trend i
nastaviti, ukoliko se ne izmijeni imigracijom. Nadalje, mortalitet je konstantno veci od
nataliteta. Ovaj trend ublazava imigracija, $to rezultira minimalnim rastom broja stanovnika.
Stope ekonomske aktivnosti su u porastu, posebice medu starijim radnicima. Stopa opce
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ekonomske aktivnosti povecéala se sa 61,6% u 2001. godini na 63,5% u 2006. godini za
stanovnike u dobi od 15-64 godine, no zabiljezila je pad s 40,8% na 38,0% za stanovnike u
dobi od 15-24 godine, pri ¢emu je pad bio jacCe izrazen kod Zena nego kod muskaraca.

lako stope zaposlenosti postupno rastu, jo$ su ispod razina EU-a. U 2006. godini stopa
zaposlenosti za dobnu skupinu 15-64 u Hrvatskoj je dostigla godiSnji prosjek od 55,4%, $to je
za 7,7% nize od prosjeka zemalja EU-27 (zaposlenost muSkaraca bila je 62,3%, a Zena
51,0%). Posebice je bila niska stopa zaposlenosti za dobnu skupinu 55-64, samo 34,3%, u
usporedbi s 43,5% u EU-27. Prema podacima Medunarodne organizacije rada, pad
nezaposlenosti u kombinaciji s rastu¢im stopama ekonomske aktivnosti doveo je do pada
stope nezaposlenosti u Hrvatskoj sa 16,1% u 2000. godini na 11,2% u 2006., &to je samo 3%
viSe od prosjeka za EU-27. Medutim, unato€ smanjivanju nezaposlenosti, Hrvatska ima
postojanu dugoroCnu nezaposlenost. Naime, 55% svih nezaposlenih osoba su dugoro¢no
nezaposleni. Stopa dugorone nezaposlenosti u Hrvatskoj iznosi 6,4% (2005.), $to je znatno
vise od prosjeka za EU-27 od 3,6%. Dugorona nezaposlenost Zena jo$ je viSa: 8,4%.
(Drzavni zavod za statistiku, 2007.)

Popis stanovniStva iz 2001. godine, Ciji su rezultati prikazani na slici 1, dao je sliku strukture
stanovni$tva prema razini zavr§enog obrazovanja.

Slika 1: Stanovnistvo starije od 15 godina prema razini zavrS§enog obrazovanja

osnovoa Tolda

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, Popis stanovniStva 2001.
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2. UKRATKO O MEDUNARODNIM ODNOSIMA

2.1. EUROPSKA UNIJA

Hrvatska je jedna od tri zemlje kandidatkinje koje se trenutacno pripremaju za pristupanje
Europskoj uniji. Hrvatska je status zemlje kandidatkinje stekla u lipnju 2004. godine. Nakon
otvaranja pristupnih pregovora s Hrvatskom (3. listopada 2004.), Vijeée Europske unije
usvaijilo je Pristupno partnerstvo, kojim je azurirano Europsko partnerstvo od 13. rujna 2004.

Hrvatska je ve¢ postigla znaCajan napredak u postupku pregovora. Medutim, postoji joS niz
reformi koje mora provesti kako bi postigla daljnji napredak i zatvorila i preostala
pregovaracka poglavlja. Dosad je otvoren znacajan broj poglavlja (20 od 35). Dva poglavlja,
upravo ona koja se odnose na znanost, istraZivanje, obrazovanje i kulturu, uspjedno su
zatvorena (Poglavlje 25: Znanost i istraZivanje i Poglavlje 26: Obrazovanje i kultura).

Pregovori za Poglavlje 25, Znanost i istraZivanje, otvoreni su i zatvoreni 12. lipnja 2006.
godine na sastanku Vije¢a Europske unije, jer su sva vazna pitanja vec bila rijeSena u tijeku
screeninga. Tijekom pregovora Europska komisija je zakljuCila da se hrvatske politike u
podrucjima znanosti i istrazivanja razvijaju u istom smjeru kao i one u Europskoj uniji, te da
su hrvatski znanstveni i istrazivacki kapaciteti dovoljno razvijeni za sudjelovanje u
programima Europske unije. Pregovori za Poglavlje 26, Obrazovanje i kultura, otvoreni su i
zatvoreni 11. prosinca 2006. godine na sastanku ministara Europske unije, jer je ustanovljen
visok stupanj uskladenosti izmedu obrazovnih sustava u Hrvatskoj i drugim europskim
zemljama.

2.2. NATO

Na sastanku u Bukurestu u travnju 2008. godine Hrvatska je pozvana na pocetak pristupnih
pregovora s NATO-om. Kako bi se pripremila za moguée ¢&lanstvo, Hrvatska je ve¢ niz
godina sudjelovala u NATO-ovom Akcijskom planu za ¢lanstvo.

Jedan od prvih koraka prema atlantskim integracijama bilo je sudjelovanje u NATO-ovim
Znanstvenim programima. Jedan je od osnovnih cilieva NATO-ovih Znanstvenih programa
podupiranje suradnje izmedu znanstvenika iz zemalja Clanica NATO-a i znanstvenika iz
zemalja Partnerstva za miri Sredozemnog dijaloga. Upravo zato svaki znanstveni projekt koji
zeli dobiti financijsku potporu NATO-a mora biti zajedni¢ki rad barem jednoga znanstvenika
iz zemlje Clanice NATO-a i jednoga znanstvenika iz zemlje Clanice Partnerstva za
mir/Sredozemnog dijaloga.

2.3. CLANSTVO U MEDUNARODNIM ORGANIZACIJAMA

Hrvatska je €lanica Ujedinjenih naroda od 1992. godine. U razdoblju od 2008. do 2010.
Hrvatska je i nestalna ¢lanica Vije¢a sigurnosti. Hrvatska je i aktivna ¢lanica Organizacije za
europsku sigurnost i suradnju, Vije¢a Europe, Medunarodnog monetarnog fonda, Svjetske
banke, Svjetske trgovinske organizacije, Europske banke za obnovu i razvoj, Partnerstva za
mir i mnogih drugih organizacija.
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3. OBRAZOVNI SUSTAV

Hrvatski obrazovni sustav je pod nadleznoS¢u Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta
(MZOS). Sustav obuhvaéa predskolsko, osnovno, srednje i visoko obrazovanje te
obrazovanje odraslih. Pod nadleZznost MZOS-a spadaju i sustavi znanosti, tehnologije i
informacijskog drustva, koji pruzaju znacajnu potporu sustavu obrazovanja. Pojedinim
razinama obrazovnog sustava potporu pruzaju i stru¢ne agencije i/ili stru¢no-savjetodavna
tijela.

U 2003. godini MZOS je zapoéeo provedbu niza reformi na svim razinama obrazovnog
sustava, kako bi ispunio razvojne ciljeve zacrtane u Planu razvoja sustava odgoja i
obrazovanja 2005.-2010., kljuénom dokumentu obrazovne politike u Republici Hrvatskoj.
Provedba Plana razvoja poduprta je od strane Svjetske banke zajmom u iznosu od 68
milijuna eura.

Reformski procesi koji su zapoceti u posljednjih nekoliko godina u svim dijelovima
obrazovnog sustava podrzani su znac¢ajnim povec¢anjem ulaganja u obrazovanje. Na primjer,
u razdoblju od 2003. do 2008. godine, proraéun MZOS-a poveéao se za 50,48% (538
milijuna eura). U razdoblju od 2004. do 2006. izgradeno je, nadogradeno i obnovljeno 109
Skola, zahvaljuju¢i ulaganju od 353 milijuna kuna. U 2007. godini osigurano je 80 milijuna
kuna za ulaganje u izgradnju 3kola. Sredstva su osigurana iz medunarodnih izvora. U
razdoblju od 2003. do 2007. ulaganja u visoko obrazovanje porasla su za 49,0% (107,5
milijuna eura), a samo su kapitalna ulaganja u sveucilista iznosila oko 109 milijuna eura
izdvojenih iz Drzavnog proracuna. Nadalje, zajmovi u iznosu od 429 milijuna eura odobreni
su za izgradnju sveucilisnih kampusa koji e rijeSiti problem nedovoljnih kapaciteta mnogih
fakulteta.

U oZujku 2008. godine Vlada Republike Hrvatske usvojila je nacrt prijedloga DrzZavnih
pedagos$kih standarda za pred$kolsko, osnovno i srednjoSkolsko obrazovanje. Nakon odluke
Vlade, nacrt prijedloga je usvojio i Hrvatski Sabor na sjednici u svibnju. Drzavni pedagos$ki
standardi po prvi ¢e put definirati prostorno-arhitektonske, medicinsko-higijenske, tehnicko-
informatiCke, kadrovske i druge preduvjete u obrazovanju. Uvodenje DrZavnih pedagoskih
standarda pomodéi ¢e standardizaciji hrvatskog sustava obrazovanja te mu pomoci da
dostigne razinu kvalitete razvijenih europskih zemalja, u isto vrijeme osiguravajuci pravi¢an,
financijski uc€inkovit sustav dostupan svima pod jednakim uvjetima. Puna provedba
Standarda stajat ¢e 9,5 milijardi kuna (oko 1,3 milijardi eura) i oCekuje se do 2022. godine.

Standard za obrazovanje odraslih definirat ¢e se kroz jedan od pravilnika koji prate Zakon o
obrazovanju odraslih, Pravilnik o standardima i normativima te nacinu i postupku utvrdivanja
ispunjenosti uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih. Nacrt prijedloga ovoga pravilnika
proSao je nekoliko faza opseznog konzultacijskog procesa i u travnju 2008. godine dobio
potporu VijeCa za obrazovanje odraslih, §to predstavlja zadnju fazu u postupku priprema i
konzultacija.

3.1. PREDSKOLSKO OBRAZOVANJE
Nadlezni: MZOS, Agencija za odgoj i obrazovanje
Predskolski programi trenutac¢no se provode u 594 glavna vrti¢a i 1.206 podruznica. Osnivadi
vrtiCa najCeSce su lokalne vlasti, koje nose najvecu odgovornost za organizaciju
predskolskog obrazovanja. Razvojni ciljevi za pred3kolsko obrazovanje usmijereni su na

povecanje upisa u predskolske programe (trenutacno na 43%) i poveéanje broja djece koja
sudjeluju u redovnim predskolskim programima (u godini prije upisa u osnovnu S$kolu),
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trenutatno na 96%. Ostvarenje ovih ciljeva ovisit ¢e prvenstveno o ulaganjima u
infrastrukturu i ljudske resurse.

3.2. OSNOVNO OBRAZOVANJE

Nadlezni: MZOS, Agencija za odgoj i obrazovanje, Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje
obrazovanja, Nacionalno vijece u¢enika Republike Hrvatske

Osmogodi$nje osnovno obrazovanje obvezno je i besplatno za svu djecu u dobi od 6 do 15
godina te za ucenike sa znacajnim posebnim obrazovnim potrebama do dobi od 21 godine.
Istek Skolske godine u kojoj je dijete napunilo 15 godina oznacCava kraj njegova obveznog
osnovnog obrazovanja. Osobe starije od 15 godina takoder mogu zavrsiti osnovnu Skolu u
sustavu osnovnog obrazovanja odraslih, §to se financira iz drzavnog proracuna. U ovom
trenutku u Hrvatskoj postoji 875 osnovnih $kola i 1.378 podruénih osnovnih Skola.

Hrvatski nacionalni obrazovni standard (HNOS) razvijen je 2004. godine. HNOS je skup
standarda koji ukljuCuje standarde za socijalizacijski/obrazovni sadrzaj; standarde za
obrazovna postignuc¢a (znanja, vjestine i sposobnosti); standarde za poucCavanje; standarde
za pracenje i vrednovanje uCenickih postignuca; i standarde za profesionalno usavr3avanje i
osposobljavanje nastavnika. HNOS sadrzi i standarde za udzbenike i nastavne prostorije,
standarde za opremanje racunalnih ucionica i Skolskih knjiznica, itd. U Skolskoj godini
2005./2006., elementi HNOS-a eksperimentalno su uvedeni u 49 osnovnih Skola, a u
Skolskoj godini 2006./2007. sve osnovne Skole u Hrvatskoj poCele su provoditi kurikulum
definiran HNOS-om.

U travnju 2005. godine Odlukom Ministra znanosti, obrazovanja i Sporta osnovano je
Nacionalno vijeCe ucCenika Republike Hrvatske. Vije¢e je predstavnicko tijelo ucenika
osnovnih i srednjih Skola i savjetodavno tijelo Ministra. Aktivnosti VijeCa usmjerene su na
unaprjedenje obrazovnog sustava i izgradnju Skola krojenih po mjeri u€enika. VijeCe se
trenutacno sastoji od 21 u€enika koji predstavljaju sve hrvatske Zupanije i Grad Zagreb.

VijeCe je sudjelovalo u izradi nacrta Prijedloga Pravilnika o vrednovanju te u izradi
eksperimentalnih programa zdravstvenog obrazovanja. Vijeée je izradilo i nacrt Prijedloga
uceni¢kog i nastavnickog kodeksa ponaSanja. U skladu s prijedlogom Radnog plana 2008.-
2010., u Skolskim godinama 2008./2009. te 2009./2010. VijecCe ¢e se vise ukljuciti u Sirenje
informacija o provedbi nacionalnih ispita i DrZzavne mature, koju ¢e ucenici gimnazija i
Cetverogodisnjih strukovnih i umjetnic¢kih Skola polagati od 2010. godine. S tim na umu, i
kako bi se postigla bolja suradnja na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini, Vije¢e ¢e
poticati uspostavljanje u€enickih vije¢a u svim Skolama i Zupanijama u zemlji.

U 2007. godini Hrvatski je sabor donio Zakon o nacionalnoj zakladi za potporu uceniCkom i
studentskom standardu (Narodne novine 111/07) i tako osnovao Nacionalnu zakladu za
potporu uc€eni¢kom i studentskom standardu. Osniva¢ je Zaklade Republika Hrvatska, dok
prava i obveze osnivaéa obavlja MZOS. Zadaée su Zaklade prikupljati i distribuirati
financijska sredstva u obliku dodjele drzavnih stipendija i nagrada za nadarene ucenike i
studente te pruzati potporu programima koji doprinose podizanju razine zivotnog i kulturnog
standarda ucenika i studenata.

Ovo je prva zaklada te vrste u Hrvatskoj, a osnovana je s ciliem dodjeljivanja minimalno
1.000 stipendija godidnje u mjeseCnom iznosu od 1.000 kuna odabranim ucenicima i
studentima. Osnivacki kapital Zaklade je 1,5 milijuna kuna, a za 2008. godinu osigurano je
dodatnih 2,5 milijuna kuna iz drzavnog proracuna. Velika hrvatska poduzeca takoder su se
ukljucila i Zaklada je zasad prikupila vise od 3 milijuna kuna.
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3.3. SREDNJOSKOLSKO OBRAZOVANJE

Nadlezni: MZOS, Agencija za odgoj i obrazovanje, Agencija za strukovno obrazovanje,
Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja, VijeCe za nacionalni kurikulum,
Vijece za drzavnu maturu

Srednje obrazovanje u Hrvatskoj ukljuCuje CetverogodiSnje programe opcéeg srednjeg
obrazovanja u gimnazijama i strukovno obrazovanje. Programi opéeg srednjeg obrazovanja
pripremaju ucenike za upis na visoka ucilista. Strukovno obrazovanje u Hrvatskoj obuhvaca
programe u trajanju od jedne do Cetiri godine unutar 13 sektora. Strukovno obrazovanje se
izvodi na temelju 199 programa. Cetverogodinji programi za tehniare i trogodignji programi
za obrte i industriju izvode se prema nekoliko modela (klasi¢ni $kolski model, dvojni model i
integrirani model), dok dvogodisnji i jednogodisnji programi pruzaju obuku za jednostavna
zanimanja. ZavrSetkom programa ucenik stje€e zanimanje/profesiju.

UcCenici imaju mogu¢nost napredovanja kroz majstorske ispite, praksu i stru¢no
usavrSavanje.

U 2006. godini Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta imenovalo je Vije¢e za nacionalni
kurikulum. Zadacée su vije€a razviti Nacionalni okvirni kurikulum, nacionalni dokument za
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, predlagati obrazovne vrijednosti, ciljeve i naCela
te usvojiti obrazovne standarde za sva podrucja i razine obrazovanja. Nacionalni okvirni
kurikulum, koji ¢e odgovarati europskim standardima, posebice u podrucju strukovnog
obrazovanja, sluZit ¢e kao temelj za nacionalne kurikulume za predskolsko obrazovanje,
osnhovno obvezno obrazovanje i srednje obrazovanje, kao i za druge potrebne dokumente i
priru¢nike. Vije¢e je izradilo Strategiju za izradbu i razvoj nacionalnog kurikuluma za
predSkolski odgoj, opce osnovno i srednje obrazovanje, nakon koje ¢Ce slijediti izrada
Nacionalnog okvirnog kurikuluma, Koji ¢e uvesti vrijednosti i cilieve obrazovanja, osnovne
kompetencije koje ucenici moraju ste¢i kroz predskolski odgoj, osnovno i srednje
obrazovanje, kao i strukovne kompetencije za srednjoSkolska zanimanja. Takoder se
razvijaju i standardi za kompetencije izravnih nositelja obrazovnih aktivnosti (predSkolskih
odgajatelja i nastavnika, nastavnika opcih i strukovnih predmeta, ravnatelja, savjetnika).

U 2007. godini Hrvatski je sabor usvojio Nacionalni program mjera za uvodenje obveznog
srednjeg obrazovanja. Program, koji se temelji na Clancima 62. i 65. Ustava Republike
Hrvatske, razvio je MZOS na temelju Studije izvedivosti koju su proveli Institut drustvenih
znanosti 'lvo Pilar' i Institut za javne financije. U Programu su zacrtani sljededi ciljevi:
povecati broj mladih upisanih u srednje obrazovanje, stvoriti preduvjete za njihovo bolje
drustveno ukljucivanje, poboljSati radne uvjete nastavnika, definirati zadace relevantnih tijela
drzavne uprave i javnih ustanova, unaprijediti suradnju u podrugjima rada i obrazovanja,
uskladiti hrvatski obrazovni sustav s europskim, stvoriti preduvjete za cjeloZivotno u€enje.

ProduZenjem obveznog srednjeg obrazovanja drzava preuzima odgovornost da se skrbi za
obrazovanje uCenika do zavrSetka srednje Skole, tj. barem do stjecanja prve kvalifikacije ili
zanimanja, ¢ime ucenik stjeCe profesionalne kompetencije i administrativne preduvjete za
nastavak obrazovanja. Prije poletka projekta izveden je cijeli niz aktivnosti, kao Sto je
izgradnja i opremanje niza Skola, poboljSanje materijalnog statusa ucitelja kojima ¢e se
povecati radno opterecenje zbog izvodenja projekta, osiguravanje proraCunskih sredstava za
financiranje besplatnih udzbenika, besplatnog prijevoza i besplatnog smjestaja u u¢enickim
domovima, itd.

Nacrt prijedloga Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, koji ¢e regulirati

sustave osnovnog i srednjeg obrazovanja u Hrvatskoj, trenuta¢no je na raspravi u Hrvatskom
Saboru.
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3.3.1. VANJSKO VREDNOVANJE
3.3.1.1. DRZAVNA MATURA

Prema Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o srednjem S$kolstvu (Narodne novine
81/05), srednjoSkolsko obrazovanje ucenika gimnazija i CetverogodiSnjih strukovnih i
umijetnickih Skola zavrava polaganjem drzavne mature. DrZzavna matura je standardizirani
instrument za vrednovanje i povecanje kvalitete u obrazovanju koji ¢e postupno zamijeniti
razredbene ispite na mnogim visokim ucilistima. Prva generacija koja ¢e polagati drzavnu
maturu na kraju srednjoskolskog obrazovanja maturirat ¢e 2010. godine.

MZOS je imenovao Vije¢e za drzavnu maturu koje pruza potporu postupku uvodenja drzavne
mature u hrvatski obrazovni sustav.

3.3.1.2. NACIONALNI ISPITI

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o srednjem $Skolstvu uvedeni su nacionalni ispiti
kao trajni sustav vanjskog vrednovanja obrazovnih postignuca, s ciliem razvoja nacionalnog
sustava za vrednovanje i povecanje kvalitete obrazovanja. Ispite provodi Nacionalni centar
za vanjsko vrednovanje obrazovanja (NCVVO) u suradnji sa srednjim Skolama i ustanovama
za obrazovanje odraslih. Nacionalni ispiti osigurat ¢e uskladivanje postignu¢a u€enika Sirom
zemlje. S ciliem kontinuiranog povecanja kvalitete svoga rada, srednje Skole su duzne
koristiti rezultate nacionalnih ispita i ostale indikatore ishoda obrazovanja u analizi i
samovrednovanju.

Od 2. do 5. svibnja 2006. godine nacionalni su ispiti provedeni po prvi put medu ucenicima
prvih razreda gimnazije. Za ispite se prijavilo 13.358 ucenika, 98,98% ih je pristupilo ispitima
te na isti nacin i pod istim uvjetima polagalo ispite iz hrvatskog jezika, matematike, jednog
stranog jezika (engleski, francuski, njemacki) i taljanskog kao materinskog jezika talijanske
nacionalne manjine. Rezultati ispita predstavljeni su 12. lipnja 2006. godine, a Skole su
dobile rezultate samo za svoje u€enike, u svrhu analize i samovrednovanja.

U 2007. godini nacionalni ispiti su provedeni medu ucenicima drugih razreda gimnazije. Za
ispite se prijavilo 13.080 u€enika, a 96,80% ih je pristupilo ispitima i polagalo ispite iz jednog
od 14 predmeta. Od 29. do 31. svibnja ove godine nacionalni su ispiti provedeni medu
ucenicima prvih razreda gimnazije (uzorak od 2.500 ucenika) i prvih razreda strukovnih Skola
(svih 25.000 ucenika), koji su polagali ispite iz hrvatskog jezika i matematike. Pripadnici
nacionalnih manjina (CeSke, madarske, srpske i talijanske) polagali su ispite na svojim
jezicima. Nacionalne ispite su polagali, od 18. do 19. travnja, i uCenici osmih razreda
osnovne Skole (uzorak od 10.600 ucenika), koji su polagali ispite iz hrvatskog jezika
(98,35%) i matematike (97,66%).

3.3.1.3. PROGRAM MEDUNARODNE EVALUACIJE ZNANJA | VJESTINA
UCENIKA - PISA

Agencija za odgoj i obrazovanje (AzOQ) provela je prvu medunarodnu evaluaciju kvalitete
obrazovanja u sklopu OECD-ovog projekta PISA testiranjem uc€enika u dobi od 15 godina.
Eksperimentalna evaluacija provedena je 2005. godine u 40 3kola na uzorku od 1.600
ucenika. Prvo pravo ispitivanje provedeno je 2006. godine (5.250 ucenika u 159 srednjih i 9
osnovnih 8kola). Rezultati su objavljeni 2007. godine i ponudili su uvid u kvalitetu
obrazovanja na medunarodno usporedivoj osnovi. Hrvatska je zauzela 26. mjesto od 57
zemalja koje su sudjelovale u projektu PISA.




Nacionalno izvieSée - Hrvatska

3.4. VISOKO OBRAZOVANJE

Nadlezni: MZOS, Agencija za znanost i visoko obrazovanje, Nacionalno vijeée za visoko
obrazovanje, Savjet za financiranje znanstvene djelatnosti i visokog obrazovanja, Nacionalna
zaklada za znanost, visoko obrazovanje i tehnolo$ki razvoj, Nacionalna skupina za pracenje
Bolonjskog procesa

Sustav visokog obrazovanja u Hrvatskoj trenuta¢no prolazi temeljitu reformu. Taj je reformski
proces potaknut Zeljom za pridruzivanjem Europskom podrucju visokog obrazovanja i
Bolonjskim procesom, kojem se Hrvatska pridruzila 2001. godine, kad je potpisala Bolonjsku
deklaraciju u Pragu.

Hrvatski sustav visokog obrazovanja sastoji se od sedam sveuciliSta s otprilike osamdeset
fakulteta, umjetni¢kih akademija i visokih 8kola; 12 javnih i dva privatna veleudilista; i
dvadeset privatnih akreditiranih visokih Skola.

Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, koji je stupio na snagu 18. kolovoza
2003. godine, kao i njegove izmjene i dopune iz 2004. i 2007., uspostavili su binarni sustav
koji podrzava specijalisticko obrazovanje koje se nudi na veleucilistima, visokim Skolama i
sveuciliStima s jedne strane te akademsko obrazovanje koje se nudi samo na sveucilistima s
druge. Prema ovome Zakonu, sveuciliSno obrazovanje se provodi prema sustavu prenosivih
bodova (ECTS) i ima tri ciklusa: preddiplomski, diplomski i poslijediplomski, u skladu s
Bolonjskim procesom. SveudiliSta takoder mogu nuditi poslijediplomske specijalistiCke
programe.

3.5. OBRAZOVANJE ODRASLIH

Nadlezni: MZOS, Agencija za obrazovanje odraslih, Vijeée za obrazovanje odraslih

Suvremena strategija obrazovanja temelji se na nacelu cjelozivotnog uéenja, u sklopu kojeg
obrazovanje odraslih postaje kljucni pojam. Kako bi razvio strateSki okvir za obrazovanje
odraslih temeljen na ovome naéelu, u 2004. godini MZOS je imenovao Povjerenstvo za
obrazovanje odraslih sa zada¢om izrade nacrta Strategije obrazovanja odraslih i Akcijskog
plana za provedbu Strategije obrazovanja odraslih. Ova dva dokumenta Vlada Republike
Hrvatske usvojila je krajem 2004. godine. Slijedom smijernica iz Strategije, 2006. godine
Vlada je osnovala Agenciju za obrazovanje odraslih (AOQO). Agencija je odgovorna za
praéenje, razvoj i vrednovanje sustava obrazovanja odraslih. Agencija ¢e vrednovati
provedbu programa obrazovanja odraslih, vrsiti stru¢no-savjetodavnu djelatnost i strucni
nadzor nad ustanovama obrazovanja odraslih te provoditi obrazovne aktivnosti.

2. veljaCe 2007. godine Hrvatski je sabor donio Zakon o obrazovanju odraslih, stvarajuci po
prvi put preduvjete nuzne za integraciju obrazovanja odraslih u hrvatski obrazovni sustav kao
nezavisnog podsustava strateSki jednako vaznog kao i podsustavi osnovnog, srednjeg i
tercijarnog obrazovanja. Osim &to odreduje djelatnost i zadaée Vije¢a za obrazovanje
odraslih i Agencije za obrazovanje odraslih, Zakon o obrazovanju odraslih definira oblike
obrazovanja odraslih i regulira provedbu programa obrazovanja odraslih. Zakon uvodi nacela
vertikalne prohodnosti, obrazovnog dopusta, financiranja obrazovanja odraslih i partnerstva.

Prema Zakonu, obrazovanje odraslih moze se provoditi kao formalno, neformalno,
informalno i/ili samousmjereno uéenje. Formalno obrazovanje provodi se na temelju
programa koje je odobrio MZOS s ciliem stjecanja strukovnih znanja, vjestina i sposobnosti.
Ono ukljuéuje osnovno obrazovanje odraslih, srednje obrazovanje odraslih (ukljucuje
stjecanje srednje struCne spreme ili kvalifikacije, kvalifikacije za jednostavna zanimanja,
prekvalifikaciju, osposobljavanje i dokvalifikaciju), kao i visoko obrazovanje odraslih. Prema
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Zakonu o obrazovanju odraslih, formalno obrazovanje odraslih mogu provoditi otvorena
ucilista, osnovne Skole, srednje Skole, visoka ucilista, Skole stranih jezika, ustanove za skrb o
osobama s posebnim potrebama i invaliditetom, popravne i ostale ustanove, ako
zadovoljavaju preduvjete navedene u Zakonu. Formalno obrazovanje odraslih vodi stjecanju
javne isprave. Neformalno obrazovanje odnosi se na organizirane procese ucenja
usmjerene na osposobljavanje odraslih osoba za rad, za razliCite socijalne aktivnosti te za
osobni razvoj. Provodi se u ustanovama za obrazovanje odraslih, trgovackim drustvima,
nevladinim organizacijama, sindikatima, politiCkim strankama, Sportskim udruzenjima, raznim
centrima, itd. Neformalno obrazovanje pokriva Sirok spektar, od obrazovanja za demokraciju
i mir, zdravlje, zastitu okoliSa i aktivno gradanstvo do ucenja stranih jezika, poslovnih i
menadzerskih vjestina te programa raCunalne pismenosti. Provodi se neovisno o sustavu
formalnog obrazovanja i ne vodi stjecanju javne isprave. Informalno ucenje odraslih
oznacava aktivnosti u kojima odrasla osoba prihvaéa stajalista i pozitivne vrednote te vjesStine
i znanja iz svakodnevnog iskustva i raznolikih drugih utjecaja i izvora iz svoje okoline, dok
samousmjereno uc¢enje odraslih oznacava aktivnosti u kojima odrasla osoba samostalno
uspostavlja kontrolu nad procesom ucenja kao i odgovornost za rezultate u¢enja.

Ustanove za obrazovanje odraslih provode programe za stjecanje prve kvalifikacije,
dokvalifikacije, stru¢nog usavrSavanja i prekvalifikacije.

3.6. HRVATSKI KVALIFIKACIJSKI OKVIR

U veljadi 2006. godine MZOS je uspostavio radnu skupinu za razvoj Hrvatskoga
kvalifikacijskog okvira (HKO). Radna skupina formirana je nakon konzultacija s relevantnim
ministarstvima, struénim organizacijama i dionicima. Zada¢a radne skupine bila je razviti
Polazne osnove za razvoj HKO-a. Taj je dokument dovrSen u prosincu 2006. godine i
predstavljen svim relevantnim dionicima. U srpnju 2007. godine Vlada Republike Hrvatske
usvojila je Polazne osnove Hrvatskog kvalifikacijskog okvira, a u rujnu 2007. Vlada je
uspostavila Povjerenstvo za razvoj HKO-a.

Izrada HKO-a predstavlja bitan preduvjet za uredenje sustava cjelozivotnog ucenja, koje €ini
okosnicu drustva temeljenoga na znanju. HKO se zasniva na hrvatskoj obrazovnoj tradiciji,
sadasnjem stanju i razvoju drustva, potrebama gospodarstva, pojedinca i drustva u cjelini,
odrednicama Europskoga kvalifikacijskog okvira (EKQO) i medunarodnim propisima koje je
prihvatila Republika Hrvatska. Izgradnja konkurentnoga europskog (pa tako i hrvatskoga)
gospodarskog prostora zahtijeva mobilnost (pokretljivost) kompetencija te njihovo jasno
prepoznavanje i koridtenje na dobrobit djelatnika, poslodavaca i cijele zajednice. HKO je
instrument koji ¢e olakSati zaposljivost te osobni razvoj pojedinaca za izgradnju socijalne
povezanosti, Sto je posebno vazno za drustva u kojima su ekonomske i tehnoloSke promjene
te starenje stanovniStva nametnule cjeloZivotno ucenje kao nuznost obrazovne i
gospodarske politike.

HKO ima zadacu povezati ishode u€enja koji se postizu u svim obrazovnim institucijama te ih
postaviti u medusobne odnose u Republici Hrvatskoj i medunarodnom kontekstu. Njime se
postavljaju jasni kriteriji kvalitete stjecanja skupa kompetencija koje sudionik obrazovanja
oCekuje imati nakon zavrSetka obrazovanja za kvalifikaciju odredene razine i obujma. HKO
predstavlja jedinstven sustav koji omogucéuje mijerljivost i medusobnu usporedivost ishoda
u€enja, a ima jednostavnu temeljnu gradu te sadrzava cjelovit i minimalan broj osnovnih
elemenata. Znacaj HKO-a ogleda se i u kvalitetnijem povezivanju potreba trziSta rada s
provodenjem Skolskih i obrazovnih programa te u vrednovanju svih rezultata ucenja.

HKO c¢e obuhvaéati osam razina, s dodatnim podrazinama koje ¢e odrazavati posebne
karakteristike hrvatskog obrazovnog sustava. Sve razine sadrzavat ¢ée opis opterecenja
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uCenika, razinu, mjerljive ishode ucenja, steCene kompetencije i profesionalni profil, a bit ¢e
usko povezane s nacionalnim i institucionalnim sustavima osiguranja kvalitete.

Do kraja 2008. godine bit ¢e odabrani osnovni elementi za opis okvira (kvalifikacije), izraden
prijedlog uputa za razvoj primjera kvalifikacija, kao i dokument koji ¢e sadrzavati
metodologiju i primjere za sve razine, koji ¢e biti predstavljen javnosti. Plan aktivnosti za
razvoj HKO-a do 2012. godine takoder je izraden, a ukljuuje sljedece aktivnosti:

e obuka sektorskih vijeca za izradu novih kvalifikacija (2009.)

e uvodenje novih kvalifikacija kroz rad sektorskih vije¢a te izrada izmjena i dopuna
zakona i drugih zakonodavnih dokumenata (2010.)

e izrada novih nastavnih planova i programa kroz rad sektorskih vije¢a (2011.-2012.).
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Il. OBRAZOVANJE | UCENJE ODRASLIH U HRVATSKOJ
1. POLITIKE, ZAKONODAVSTVO | FINANCIRANJE
1.1. ZAKONODAVNI | STRATESKI OKVIR OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH

1.1.1. STRATESKI DOKUMENTI

Niz strateskih dokumenata koji su nedavno usvojeni u Hrvatskoj moze se podijeliti na one
koji se bave obrazovnim sustavom u cjelini, s posebnim osvrtom na obrazovanje odraslih, i
na one koji se bave iskljuCivo obrazovanjem odraslih. Od dokumenata koji obuhvaéaju
obrazovanje u cjelini, sljedeci se mogu smatrati klju¢nim strateSkim dokumentima:

e 2001. Hrvatska u 21. stoljeCu — obrazovanje, Bijela knjiga o hrvatskom
obrazovanju, Vlada Republike Hrvatske, Nacionalno vijece za
konkurentnost

e 2002. Deklaracija o znanju; 2004. Hrvatska temeljena na znanju i primjeni
znanja, Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti

e 2004. 55 preporuka za povecéanje konkurentnosti Hrvatske, Nacionalno vije¢e za
konkurentnost

e 2005. Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005.-2010., Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i Sporta

e 2006. Strateski okvir za razvoj 2006.-2013., Sredi$nji drzavni ured za razvojnu
strategiju i koordinaciju fondova Europske unije

e 2004. Hrvatski nacionalni obrazovni standard

2007. Nacionalni program mjera za uvodenje obveznoga srednjoskolskog
obrazovanja, Hrvatski sabor

e 2007. Strategija za izradbu i razvoj nacionalnoga kurikuluma za predskolski
0dgoj, op¢e obvezno i srednjoskolsko obrazovanje, Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i Sporta, Nacionalno vijeCe za kurikulum

Najvazniji od ovih dokumenata podrobnije su predstavljeni u to€ci 1.1.6. ovog izvjeséa.
Vezano za obrazovanje odraslih, najvazniji strateSki dokument je:

e 2004. Strategija obrazovanja odraslih

1.1.1.1. Strategija obrazovanja odraslih

Potaknuta spoznajom da znanje koje se stjeCe kroz tradicionalni obrazovni sustav viSe nije
dovoljno za odrzavanje koraka s ubrzano rastu¢im koli€inama novog znanja te da bi
cjelozivotno ucenje moralo postati temeljem svake moderne strategije obrazovanja, i uz
razumijevanje da je sustav obrazovanja i u€enja odraslih od klju¢ne vaznosti za ostvarivanje
nacela cjelozivotnog u€enja, Vlada Republike Hrvatske usvojila je 25. studenog 2004. godine
Strategiju obrazovanja odraslih, klju€ni strateSki dokument za obrazovanje i u¢enje odraslih u
Hrvatskoj. Strategiju je izradilo Povjerenstvo za obrazovanje odraslih koje je imenovao
MZOS. Nakon isticanja stoljetne tradicije institucionalnoga obrazovanja odraslih u Hrvatskoj,
Strategija je naglasila vaznost znanja kao 'temeljne proizvodne snage u ljudskom drustvu i
glavnog uvjeta uspjesnosti', te prepoznala potrebu za usvajanjem pojma 'pismenosti 21.
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stolje¢a' kao preduvjeta razvoju ne samo svakog pojedinca nego i drustva u cjelini.
Prepoznala je vaznost cjelozivotnog ucenja, dala pregled postojeCeg sustava obrazovanja
odraslih, njegove obrazovne infrastrukture i koraka poduzetih s ciljem razvoja sustava
obrazovanja i u€enja odraslih, te odredila ciljeve koji ¢e sluZiti kao smjernice za daljnji razvoj
sustava. Glavni ciljevi opisani u Strategiji su: razviti mjere za ostvarivanje cjelozivotnog
uCenja kao prava i obveze svih gradana, izgraditi sustav obrazovanja odraslih koji ¢e svima
pruziti jednake mogucénosti za uklju¢enost u kvalitetno u€enje, donijeti mjere za osiguravanje
partnerskog pristupa, stvoriti zakonske i stru€ne pretpostavke za uspostavu obrazovanja
odraslih kao sastavnog dijela odgojno-obrazovnog sustava i prilagoditi strategije i oblike
poucCavanja i ucenja kako bi znanja i vjeStine odgovarali mogucnostima i potrebama
pojedinca, zahtjevima trziSta rada i drustva u cjelini (vidi tocku 1.1.3.). Usvajanje Strategije
sluzilo je kao poziv svim dionicima na 'stvaranje partnerstva na svim razinama, kako bi
pridonijeli izgradnji Hrvatske putem cjeloZivotnog ucenja’.

Politika obrazovanja odraslih predstavljena u Strategiji razradena je u Akcijskom planu za
provedbu Strategije obrazovanja odraslih (2004.).

1.1.2. ZAKONODAVNI OKVIR

Sustav obrazovanja odraslih bitan je dio hrvatskog obrazovnog sustava, a ureden je kroz niz
zakona. Ovdje su navedeni samo najvazniji zakoni, no bitno je napomenuti da postoje i drugi
zakoni koji takoder, u manjem obimu, reguliraju ili utjeCu na sustav obrazovanja i ucenja
odraslih i provode se u praksi. Ovaj je popis stoga ilustrativan i nije konac¢an.

Zakoni koji ureduju sustav obrazovanja i u¢enja odraslih u Hrvatskoj su:

e Zakon o obrazovanju odraslih (donesen 2007.)

¢ Uredba o osnivanju Agencije za obrazovanje odraslih (usvojena 2006.)

e Zakon o drzavnoj potpori za obrazovanje i izobrazbu (donesen 2007.)

e Zakon o Agenciji za odgoj i obrazovanje (donesen 2006.)

e Zakon o Agenciji za mobilnost i programe Europske unije (donesen 2007.)

e Zakon o Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje obrazovanja (donesen 2004.)
e Zakon o srednjem Skolstvu (donesen 2003.; dopunjen 2005.)

e Zakon o osnovnom Skolstvu (donesen 2003.; dopunjen 2005.)

e Zakon o obrazovanju na jeziku i pismu nacionalnih manjina (donesen 2000.;
dopunjen 2000.)

e Zakon o nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti (donesen 1994.)

e Zakon o prosvjetnoj inspekciji (donesen 1995.; dopunjen 1997.)

e Zakon o struéno-pedagoskom nadzoru (donesen 1997.)

e Zakon o puckim otvorenim ucilistima (donesen 1997.; dopunjen 1998., 1999.)

e Zakon o ustanovama (donesen 1993.; dopunjen 1997., 1999.)

e Zakon o udzZbenicima za osnovnu i srednju Skolu (donesen 2006.; dopunjen 2006.)
e Zakon o obrtu (donesen 2003.; dopunjen 2007.)

Prije usvajanja Zakona o obrazovanju odraslih u 2007. godini razne odredbe koje su
regulirale sloZenu djelatnost obrazovanja odraslih bile su razasute po zakonima i pravilnicima
koji su se odnosili na osnovno i srednje obrazovanje. Zamisao iza Zakona o obrazovanju
odraslih i popratnih pravilnika bila je da se razvije samostalni zakonodavni okvir za
obrazovanje odraslih koji ¢e obuhvacati glavno tijelo odredaba vezanih za obrazovanje
odraslih. Medutim, zbog sloZenosti ovoga sustava i njegovih meduzavisnosti s nizom drugih
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sektora i redovitih razina obrazovanja, odredbe koje izravno ili neizravno utjeCu na
obrazovanje odraslih nuzno se nalaze i u drugim zakonima. Jedan od njih je Zakon o
drzavnoj potpori za obrazovanje i izobrazbu, donesen u listopadu 2007. godine.

1.1.2.1. ZAKON O OBRAZOVANJU ODRASLIH

Osim $to odreduje djelatnost i zadace Vijeéa za obrazovanje odraslih i Agencije za
obrazovanje odraslih, Zakon o obrazovanju odraslih (Narodne novine 17/07) opisuje oblike
obrazovanja odraslih i definira tko, i pod kojim uvjetima, mozZe izvoditi programe obrazovanja
odraslih. Zakon uvodi i Cetiri nova nacela: vertikalnu prohodnost, obrazovni dopust,
financiranje obrazovanja odraslih i nacelo partnerstva.

Vertikalna prohodnost

Stupanjem na snagu ovoga Zakona obrazovanje odraslih postaje dio jedinstvenoga
obrazovnog sustava Republike Hrvatske, ¢ime se onima koji su iz bilo kojega razloga
napustili sustav formalnoga obrazovanja omogucuje povratak u sustav te nastavak
Skolovanja bez ograniCenja. Prema nacelu vertikalne prohodnosti tim se osobama
omogucuje ne samo povratak u osnovnu skolu i stjecanje prvoga zanimanja vec¢ i nastavak
obrazovanja u srednjoj $koli, odnosno na fakultetu.

Obrazovni dopust

Ovim Zakonom svi zaposlenici, po prvi put, stjeCu pravo na dopust u trajanju od sedam dana
ukoliko to vrijeme Zele provesti na nekom obliku edukacije. Ovo se pravo ostvaruje u
dogovoru s poslodavcem. Dopust moze biti i placen, $to se takoder regulira sporazumno s
poslodavcem.

Financiranje obrazovanja odraslih

S obzirom da je cjelozivotno ucenje osnovno nacelo strategije obrazovanja odraslih, kojoj je
cilj osobni razvoj pojedinca i gospodarski razvoj drzave, Zakon predvida suradnju svih
dionika. Tako se sredstva za financiranje i poticanje obrazovanja odraslih osiguravaju u
drzavnome prora¢unu, proracunima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave,
neposredno od polaznika i poslodavaca te iz drugih izvora.

Nacelo partnerstva

Ovo se nacelo ostvaruje kroz Vije¢e za obrazovanje odraslih koje Cine predstavnici
ministarstava, poslodavaca, sindikata te obrazovnih institucija. Upravo iz sastava Vije¢a te
njegova statusa proizlazi njegova vaznost. Osnovna je zadaca Vije¢a kao struénog i
savjetodavnog tijela Vlade Republike Hrvatske pracenje stanja i predlaganje mjera za razvoj
obrazovanja odraslih Vladi Republike Hrvatske. VijeCe takoder predlaZze financiranje
programa obrazovanja odraslih za koje se osiguravaju sredstva u proracunu.

Zakon o obrazovanju odraslih bit ¢e popracen Cetirima pravilnicima, €iji se nacrti zovu:

e Pravilnik o standardima i normativima te nacinu i postupku utvrdivanja ispunjenosti
uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih

e Pravilnik o sadrzaju, obliku te nac¢inu vodenja i cuvanja andrago$ke dokumentacije
e Pravilnik o evidencijama u obrazovanju odraslih
e Pravilnik o javnim ispravama u obrazovanju odraslih

Nacrti pravilnika pro8li su Siroku nacionalnu raspravu medu struénjacima te ih je u travnju
2008. pregledalo Vijeée za obrazovanje odraslih, ¢ime je zaklju¢en konzultacijski proces.
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1.1.2.2. ZAKON O DRZAVNOJ POTPORI
ZA OBRAZOVANJE | IZOBRAZBU

Zakon o drZavnoj potpori za obrazovanje i izobrazbu donesen je 5. listopada 2007. godine, a
stupio na snagu 1. studenoga 2007. godine. Ovaj Zakon modificira Zakon o porezu na dobit,
posebice njegov dio koji se odnosi na porezne odbitke i olakSice za obrazovanje i izobrazbu.
Zakon o porezu na dobit, Clanak 6., stavak 1., to€ka 7., dozvoljavao je odbitak od porezne
oshovice za svotu troSkova nastalih za Skolovanje i stru€no usavrSavanje zaposlenika.
Medutim, ova odredba bila je protivna kriterijima pravne steCevine EU-a za drzavne potpore
za obrazovanje i izobrazbu, jer je predstavljala dvostruku poreznu olakSicu. Uvodenjem
novog Zakona ova je odredba prevladana, jer je osiguran alat pomocu kojeg poslodavci
mogu sniziti troSak obrazovanja i izobrazbe svojih zaposlenika (i obrazovanje i izobrazba
smatraju se kljuénim ishodom brzog tehnoloSskog razvoja i zahtjeva za cjelozivotnim
ucenjem).

Ovaj Zakon zeli pridonijeti pove¢anju konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva promicanjem
cjelozivotnog uc€enja. Kako bi postigao taj cilj, Zakon predvida razli€ite olakSice i poticaje za
nekoliko ciljnih skupina. Veliki poduzetnici mogu dobiti odbitak od 50% na poreznu osnovicu
za opce obrazovanje i izobrazbu, te 25% za troSkove specijaliziranog obrazovanja i
izobrazbe svojih djelatnika. Mali i srednji poduzetnici mogu dobiti odbitak od 70% na poreznu
oshovicu za troSkove op¢eg obrazovanja i izobrazbe, te 35% za troSkove specijaliziranog
obrazovanja i izobrazbe. Ostale skupine koje mogu racunati na odredene porezne olakSice
su poduzetnici koji rade u podru¢jima A i B odredenima regionalnom kartom drzavnih
poticaja te poduzetnici koji ulaZzu u obrazovanje i izobrazbu zaposlenika u nepovoljnom
polozaju. TroSkovi opCeg obrazovanja i izobrazbe koje Zakon priznaje su: Skolarine u
ustanovama osnovnog, srednjeg i visokog obrazovanja te drugim ustanovama u kojima se
moze stec¢i osnovno, srednje i visoko obrazovanje (ukljuCujuci preddiplomski, diplomski i
poslijediplomski studij). TroSkovi seminara, konferencija, radionica i specijalizacija takoder su
ukljuceni.

Za specijalizirano obrazovanje, troSkovima koji se mogu odbiti od porezne osnovice smatraju
se: troSkovi sudjelovanja na seminarima, treninzima, kongresima, specijalizacijama i
osposobljavanju u Hrvatskoj i inozemstvu. TroSkovi popratnih materijala i nastavnika takoder
su prepoznati i za opcCe i za specijalizirano obrazovanje i izobrazbu.

Poticaji i odbici za poslodavce koje Zakon propisuje imaju sljedecCe ciljeve: poboljsati
kvalifikacijsku strukturu zaposlenika, ucvrstiti postojeca radna mjesta, posti¢i vecu
zaposljivost radnika u nepovoljnom poloZaju i duZe zadrzavanje radnika na jednome radnom
mjestu. Ovi bi poticaiji trebali osigurati popunjenost hrvatskog gospodarstva kompetentnom
radnom snagom i dostizanje visokih razina ucinkovitosti. Osim toga, ovi poticaji i mogucnosti
za porezne olakSice omogucit ¢e poduzetnicima da otvore svoje tvrtke i radionice vecem
broju nauc¢nika te tako poboljati mogucnosti za obrazovanje i izobrazbu velikog broja
potencijalnih studenata i nau¢nika. | konacno, te bi tvrtke mogle postati mjesta u kojima mladi
radnici mogu steci poduzetnicke vjestine i tako pridonijeti ve¢em gospodarskom razvoju.

1.1.3. PRIORITETNI CILJEVI ZA OBRAZOVANJE | UCENJE ODRASLIH

Strategija obrazovanja odraslih utvrduje sljedece ciljeve, koji sluze kao smjernice u izradi
mjera, projekata i programa za javne ustanove i tijela za obrazovanje i u€enje odraslih:

e razviti mjere, organizacijske, kadrovske i financijske uvjete za ostvarivanje
cjelozivotnog u€enja kao prava i obveze svih gradana Republike Hrvatske: Zena,
muskaraca, mladih, starijih osoba, umirovljenika, zaposlenih, nezaposlenih,
domacica, poslodavaca, branitelja, siromadnih, nepismenih; ukljuCivanje maste i
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sposobnosti svih hrvatskih gradana, te njihovo aktivho sudjelovanje u svakom
aspektu zivota, omogucit ¢e «pokretanje Hrvatskey;

e izgraditi sustav obrazovanja/ucenja odraslih, koji ¢e svima pruziti jednake moguénosti
za ukljuenost u kvalitetno uc€enje tijekom Citavoga Zivota, i u kojemu se obrazovna
ponuda temelji i proizlazi iz zahtjeva i potreba za u€enjem;

e donijeti mjere za zajedniCko i uskladeno djelovanje mjerodavnih ministarstava,
socijalnih partnera i obrazovnih ustanova;

e stvoriti zakonske i stru¢ne pretpostavke, kako bi sveobuhvatno obrazovanje odraslih
bilo jednako vazan, sastavni dio odgojno-obrazovnog sustava Republike Hrvatske;

e prilagoditi odgojno-obrazovno planiranje i programiranje, strategije i oblike
poucavanja i u€enja, kako bi znanja i vjeStine odgovarali moguénostima i potrebama
pojedinca, zahtjevima rada i posla, te radnom i drustvenom okruzenju;

e poticati i osposobljavati gradane za sudjelovanje u svim podrucjima suvremenog
zivota, posebno u drustvenom i politiCkom zivotu na svim razinama, ukljuCujuéi i
europsku razinu;

e poticati koriStenje nove informacijske i komunikacijske tehnologije u cjelozivotnom
u€enju i obrazovanju odraslih, jer to, izmedu ostalog, omogucava individualizirani
pristup u€enju, prikladan odraslima, izbor najpogodnijega vremena za ucenje te druge
pogodnosti;

e pospjesivati integraciju rada i u€¢enja — zbog OECD ekonomija — jer promjene idu za
tim da se obrazovanje i rad zbivaju cijelo vrijeme, umjesto tradicionalne odvojenosti
studiranja i cjelozivotnog rada.

1.1.4. ORGANIZACIJA OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH UNUTAR
STRUKTURA VLASTI

1.1.4.1. RAZVOJ SUSTAVA OBRAZOVANJA ODRASLIH

lako Hrvatska ima bogatu tradiciju obrazovanja odraslih, nova faza razvoja sustava
obrazovanja odraslih poc€ela je razmjerno nedavno. U velja¢i 2004. godine Vlada Republike
Hrvatske imenovala je Povjerenstvo za obrazovanje odraslih, Cija je zadaca bila predlagati
mjere i aktivnosti za razvoj i poboljSavanje obrazovanja odraslih, kao i izraditi Nacrt
prijedloga Zakona o obrazovanju odraslih. Nakon $to je utvrdilo stanje i provelo procjenu
potreba, Povjerenstvo je pocelo izradu prijedloga za Strategiju obrazovanja odraslih i
popratni Akcijski plan. U studenome 2004. godine Vlada je usvojila Strategiju obrazovanja
odraslih i Akcijski plan za provedbu Strategije, koji sluze kao temeljni dokumenti i osnova za
daljnje djelovanje. Kao nastavak ove politike, a s ciliem osiguravanja institucionalnog okvira
za provedbu Strategije, Vlada je u svibnju 2006. osnovala Agenciju za obrazovanje odraslih.

2. veljaCe 2007. godine Sabor je usvojio Zakon o obrazovanju odraslih, koji je osigurao
zakonodavni okvir za obrazovanje i u€enje odraslih. Zakon je po prvi put u Hrvatskoj stvorio
pretpostavke za uklju€ivanje obrazovanja odraslih u cjeloviti obrazovni sustav. Zakon definira
djelatnost i zadade VijeCa za obrazovanje odraslih i Agencije za obrazovanje odraslih,
definira oblike obrazovanja odraslih i odreduje tko ga i pod kojim uvjetima moze provoditi.
Izrada nacrta provedbenih pravilnika koji proizlaze iz Zakona i koji ¢e poblize odrediti
nadleznost i zada¢e Agencije (Pravilnik o standardima i normativima te nacinu i postupku
utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih; Pravilnik o sadrZaju,
obliku te nacinu vodenja i ¢uvanja andragoske dokumentacije; Pravilnik o evidencijama u
obrazovanju odraslih; i Pravilnik o javnim ispravama u obrazovanju odraslih) u zavr$noj je
fazi. Odlukom Vlade od 30. kolovoza 2007. godine imenovano je Vijeée za obrazovanje
odraslih, struéno i savjetodavno tijelo Vlade Republike Hrvatske. Konstituiraju¢a sjednica
Vije€a za obrazovanje odraslih odrzana je 24. sijeCnja 2008. godine.

] 2o (I




Nacionalno izvieSée - Hrvatska

1.1.4.2. MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | SPORTA

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta (MZOS) nije jedina drzavna ustanova koja se
bavi pitanjem obrazovanja odraslih, no ono je klju¢no tijelo koje regulira sve segmente
obrazovanja, pa tako i ovaj. Ustanove za obrazovanje odraslih koje provode akreditirane
obrazovne programe to rade prema smjernicama koje je odredilo Ministarstvo, dok je
polaznik krajnji korisnik.

1.1.4.3. VIJECE ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH

Vije¢e za obrazovanje odraslih je tijelo koje se sastoji od predstavnika klju¢nih dionika
obrazovanja odraslih. VijeCe osigurava uskladeno oblikovanje politika i strategije putem
konsenzusa izmedu glavnih dionika. Ono prati stanje sustava obrazovanja odraslih i predlaze
mjere za njegov razvoj, daje miSljenje na prijedloge zakonskih i provedbenih propisa te
predlaze mehanizme financiranja programa obrazovanja odraslih. Vije¢e Cine predsjednik i
dvanaest €lanova, koje na prijedlog ministra imenuje Vlada Republike Hrvatske na razdoblje
od cCetiri godine. Kandidate za ¢lanove i predsjednika Vijeca predlazu Celnici srediSnjih tijela
drzavne uprave, ustanova za obrazovanje odraslih, poslovnih i struénih organizacija,
sindikata i udruga poslodavaca. Sastav Vije¢a omogucava medusektorsko djelovanje.
Administrativne poslove za Vije¢e obavlja Agencija za obrazovanje odraslih.

1.1.4.4. AGENCIJA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH

Agencija za obrazovanje odraslih (AOO) osnovana je Uredbom Vlade Republike Hrvatske
(Narodne novine 59/06) 25. svibnja 2006. godine kao javna ustanova. Uredba odreduje
djelatnost, strukturu, prava, obveze i izvore financiranja Agencije.

Cilj je Agencije osigurati institucionalne preduvjete za razvoj sustava obrazovanja odraslih,
koji je u hrvatskoj obrazovnoj politici prepoznat kao vazan dio obrazovnog sustava Republike
Hrvatske. Djelatnosti Agencije ukljuCuju praéenje, razvoj, vrednovanje i unapredenje
obrazovanja odraslih.

Zadace Agencije su:

e analitiki i razvojni poslovi u djelatnosti obrazovanja odraslih,

o uskladivanje prijedloga strucnih tijela,

e struéni nadzor nad radom ustanova za obrazovanje odraslih,

e struCna i savjetodavna djelatnost,

e struéno osposobljavanje i usavrSavanje zaposlenih u podrucju obrazovanja odraslih,
e inoviranje, pracenje i vrednovanje provedbe programa obrazovanja odraslih,

e poticanje suradnje i sudjelovanje u provedbi programa i projekata vezanih za
podrucje obrazovanja odraslih,

e vodenje baze podataka i osiguravanje informacija za tijela drzavne uprave i
mjerodavno ministarstvo o evidenciji i drugim vaznim podacima vezanim za pracenje
stanja i razvoj djelatnosti obrazovanja odraslih,

e analiza poslovnih procesa djelatnosti,

e odredivanje kriterija za uspostavljanje, provodenje i nadzor sustavnog financiranja
obrazovanja odraslih u programskom, investicijskom i materijalnom poslovanju,

e drugi poslovi odredeni aktom o osnivanju Agencije.
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Osnivacka prava i duznosti u ime osnivaa obavlja ministarstvo nadlezno za obrazovanje.
Djelatnosti Agencije financiraju se iz drzavnog proracuna, kao i iz drugih izvora.

Trenutacno Agencija razvija svoje temeljne funkcije unutar zadaca odredenih Zakonom o
obrazovanju odraslih, samostalno kao i kroz projekt CARDS 2004 Obrazovanje odraslih.
Temeljne funkcije Agencije su:

e statisticko pracenje obrazovanja odraslih — u sklopu projekta CARDS 2004
Obrazovanje odraslih razvija se baza podataka kroz koju ¢e se prikupljati
podaci o polaznicima obrazovanja odraslih, kao i o programima,
provoditeljima programa obrazovanja odraslih, nastavnicima i financiranju u
sustavu obrazovanja odraslih

e struéno-savjetodavna djelatnost — pruzanje pomoéi ustanovama u izradi
obrazovnih programa stru¢nom i pedagoskom revizijom programa za koje
ustanove traze odobrenje od MZOS-a; izrada struénih seminara/savjetovanja
za zaposlene u sustavu obrazovanja odraslih

e nadzor — djelatnici Agencije trenutatno se pripremaju za program
osposobljavanja koji ¢e ih pripremiti za obavljanje nadzora nad radom
ustanova za obrazovanje odraslih

e programi i projekti — organizacija Tjedna cjeloZivotnog ucenja; razvoj,
provedba i financiranje projekta Ulaganje u obrazovanje za deficitarna
zanimanja; priprema publikacije o medunarodnim i europskim standardima u
obrazovanju odraslih i cjelozivotnom ucenju.

1.1.5. POVEZANOST POLITIKE | PROVEDBENE STRATEGIJE OBRAZOVANJA
| UCENJA ODRASLIH S DRUGIM CILJEVIMA

Vlada Republike Hrvatske pristupa obrazovanju odraslih meduministarskom suradnjom svih
relevantnih ministarstava, od kojih su najvaznija: Ministarstvo gospodarstva, rada i
poduzetniStva, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti i drugi — s
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta na Celu. Vijeée za obrazovanje odraslih,
savjetodavno tijelo Vlade, savjetuje Vladu o strateSkim i provedbenim smjernicama.

1.1.5.1. MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | SPORTA

MZOS ima funkciju provedbenog tijela za niz nacionalnih programa koji pruzaju potporu
raznim ciljnim skupinama. Ti programi ukljucuju:

e pruzanje potpore nadarenim studentima
e programi tehnicke kulture
e programi za obrazovanje nacionalnih manjina
e programi na nacionalnoj razini, koji ukljucuju:
0 Program aktivnosti za spreCavanje nasilja medu djecom i mladima
0 Program mjera za povecéanje sigurnosti u Skoli
0 Program za borbu protiv ovisnosti u Skolama
o Nacionalni program zastite i promicanja ljudskih prava
0 Program za ravnopravnost spolova
e sufinanciranje programa
e priznavanje inozemnih osnovnos$kolskih i srednjoskolskih kvalifikacija
e Obrazovni program za Rome
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lako je vecina ovih programa prvenstveno usmijerena na djecu, dio njih povezan je s
obrazovanjem odraslih.

Buduéi da se aktivnosti MZOS-a vezane za obrazovanje i uéenje odraslih opisuju kroz cijelo
ovo izvjeSce, ovdje ¢e kao primjer aktivnosti Ministarstva posluZiti Projekt resocijalizacije
ovisnika o drogama, koji uklju€uje nekoliko dionika na nacionalnoj razini. Glavni program za
obrazovanje odraslih kojeg provodi MZOS — Za Hrvatsku pismenosti: Put do pozeljne
buducnosti — podrobno je opisan u to€ci 4. ovoga izvjeSca.

1.1.5.1.1. Projekt resocijalizacije ovisnika o drogama

Na temelju Nacionalne strategije suzbijanja zlouporabe opojnih droga u Republici Hrvatskoj
2006.-2012., Akcijskog plana suzbijanja zlouporabe opojnih droga 2006.-2009. i Godisnjeg
provedbenog plana za 2007., u 2007. godini Povjerenstvo za suzbijanje zlouporabe opojnih
droga Vlade Republike Hrvatske izradilo je Projekt resocijalizacije ovisnika o drogama, koji je
Vlada usvojila.

Temeljni je cilj projekta osigurati sustavno i trajno rieSenje za problem reintegracije ovisnika
nakon zavrSetka oporavka od ovisnosti i rehabilitaciie pomocéu primjerenog modela
resocijalizacije ovisnika koji ¢e imati sustavnu i dugoro¢nu provedbu u svim hrvatskim
zupanijama. Nadalje, projekt ima sljedece specifi¢ne ciljeve:

e analizirati, vrednovati i poboljSati rad nevladinih organizacija u podrucju
resocijalizacije

e obrazovati stru¢njake i volontere koji rade u podrucju resocijalizacije

e koordinirati strucnjake i ustanove za resocijalizaciju ovisnika

e izraditi projekt resocijalizacije na temelju analize niza rehabilitiranih ovisnika, njihove
motivacije za uCenjem i pronalaskom zaposlenja te potreba trziSta rada

e osmisliti program obrazovne i stru¢ne prekvalifikacije ovisno o profesionalnoj pozadini
ovisnika

e planirati individualne programe i pratiti polaznike nakon tretmana
e poticati zapoSljavanje bivSih ovisnika

Medu ovim ciljevima, vrlo je vazan cilj vezan za obrazovanije i prekvalifikaciju ovisnika.

Projekt je usmjeren na ovisnike koji su zavrsili jedan od programa oporavka od ovisnosti i
rehabilitacije u terapeutskoj zajednici ili popravnoj ustanovi, kao i na ovisnike koji primaju
izvanbolni¢ku terapiju, imaju dugo razdoblje apstinencije i slijede propisanu metodu lijecenja.

Provedba projekta ukljuCuje niz dionika: Ured za suzbijanje zlouporabe opojnih droga;
MZOS; Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Uprava za socijalnu skrb, Uprava za
medicinske poslove; Ministarstvo pravosuda, Uprava za zatvorski sustav; Hrvatski zavod za
zaposljavanje; terapeutske zajednice; domovi za oporavak od ovisnosti i popravne ustanove;
obrazovne ustanove; centri za socijalnu skrb; sluzbe za prevenciju ovisnosti Zavoda za javno
zdravstvo; podrucni uredi Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje i zupanijska povjerenstva za
suzbijanje zlouporabe opojnih droga. Sve relevantne ustanove moraju predati godiSnja
izvieS¢a o provedbi mjera projekta relevantnim ministarstvima i Uredu za suzbijanje
zlouporabe opojnih droga, u skladu s prihvacenim Protokolom.

U prosincu 2007. godine zatvorenici koji su pokazali interes za prekvalifikaciju, dokvalifikaciju
ili zaposljavanje ispunili su upitnik i potpisali izjave o sudjelovanju u projektu. Slijedom
rezultata ispitivanja i identificiranih psiholoskih i zdravstvenih indikacija, stru¢ni je tim donio
konacéno misljenje za svakog od 39 zatvorenika s preporuc¢enim poslovima (odabranim s
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popisa deficitarnih zanimanja), ili kontraindikacije za poslove u skladu s poslom za koji je
kandidat pokazao interes, zajedno s procjenom lijeCnika medicine o njegovoj radnoj
sposobnosti. Medutim, postupak prekvalifikacije jo$ nije poceo.

1.1.5.2. MINISTARSTVO OBITELJI, BRANITELJA | MEDUGENERACIJSKE
SOLIDARNOSTI

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti (MOBMS) trenuta¢no provodi
niz programa koji se odnose na specificne ciljne skupine. Neki od tih programa pripadaju
podrucju obrazovanja odraslih.

1.1.5.2.1. Branitelji Domovinskog rata

U 2001. godini MOBMS je poceo s provedbom Programa struénog osposobljavanja i
zaposljavanja hrvatskih branitelja. Program se sastoji od tri mjere: Mjera strukovnog
osposobljavanja za poznatog poslodavca, Mjera strukovnog osposobljavanja za nepoznatog
poslodavca i Mjera samozapoSljavanja.

U 2004. godini Vlada Republike Hrvatske usvojila je prosSirenu inacicu ovoga programa pod
nazivom Program stru¢nog osposobljavanja hrvatskih branitelja i djece ubijenih, zato¢enih ili
nestalih hrvatskih branitelja za razdoblje od 2004. do 2007. godine. Ciljna skupina Programa
su nezaposleni hrvatski branitelji i nezaposlena djeca ubijenih, zatoenih ili nestalih branitelja
Domovinskog rata. Sredstva za provedbu cijeloga Programa osiguravaju se u drZzavnom
proracunu.

U 2008. godini Vlada je odlucila nastaviti Program za razdoblje od 2008. do 2011. Mijera
struénog osposobljavanja unutar tekuceg Programa sadrZi sljedeCe obrazovne aktivnosti:
obrazovanje za prvo zanimanje (zavrSetak osnovne ili srednje Skole), prekvalifikacija ili
dokvalifikacija, stru¢no osposobljavanje za svrhe samozapoSljavanja ili zapoSljavanja,
stjecanje dodatnih znanja i vjestina, polaganje majstorskih ispita. Op¢i cilj Mjere stru¢nog
osposobljavanja je podizanje razine obrazovanja nezaposlenih hrvatskih branitelja i djece
ubijenih, zato€enih ili nestalih hrvatskih branitelja, te osposobljavanje za poslove potrebne na
lokalnim trziStima rada, kao i Sirenje formalnog obrazovanja u skladu s novim tehnoloSkim
zahtjevima.

1.1.5.2.2. Odrasle osobe s invaliditetom

Nacionalni strateSki dokumenti, Nacionalna strategija jedinstvene politike za osobe s
invaliditetom od 2003. do 2006. godine i Nacionalna strategija izjednadavanja mogucnosti za
osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine, definiraju mjere za razliite oblike
obrazovanja odraslih osoba s invaliditetom. Ostali dijelovi ovih dokumenata takoder sadrze
planove za obrazovanje svih osoba uklju¢enih u razli€ita podru¢ja Zivota osoba s
invaliditetom kako bi se mogli bolje skrbiti za osobe s invaliditetom i osigurati im bolju
kvalitetu zivota.

U razdoblju od 2004. do 2008. MOBMS je pridonio cilju neformalnog obrazovanja odraslih s
invaliditetom i njihovih obitelji tako Sto je financijski podupro provedbu 334 projekta Ciji je cil
bilo usvajanje vjestina i znanja koji su potrebni za socijalno uklju€ivanje, osobni razvoj i
poboljSanje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom. Obrazovanje odraslih osoba s invaliditetom
financijski je poduprto i kroz projekte ECDL za slijepu i slabovidnu mladez i ECDL tecajevi za
osobe s invaliditetom.
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1.1.5.2.3. Zrtve obiteljskog nasilja

Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji od 2005. do 2007. i Nacionalna strategija
zaStite od nasilja u obitelji od 2008. do 2010. definiraju mjere usmjerene na razvoj programa i
provedbu sustavnog obrazovanja s ciljem zastite od nasilja.

S ciliem ekonomskog osnazivanja Zzena Zzrtava obiteljskog nasilja, MOBMS pruza
kontinuiranu financijsku potporu projektu Ekonomskog osnaZivanja Zena koje su preZivjele
obiteljsko nasilje. Sredstva su utroSena za individualno savjetovanje i obrazovanje 405 zena
s ciliem samozaposljavanja i lakSeg zaposljavanja Zena zrtava obiteljskog nasilja.

1.1.5.2.4. Mlade odrasle osobe

MOBMS ima posebne programe usmjerene na mlade odrasle osobe kao posebnu ciljnu
skupinu. Tri su vrste ovakvih projekata: projekti usmjereni na mladez, projekti za suzbijanje
ovisnosti 0 opojnim drogama i drugih vrsta ovisnosti, projekti obrazovanja voditelja
omladinskih organizacija. Posljednji tip obrazovanja ukljuCuje slijede¢e teme: strateSko
planiranje, lobiranje i predstavljanje projekata, pisanje projektnih prijedloga i predavanje
financijskih izjava, prikupljanje sredstava, obrazovanje za demokraciju i ljudska prava,
volontiranje, mladi protiv nasilja: mobilizacija lokalne zajednice i nenasilno rjeSavanje
sukoba.

1.1.5.3. MINISTARSTVO TURIZMA

Od 2000. godine Ministarstvo turizma osigurava bespovratna sredstva nacionalnim stru¢nim
organizacijama za programe usavrSavanja i obrazovanja s ciliem povecanja kvalitete i
profesionalnosti djelatnika zaposlenih u turizmu i ugostiteljstvu. Sredstva se odobravaju kroz
programe za pobolj$anje znanja i vjestina u skladu s potrebama turizma.

Program Vlade Republike Hrvatske u mandatnom razdoblju 2008. — 2011. ukljuCuje kao
provedbenu mjeru potporu obrazovanju radnika za deficitarna zanimanja u turizmu, kao i
programima cjelozivotnog ucenja, s ciliem obrazovanja deset tisu¢a novih profesionalnih
djelatnika za potrebe turizma.

1.1.5.4. MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, RIBARSTVA | RURALNOG
RAZVOJA

Strukovno osposobljavanje odraslih za lovce i struCno usavrS8avanje odraslih osoba za
Sumare i ocjenjivaCe trofeja provodi se u 6 Skola prema programima za strukovno
obrazovanje i stru¢no usavr$avanje koje je propisalo Ministarstvo poljoprivrede, ribarstva i
ruralnog razvoja, te na temelju odluke istoga Ministarstva kojom se odobrava provedba istih
programa.

1.1.5.5. MINISTARSTVO OBRANE

Ministarstvo obrane provodi nekoliko projekata koji se odnose na obrazovanje odraslih, a
prvenstveno se bave obrazovanjem Hrvatskih zrakoplovnih snaga. Ministarstvo je razvilo
polivalentan model civilno-vojnog obrazovanja i cjelozivotnog u€enja za ¢lanove Hrvatskih
zrakoplovnih snaga, kako bi im osiguralo trajno stru¢no usavrSavanje te im poboljSalo
mogucnosti za daljnji razvoj karijere nakon zavrSetka vojne karijere. Stru€no usavrSavanje u
vojsci smatra se preduvjetom za provedbu prilagodbi koje ¢e omoguciti ulazak u NATO i EU,
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za razvoj kvalitetnog osoblja za potrebe obrambenog sustava te za razvoj zakonodavne i
strateSke osnove za potpunu profesionalizaciju Hrvatskih zrakoplovnih snaga.

1.1.5.6. MINISTARSTVO PRAVOSUDA, PRAVOSUDNA AKADEMIJA

Ministarstvo pravosuda usmijerilo se na obrazovanje odraslih kroz programe koji se provode
u njegovoj Pravosudnoj akademiji. Pravosudna akademija Ministarstva pravosuda osnovana
je 2004. godine kao zavod u Ministarstvu, sa sjediStem u Zagrebu. Ona djeluje kao srediSnja
drzavna institucija za provedbu aktivnosti vezanih za struéno usavrSavanje sudaca i javnih
tuzitelja, savjetnika i sudbenih i javnotuzilackih nau€nika u sudbenim tijelima. Pravosudna
akademija suraduje sa sudovima, pravnim fakultetima, struénim organizacijama i tijelima u
Hrvatskoj u izradi i provedbi programa stru¢nog usavrS8avanja, te s medunarodnim
ustanovama i tijelima u podrucju struénog usavr3avanja u pravosudu.

Vecéina aktivnosti koje provodi Pravosudna akademija financira se iz proracuna Ministarstva
pravosuda. Neke od aktivnosti djelomi€no se financiraju donacijama i pretpristupnim
fondovima Europske unije.

1.1.5.7. MINISTARSTVO ZDRAVSTVA | SOCIJALNE SKRBI

Cjelozivotno je obrazovanje imperativ za zdravstvene radnike. Neke zdravstvene profesije
imaju zakonski propisanu obvezu cjeloZivotnog obrazovanja kao uvjeta za obnavljanje
dozvole za rad, dok druge nemaju takvu obvezu, no imaju profesionalna udruzenja koja
organiziraju razne stru¢ne skupove i radionice s ciliem trajnog usavrSavanja za odredenu
profesiju. Ova vrsta obrazovanja odraslih temelji se na Zakonu o zdravstvenoj zastiti,
Pravilniku o pripravniCkom staZzu zdravstvenih djelatnika i Pravilniku o specijalistickom
usavrSavanju zdravstvenih djelatnika.

LijeCnici medicine i stomatolozi, magistri farmacije i medicinske sestre (ukupno 41.417
zdravstvenih radnika) imaju profesionalne zakone koji ih obvezuju da pohadaju
specijalizirane i planirane obrazovne aktivnosti, dok drugi imaju profesionalna udruzenja koja
organiziraju stru¢na predavanja i slicne dogadaje.

Svi zdravstveni radnici nakon zavrSetka formalnog obrazovanja moraju odraditi pripravnicki
staz i poloziti struéni ispit. GodiSnje pripravniCki staz zavrSi otprilike 1.200 zdravstvenih
radnika koji su zavrsili visoko obrazovanje i oko 3.000 zdravstvenih radnika sa srednjom ili
viSom Skolom. GodiSnje oko 550 osoba zavrsi specijalizaciju, a oko 200 osoba uzu
specijalizaciju (ve¢inom lije€nici medicine).

1.1.5.8. MINISTARSTVO VANJSKIH POSLOVA | EUROPSKIH INTEGRACIJA

Obrazovanje odraslih u Ministarstvu vanjskih poslova i europskih integracija (MVPEI)
provode Diplomatska akademija i Uprava za informiranje i obrazovanje.

1.1.5.8.1. Diplomatska akademija

Diplomatsku akademiju osnovala je Vlada Republike Hrvatske 1994. godine pod nazivom
Diplomatska 3kola. 1996. godine Diplomatska Skola preustrojena je u Diplomatsku akademiju
te postala Ured u bivSem Ministarstvu vanjskih poslova. Diplomatska akademija obavlja
diplomatsko osposobljavanje i obrazovanje za diplomate iz MVPEI-a, kao i za druge drzavne
sluzbenike iz razliCitih drzavnih tijela i agencija. Glavna je svrha Akademije provoditi
specijalizirane treninge u podrucjima medunarodnih odnosa, vanjske politike i diplomacije, a
posebice u podru€ju suvremenih diplomatskih vjestina i metoda, prema prioritetima i
profesionalnim potrebama MVPEI-a.
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1.1.5.8.2. Uprava za informiranje i obrazovanje, Odjel za obrazovanje o
europskim integracijama

Uspostavljanjem ugovornih odnosa s Europskom unijom (EU) kroz Sporazum o stabilizaciji i
pridruzivanju (2001.), stjecanjem statusa zemlje kandidatkinje za punopravno ¢lanstvo
(2004.) i otvaranjem pretpristupnih pregovora (2005.), Vlada Republike Hrvatske definirala je
svoje strateSke ciljeve. Kako bi ispunila svoje ugovorne obveze i olakSala proces europskih
integracija (El), Vlada je usvojila Akcijski plan za EI, koji je identificirao prioritete i povezao
provedbu procesa europskih integracija s godidnjim drzavnim proradunom.

U kontekstu priblizavanja EU-u, Hrvatska radi na usvajanju europskih standarda u nizu
razliCitih podrucja, od kojih je jedno od najvaznijih izgradnja kapaciteta hrvatske uprave u
pitanjima vezanima za institucije EU-a i procese dono$enja odluka, zakona i strategija,
odnose izmedu EU-a i Hrvatske, pristupne instrumente, itd.

U pocCetku su se obrazovne aktivnosti vezane za europske integracije nalazile u sklopu
Vladinog Ureda za europske integracije, koji je uspostavljen 1998. godine, a imao je dva
glavna projekta: stipendije za poslijediplomske studije iz podrucja europskih integracija te
organizacija niza seminara, radionica i predavanja kojima je cilj bio informirati/educirati
hrvatsku drzavnu upravu o procesu europskih integracija. Od 2000. godine Ured je
preustrojen u Ministarstvo za europske integracije, koje se u 2005. godini spojilo s
Ministarstvom vanjskih poslova, danas MVPEI.

Prema Komunikacijskoj strategiji s ciliem informiranja hrvatske javnosti o priblizavanju
Republike Hrvatske europskim integracijama, Odjel za obrazovanje o El organizira opce i
specijalizirane treninge (predavanja, okrugle stolove, seminare, studijska putovanja, trening
trenera i konferencije) za razliCite ciline skupine, kao $to su suci, nastavnici, novinari,
politicke stranke, poslovni sektor i neprofitni sektor.

Financijska potpora za ove aktivnosti osigurana je u drzavnom proracunu te kroz
bilateralnu/multilateralnu tehnicku pomo¢ od stranih partnera. Prosje¢ni godiSnji broj
obrazovnih aktivnosti doseZe do 200 razli€itih aktivnosti koje pokrivaju razli€ite ciljne skupine
hrvatskog drustva.

1.1.5.9. MINISTARSTVO GOSPODARSTVA, RADA | PODUZETNISTVA

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva provodi nekoliko programa i inicijativa u
podrucju obrazovanja odraslih.

1.1.5.9.1. Cjelozivotno uéenje za poduzetnike: Projekt obrazovanja za
poduzetnistvo

Preliminarno izvjeS¢e Europske komisije, koje se temelji na Mjerenju indeksa politika malog i
srednjeg poduzetniStva u sedam zemalja u regiji, pokazuje da je Hrvatska jedina zemlja u
ovoj skupini koja ima jasnu politiku obrazovanja za poduzetnistvo. /zvjeSce istiCe postojanje
Vladinog programa za razvoj malih i srednjih poduzeca 2004.-2007., s dobrim indikatorima
za obrazovanje. Takoder se istiCe usvajanje Strategije obrazovanja odraslih 2004. godine.

U okviru Operativnog plana Vlade Republike Hrvatske izraden je projekt Obrazovanje za
poduzetnistvo, koji Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva od 2002. godine provodi
u partnerstvu s nizom institucija (MZOS, AzOO, HGK, HOK, HBOR, poduzetni¢ki centri,
poduzetnicki inkubatori, strukovne Skole, veleudiliSta i ostali pruzatelji obrazovanja). Projekt
se stalno razvija i Siri.
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Kroz projekt se organiziraju obrazovni seminari za nova poduzeca (Osnove poduzetniStva),
seminari za poduzeca u razvoju (Napredni poduzetnik), seminari Obrazovanje obrtnika, kao i
seminari o Suradni¢kom poduzetnistvu. Projekt promiCe poduzetnistvo i medu mladima,
sufinanciranjem poduzetnickih inkubatora u kontekstu obrazovnih ustanova, sufinanciranjem
tvrtki za vjezbu i ucenickih kooperativa, te kroz projekt Obrazovno kazaliste za promicanje
poduzetniStva u osnovnim Skolama, itd.

U 2007. godini Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva uvelo je novu mjeru u projekt.
Nova je mjera usmjerena na promicanje ucenja o poduzetnistvu u srednjim Skolama i na
specijaliziranim poslijediplomskim studijima za poduzetnike. SpecijalistiCki studiji koje
promiCe ovaj projekt su jednogodiSnji poslijediplomski specijalistiCki studij Strateskog
poduzetniStva na Ekonomskom fakultetu Sveudilista u Zagrebu i poslijediplomski
specijalistiCki studij Poduzetnistva na Ekonomskom fakultetu SveuciliSta Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku.

1.1.5.9.2. Regionalni centar za u€enje o poduzetnistvu

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva nedavno je pokrenulo projekt uspostavljanja
regionalnog centra za uéenje o poduzetnistvu u partnerstvu s HGK-om i uz suradnju MZOS-
a. Provedba projekta pocCet ¢e izradom studije o izvedivosti. Ishodi studije trebali bi dati
dovoljno podataka za donoSenje odluka o sljede¢em:

e politika volja svih vlada i socijalnih partnera u regiji da podrze regionalnu akademiju
za ucenje o poduzetnistvu

e potrebna tehni¢ka podrSka, osposobljavanje i ostale potrebe za izgradnjom
kapaciteta;

¢ interes i podr§ka medunarodnih donatora u regiji.

U projekt su uklju¢ene Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Kosovo, Makedonija, i
Srbija.

Opéi ciljevi projekta su:

e stvoriti okvir za pripremu nacionalnih strategija za ugradnju obrazovanja o
poduzetniStvu u nacionalne kurikulume zemalja u regiji;

e poboljsati suradnju i razmjenu dobrih praksi.

Izravni korisnici projekta bit ¢e klju€ni dionici koje zanima obrazovanje i razvoj poduzetniStva
u regiji te tijela za europske integracije.

1.1.5.10. SREDISNJI DRZAVNI URED ZA UPRAVU

Kljuéna aktivnost SrediSnjeg drZzavnog ureda za upravu vezana za obrazovanje odraslih je
struéno usavrSavanje i obrazovanje drzavnih sluZbenika. Centar za struéno usavrSavanje i
osposobljavanje sluzbenika, ustrojstvena jedinica Ureda, odgovoran je za sustav stru¢nog
usavrSavanja i osposobljavanja.

Trenutano u Hrvatskoj ima oko 55.000 drzavnih sluzbenika. U listopadu 2004. godine Vlada
Republike Hrvatske usvojila je Strategiju stru¢nog osposobljavanja i usavrSavanja drzavnih
sluzbenika za razdoblje 2005.-2009., Cime je postavljen nuzni okvir za novi sustav
osposobljavanja i usavrSavanja drzavnih sluzbenika. U lipnju 2005. godine usvojen je novi
Zakon o drzavnim sluzbenicima (Narodne novine 92/05) koji je pruzio zakonski okvir za
uspostavu novog sustava upravljanja i usavrSavanja drzavnih sluzbenika. Cilj je stru¢nog
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usavrSavanja i osposobljavanja pobolj8ati opéu razinu vjestina i kvalifikacija drzavnih
sluzbenika na svim razinama, $to ¢e povecati njihovu samostalnost, profesionalne
kompetencije, u€inkovitost i efikasnost, horizontalnu pokretljivost i motivaciju kroz moguénost
napredovanja i stimulativnih plaé¢a, te tako poboljSati ukupnu ucinkovitost i fleksibilnost
drzavne sluzbe.

Glavne smjernice Strategije su sljedece: uspostava nacionalne specijalizirane ustanove za
izobrazbu drzavnih sluzbenika; obveza pripreme godiSnjih planova izobrazbe u svakoj
jedinici drzavne uprave; obveza sudjelovanja drzavnih sluzbenika u organiziranim
programima; obveza njihovih poslodavaca da im dopuste sudjelovanje u programima;
pokrivanje troSkova izobrazbe iz drzavnog proracuna, tj. drzavni sluzbenici ne moraju sami
pokrivati troSkove izobrazbe; odrzavanje jedinstvenog informati¢kog registra o usavrdavanju
svih drzavnih sluzbenika; obveza potrosnje barem 3% ukupne potro$nje na pla¢e drzavnih
sluzbenika na njihovu izobrazbu.

1.1.5.11. AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE

Jedna je od temeljnih zadac¢a Agencije za strukovno obrazovanje organizacija i provedba
struénog usavrSavanja nastavnika u strukovnim Skolama. Agencija planira sve svoje
aktivnosti stru¢nog usavrSavanja na temelju analize potreba za obrazovanjem. S obzirom na
rezultate analize izraduje se i objavljuje dvogodiSnji plan i program za stru¢no usavrSavanje
nastavnika u strukovnom obrazovanju. Sudionici se prijavijuju za stru¢no usavrSavanje
putem mrezne aplikacije VETIS (informacijski sustav za strukovno obrazovanje).

Plan stru¢nog usavrSavanja strukturira se prema ciljnim skupinama nastavnika i obrazovnim
sektorima, proporcionalno veli€ini obrazovnih sektora. Postoje dvije glavne vrste struénog
usavrSavanja nastavnika u strukovnom obrazovanju — jaanje kompetencija u specificnom
podru¢ju nastavnika te jacanje kompetencija u podrucju didaktike, metodike, psihologije i
pedagogije. Stru€no usavrSavanje pomaze i jacanju kompetencija nastavnika za provedbu
reformi u sustavu strukovnog obrazovanja.

ASO godisnje odrzi oko 180 stru¢nih usavrSavanja u koje je uklju¢eno oko 2.800 nastavnika,
Sto je otprilike jedna ftre¢ina svih nastavnika u strukovhom obrazovanju. Struéno se
usavrSavanje financira iz prorauna ASO-a, a strukovne Skole pokrivaju troSkove putovanja i
smjestaja.

1.1.5.12. AGENCIJA ZA ODGOJ | OBRAZOVANJE

Agencija za odgoj i obrazovanje (AzOQ) organizira razliCite oblike stru¢nog usavrSavanja za
odgajatelje, ucitelje, nastavnike, trenere, stru¢ne suradnike i ravnatelje.

Prioriteti stru¢nog usavrSavanja koje pruza AzOO, a koji se temelje na Planu razvoja sustava
odgoja i obrazovanja 2005.-2010., su:

e priprema osnovnos$kolskih nastavnika za provedbu Kurikuluma za osnovnu $Skolu
(Hrvatskog nacionalnog obrazovnog standarda);

e priprema srednjoSkolskih nastavnika za provedbu nacionalnih ispita.

Prioritetni ciljevi planiraju se u suradnji s MZOS-om i NCVVO-om.
U 2007. godini prioritetni cilj stru¢nog usavrSavanja bilo je poticanje trajnog profesionalnog

usavrSavanja predSkolskih odgajatelja, nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja u
predskolskom, osnovnoskolskom i srednjoskolskom obrazovanju. U toj godini odrzane su
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ukupno 523 konferencije na kojima je sudjelovao 33.791 zaposlenik obrazovnog sustava.
Konferencije planiraju AzOO i MZOS zajedno s vanjskim suradnicima s fakulteta, obrazovnih
ustanova i strukovnih organizacija. Uz treninge koji ulaze u sastav AzOO-ovog Kataloga
konferencija, odrzane su i 3.892 konferencije na lokalnoj razini u suradnji sa Zupanijskim
stru¢nim vije¢ima ili na medunarodnoj razini u suradnji s raznim nacionalnim i medunarodnim
institucijama (Ured Svjetske banke u Hrvatskoj, UNESCO, Britanski savjet za kulturne veze,
itd.).

U prvih Sest mjeseci 2007. godine AzOO je koordinirao pripremu osnovnoskolskih timova za
provedbu HNOS-a. Treninge je vodio struéni tim za potporu HNOS-u iz MZOS-a. Imenovano
je ukupno 1.390 voditelja Zupanijskih struénih vije¢a (910 iz osnovnih §kola, 490 iz srednjih
8kola) za stru€no usavrSavanje i unaprjedenje profesionalnih kompetencija zaposlenika u
obrazovanju na lokalnoj razini te je iz drzavnog proracuna osigurano 6.255.000 kuna za
njihove aktivnosti. Tijekom $kolske godine 2006./2007., voditelji Zupanijskih strugnih vijeéa i
stru¢ni savjetnici AzOO-a organizirali su 3.892 konferencije s ukupno 94.194 sudionika.
Zajedno s MZOS-om, ASO-om, Svjetskom bankom i skupinom sveudili$nih profesora iz
Austrije i Hrvatske, AzOO je organizirao konferencije na sljede¢e teme: Trajno stru¢no
usavrSavanje nastavnika i odgajatelja u Hrvatskoj — poboljSanje kvalitete i relevantnosti (u
travnju 2007.) i UsavrSavanje ravnatelja i upravijanje Skolama — poboljsanje kvalitete i
relevantnosti (u lipnju 2007.).

Posebna se paznja pridavala povecanju ucinkovitosti u obrazovhom menadzmentu
pruzanjem moguénosti za osposobljavanje ravnatelja predskolskih ustanova, osnovnih i
srednjih Skola te studentskih domova. Povjerenstvo za razvoj kurikuluma za struéno
usavrSavanje ravnatelja osnovnih i srednjih Skola formirano je u 2007. godini. Povjerenstvo je
izradilo Program osposobljavanja za ravnatelje i Nacrt prijedloga provedbe programa
osposobljavanja za ravnatelje, s ciliem razvoja i poboljSavanja profesionalnih kompetencija
ravnatelja, s posebnim naglaskom na organizaciju i upravljanje skolskim sustavom. Program
su provele tri stru¢ne skupine:

e PoboljSanje znanja, vjeStina i kompetencija u nastavi, administraciji i upraviljanju za
hrvatsko osoblje i nastavnike (organizirano u suradnji s Britanskim savjetom za
kulturne veze)

e Upravijanje Skolama (organizirano u suradnji s Nizozemskom Skolom za obrazovni
menadzment)

e Samovrednovanje $kola (u suradnji s Institutom za druStvena istrazivanja, Zagreb)

U 2007. godini AzOO je organizirao i Prvi simpozij nastavnika hrvatskog jezika te objavio
monografiju Komunikacija u nastavi hrvatskog jezika — suvremeni pristupi nastavi u osnovnoj
i srednjoj Skoli.

1.1.5.13. HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE

Hrvatski zavod za zaposSljavanje (HZZ) provodi obrazovne aktivnosti kroz nekoliko modela:

Mjere aktivne politike zaposljavanja — ukljuCuju sufinanciranje usavrSavanja za poznatog
poslodavca i financiranje obrazovanja za nepoznatog poslodavca, pri ¢emu su sredstva
osigurana iz drzavnog proracuna.

U posljednja tri razdoblja (1998.-2001., 2002.-2005., i 2006.-2007.), HZZ je proveo brojne
mjere u skladu s kljuénim nacionalnim strateSkim dokumentima. Za svako razdoblje
provedene su posebne mjere:

e Za razdoblie 1998. — 2001. Mjera 3 (struéno osposobljavanje, prekvalifikacija i
dokvalifikacija za deficitarna zanimanja) Nacionalne politike zapoSljavanja, usvojena
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1998. godine od strane Hrvatskog sabora, provedena je s ciliem smanjivanja
strukturalnog nesrazmjera izmedu potrebe i potraznje zaposlenja. Ova se mijera
odnosila na programe stru€nog osposobljavanja, prekvalifikacije i dokvalifikacije
nezaposlenih osoba za poznatog ili nepoznatog poslodavca, kao i za zaposlene kod
poslodavca koji prelazi na viSu tehnologiju, a zaposleni ulaze u program zbrinjavanja
viSkova.

e Za razdoblje 2002. — 2005. nakon S$to je Vlada Republike Hrvatske usvojila Zaklju¢ak
kojim je uvela novi Program poticanja zapoSljavanja, HZZ je u ime i za rac¢un Fonda
za razvoj i zaposljavanje operativno provodio sljiedece obrazovne aktivnosti:
uvodenje u posao, stru¢no osposobljavanje, prekvalifikacija, dokvalifikacija i stru¢no
usavrSavanje za poznatog i nepoznatog poslodavca

e Za razdoblje 2006. — 2007. HZZ je provodio mjere koje su se odnosile na dodjelu
potpora za zapoSljavanje i usavrSavanje. Mjere iz GodiSnjeg plana za poticanje
zapoSljavanja temeljene su na smjernicama iz Nacionalnog akcijskog plana
zapoS$ljavanja 2005. - 2008. godine i uskladene s europskom strategijom za
zaposljavanje.

e U 2006. godini obrazovne aktivnhosti odnosile su se na Mjeru 5 — UsavrSavanje za
poznatog poslodavca i sufinanciranje obrazovanja za nepoznatog poslodavca, dok su
se aktivnosti u 2007. odnosile na dvije mjere iz GodiSnjeg plana za poticanje
zapoSljavanja: Mjera 5: Sufinanciranje obrazovanja za poznatog poslodavca i Mjera
6: Financiranje obrazovanja za nepoznatog poslodavca.

Obrazovanje kroz lokalna partnerstva — sufinanciranje programa obrazovanja za
nepoznatog ili poznatog poslodavca u suradnji s jedinicama lokalne samouprave, pri ¢emu
HZZ osigurava nov€anu naknadu, putne troSkove i troSkove osiguranja tijekom trajanja
programa obrazovanja, dok troSak obrazovanja podmiruju jedinice lokalne samouprave.

Obrazovanje u okviru provedbe projekata — troSkovi obrazovanja osigurani su sredstvima
projekata, a HZZ vrSi odabir i upucivanje polaznika u programe obrazovanja; ponekad
sudjeluje u sufinanciranju ostalih troSkova (putni troSkovi i troSkovi osiguranja).

Obrazovanje financirano sredstvima HZZ-a (sredstva od kamata i dr.) prema ¢lanku 18.
Zakona o posredovanju pri zapo$ljavanju, provodi se povremeno, ovisno o postojecim
modelima financiranja aktivnosti HZZ-a i mogu¢nostima osiguravanja sredstava. Na ovaj su
nacin u odredenim razdobljima financirane obrazovne aktivnosti kraceg trajanja za zanimanja
trazena na trziStu rada.

Zakon o posredovanju pri zapoS$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti iz 2002. godine
navodi pripremne aktivnosti za zapoSljavanje: profesionalno usmjeravanje, upoznavanje
metoda i tehnika aktivhog traZenja posla, obrazovanje za zapoS$ljavanje i profesionalna
rehabilitacija.

Obrazovanje za zaposljavanje ukljuCuje aktivnosti pripreme, odabira i upucivanja kandidata
u obrazovne programe, pracenje njihove uspjeSnosti te financiranje i sufinanciranje
obrazovnih programa. Obrazovanje za zapoSljavanje obuhvaca stjecanje kvalifikacija za prvo
zanimanje, stru¢no osposobljavanje, prekvalifikaciju, te stjecanje i unaprjedenje znanja i
vjeStina nezaposlenih osoba radi zapoSljavanja i zaposlenih osoba radi zadrzavanja
zaposlenja. Nezaposlena osoba moze biti ukljuena u obrazovanje za zapoSljavanje ukoliko
je u profesionalnom planu nezaposlene osobe utvrdena potreba za njezinim obrazovanjem
radi zapoSljavanja. Osoba moze biti ukljuena u obrazovanje za zaposSljavanje ukoliko je
obrazovni program sukladan utvrdenim potrebama trziSta rada i njezinim psihofizi¢kim
sposobnostima.

Metode i tehnike aktivhog trazenja posla podrazumijevaju stjecanje znanja i vjestina
potrebnih za povecéanje zaposljivosti i unaprjedenje profesionalnog razvoja pojedinca. U tu
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svrhu, HZZ kontinuirano provodi radionice: Kako traZiti posao, Radionica samoprocjene,
Kako se predstaviti poslodavcu.

Ovisno o specificnostima trziSta rada pojedine regije, HZZ provodi i razli¢ite edukativne
radionice namijenjene razli¢itim ciljnim skupinama (Romi, osobe s invaliditetom, kandidati za
samozapoSljavanje i dr.).

HZZ organizira obrazovne aktivnosti u suradnji s privatnim i javnim obrazovnim ustanovama
koje se, kao provoditelji programa obrazovanja, odabiru temeljem javnog natjeCaja. Takoder
suraduje i s nevladinim sektorom omoguc¢avajuéi nezaposlenim osobama stjecanje
odredenih znanja i vjeStina kroz programe koje nude razliite Udruge, a koji doprinose
zapoSsljivosti nezaposlenih osoba.

1.1.5.14. NACIONALNA ZAKLADA ZA RAZVOJ CIVILNOGA DRUSTVA

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva osnovana je 2003. godine kao javna zaklada
s osnovnom svrhom promicanja i razvoja civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj. Zadaci
Zaklade su sljedeci: pruzanje strucne i financijske potpore programima koiji poti¢u odrzivost
neprofitnog sektora, medusektorsku suradnju, gradanske inicijative, filantropiju, volonterstvo
te unaprjedivanje demokratske institucije drustva.

Nacionalna zaklada svake godine objavljuje 5 natje€aja, ukljuCujuc¢i Znanje bez granica za
sufinanciranje sudjelovanja predstavnika organizacija civilnoga drustva iz Republike
Hrvatske na medunarodnim skupovima ili dolaska medunarodnih stru€njaka na skupove koje
organiziraju organizacije civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj, i Institucionalnu potporu i/ili
razvoj udruga za ciljano trogodisnje ulaganje u kapacitete organizacija civilnoga drustva te
njihov organizacijski razvoj ili stabilizaciju. Svake godine Nacionalna zaklada objavljuje
pozive za iskaz interesa za suradnju (izmedu ostalog) u podrucjima medunarodne pomoci
kojom se podupire prijenos znanja i iskustava organizacija civilnoga drustva iz Republike
Hrvatske u zemlje u razvoju.

U 2007. godini Nacionalna zaklada zapocela je viSegodisnji program (do 2011. godine) za
jac¢anje vjestina organizacija civilnoga drustva na lokalnoj i regionalnoj razini. Taj program u
potpunosti se moze svrstati u aktivnosti neformalnog obrazovanja odraslih, s obzirom da ga
provode regionalne mreZe organizacija civilnoga drusStva s relevantnim znanjima i
kompetencijama u podru¢ju neformalne izobrazbe. Regionalna mreza provodi 3 osnovne
vrste usluga: informiranje, savjetovanje i izobrazbu za podrucje cijele Republike Hrvatske. U
sklopu ovih regionalnih programa provodi se izobrazba predstavnika organizacija civilnoga
drustva u sljede¢im podrucjima: aktivno gradanstvo, razvoj organizacija, pisanje projektnih
prijedloga, kampanje i zagovaranje, suradnja, jednakost i razliCitosti, stvaranje dohotka,
vodenje i upravljanje, marketing i komunikacije, modernizacija volonterstva, menadzment,
odgovor na socijalne promjene.

1.1.5.15. HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA

Hrvatska gospodarska komora (HGK) neovisna je profesionalna i poslovna organizacija koja
promice, zastupa i koordinira zajednicke interese svojih ¢lanova ispred Vladinih tijela i ostalih
vlasti u zemlji i inozemstvu. Komora je organizacija svih pravnih osoba koje se bave
gospodarskom djelatno$¢u i imaju sjediste na teritoriju Republike Hrvatske, osim pravnih
osoba koje se bave obrtom.

U sklopu svojih aktivhosti Komora razvija poduzetnicke inicijative, sudjeluje u razvoju
profesionalnog usavrSavanja za potrebe poslovnog sektora, te organizira dodatna
usavrSavanja za zaposlene u poslovhom sektoru.
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Pravila o stru¢nom osposobljavanju i ispitima Hrvatske gospodarske komore dozvoljavaju
stvaranje obrazovnih programa koji su potrebni hrvatskom gospodarstvu te izravno odgovaraju
na potrebe trzista rada. Imajuéi na umu potrebe poslovne zajednice, HGK osigurava
usavrSavanje za posebna zanimanja koja se he mogu ostvariti kroz redovite Skolske programe.
Pravila postavljaju standarde za usvajanje i provedbu programa, za ispite i vrednovanje
programa. Razviena su na temelju europskih standarda, osiguravajuéi fleksibilnost i
otvorenost programa za promjene koje nastaju i za potrebe trzista rada.

Centar za razvoj ljudskih potencijala, jedinica unutar Hrvatske gospodarske komore, takoder
posvecuje posebnu pozornost provedbi cjeloZivotne strategije s posebnim naglaskom na
obrazovanje odraslih, osnovno stru¢no usavr8avanje i daljnje usavrSavanje.

Sve aktivnosti koje provodi Hrvatska gospodarska komora trebale bi osigurati smjernice za
razvoj ljudskih potencijala koji promi€e drustvo zasnovano na znanju koje je spremno na
izazove nove globalne ekonomije. Istovremeno, ove aktivnosti doprinose stalnoj zapo$ljivosti
i socijalnoj mobilnosti ljudskih potencijala.

Sporazum o cjelozivotnom ucéenju, koji su potpisali HGK, MZOS, MINGORP, HOK i Hrvatska
udruga poslodavaca, trebao bi pojednostavniti provedbu navedenih aktivnosti.

HGK svake godine organizira konferenciju EDUCA PLUS, predstavljanje programa
cjeloZivotnog uc€enja koje okuplja pruzatelje usluga formalnih i neformalnih obrazovnih
programa.

1.1.5.16. HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA

Temeljem Zakona o obrtu (Narodne novine 77/93, 90/96, 102/98, 64/01, 71/01, 49/03,
68/07), koji regulira osnovna pitanja obrtniStva (pojam i vrsta obrta, uvjeti za obavljanje,
poslovanje obrta, obrazovanje i osposobljavanje za obavljanje obrta, organiziranost, nadzor i
upravne mijere), Hrvatskoj obrtni¢koj komori date su javne ovlasti u podrucju strukovnog
obrazovanja za obrtnistvo, Sto ukljuCuje i obrazovanje odraslih. Zakon je uredio politiku
obrazovanja za potrebe obrta na srednjoSkolskoj razini kao i daljnjeg obrazovanja odnosno
obrazovanja odraslih osoba na razinama izmedu srednjoSkolskog i visokoSkolskog
obrazovanja. Time je Hrvatska obrtnicka komora postala odgovorna da u okviru Nacionalne
strategije razvoja gospodarstva doprinese razvoju obrtniStva, malog i srednjeg poduzetnistva
koje predstavlja zna€ajnu gospodarstvenu granu.

Hrvatskoj obrtni¢koj komori Zakon daje ovlasti u smislu provodenja majstorskih ispita i ispita

o struénoj osposobljenosti Ciji certifikat predstavlja licencu za otvaranje obrta.

1.1.5.17. HRVATSKA UDRUGA POSLODAVACA

Od 2006. godine Hrvatska udruga poslodavaca (HUP) provodi PUMA-u — Program
usavrSavanja menadZera, s ciliem stvaranja kontinuiranog obrazovnog sustava
menadzerstva za privatni sektor u Republici Hrvatskoj. Program se zasniva na suradnji s
vodec¢im hrvatskim poduzecima, nacionalnim ustanovama za obrazovanje kao i s vodeéim
svjetskim ustanovama.

Kroz predavanja, debate, simulacije, upitnike i studije sluajeva, seminari pruzaju sintezu
svjetskih iskustava koja su primjenjiva u Republici Hrvatskoj. U razvoju koncepta i tema
seminara u obzir se uzima praktiCna primjena prenesenog znanja. Nakon zavrSavanja
seminara, sudionici dobivaju certifikat. Ciljna skupina ovog Programa ukljuCuje vrhunski
menadzment, srednje poslovodstvo i vlasnike malih i srednjih poduze¢a. Seminari se
odrzavaju u prostorijama HUP-a u 5 vecih hrvatskih gradova (Zagreb, Rijeka, Pula, Split i
Osijek), a na upit su dostupni i seminari unutar poduzec¢a. Kroz provedbu teCajeva PUMA,
HUP je ostvario dugoro¢nu suradnju s nekima od vodecih hrvatskih poduzeca.
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1.1.6. RAZVOJNI IZAZOVI | STRATEGIJE VEZANE ZA OBRAZOVANJE |
UCENJE ODRASLIH

U prvome desetljecu 21. stolje¢a Vlada Republike Hrvatske i ostali dionici usvaoijili su brojne
dokumente koji predstavljaju klju¢nu strategiju s obzirom na razvojne izazove koji postoje u
Hrvatskoj. Ovi dokumenti predstavljaju strateSki okvir za razvoj obrazovnog sustava u
Hrvatskoj, ukljuujuéi obrazovanje odraslih kao integralni dio sustava.

1.1.6.1. HRVATSKA U 21. STOLJECU: BIJELA KNJIGA O HRVATSKOM
OBRAZOVANJU

Temeljena na nacelu cjelozivotnog ucenja, tj. konceptu ,drustva ucenja“, ova studija
konceptualizira obrazovanje kao osnovu za hrvatski nacionalni razvoj u nadolazeéem
desetljecu, tijekom kojeg bi Hrvatska trebala zavrsiti svoju ekonomsku, socijalnu i kulturnu
tranziciju te dovrSiti proces europskih integracija. Bijela knjiga, koju je izradio Ured za
strategiju razvitka Republike Hrvatske, istiCe vaznost koncepata cjelozivotnog ucenja i
,drustva uenja“ kao osnove za suvremene obrazovne strategije, kao i jednaku vaznost svih
Cetiriju glavnih oblika obrazovanja. Ovaj dokument navodi da je obrazovanje odraslih, kao
najdinamicniji sektor cjelozivotnog ucenja, najzanemareniji element obrazovnog sustava u
Hrvatskoj — nerazvijen u smislu broja polaznika obrazovanja odraslih, pruzatelja usluga i
zaposlenih u sustavu, kao i u nepovoljnom polozaju s obzirom na financijsku i zakonodavnu
regulativu. Stavljaju¢i naglasak na dva kljuéna zadatka (uloge) obrazovanja odraslih —
kompenzacijsku ulogu i ulogu kontinuiranog obrazovanja - Bijela knjiga istiCe vaznost
prebacivanja teziSta s prve na drugu ulogu te naglasava potrebu razvoja i zakonodavne
regulacije sustava obrazovanja odraslih, podrZzanog na¢elom partnerstva.

1.1.6.2. DEKLARACIJA O ZNANJU; HRVATSKA TEMELJENA NA ZNANJU |
PRIMJENI ZNANJA

Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti objavila je 2002. godine Deklaraciju o znanju, kao
odgovor na ,stanje hrvatskog drustva s obzirom na koristenje znanja za razvoj"“.

Podrazumijevajuéi da je ,znanje postalo osnovna produktivha snaga u ljudskom drudtvu i
glavni ¢imbenik uspjeha“, Deklaracija potvrduje potrebu Hrvatske da koristi znanje kao klju¢ni
Cimbenik za izdizanje iz kruga slabije razvijenih zemalja. Restrukturiranje gospodarstva i
revitalizacija drustva na vi$oj razini i s ve¢im unosom znanja jedno je od klju¢nih izazova, a
kljucni element u daljnjem napretku je znanje, s talentiranim i mladim ljudima koji vrijedno
rade te predstavljaju najvazniji nacionalni resurs. Deklaracija istiCe 6 klju¢nih podrucja: razvoj
obrazovanja, znanstveni rad, primjenu znanja, stvaranje ,transfernih skupina“, vladavinu
prava i stvaranje razvojnog foruma kao tijela s teziStem na priznavanju razvojnih trendova i
koordinaciju donositelja odluka u raznim podrucjima. U razvoju obrazovanja, podrazumijeva
se da teziSte treba biti na poboljSavanju kvalitete poduCavanja i kvalitete sadrzaja u
obrazovnom procesu. Priznajuéi usmjeravanje prema prenosivom potencijalu ucenja kao
kljuénom trendu u 21. stoljeCu, Deklaracija navodi usmjeravanje prema razvoju, trecu
znanstvenu i tehnolosku revoluciju, interdisciplinarnost u poducavanju, razvoj kreativnosti,
razvoj i podrsku radnim navikama i poduzetni¢kom duhu, podizanje svijesti o zastiti okolisa,
kao i obrazovanje slobodnih osobnosti, kao vazZne c¢imbenike u obrazovanju. Ideje
predstavljene u Deklaraciji kasnije su obradene u dokumentu Hrvatska temeljena na znanju i
primjeni znanja Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti, 2004.godine.
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1.1.6.3. 55 PREPORUKA ZA POVECANJE KONKURENTNOSTI HRVATSKE

U ozujku 2004. godine, Vlada Republike Hrvatske usvojila je 55 preporuka za povecanje
konkurentnosti Hrvatske, koje je predlozilo Nacionalno vije¢e za konkurentnost. Od 55
preporuka, 11 se odnosi na podrucje obrazovanja. Ovaj dokument isti¢e Cetiri kljuCna
nacionalna cilja: ostvarivanje odrzivog rasta BDP-a, smanjenje stope nezaposlenosti,
poboljSanje kvalitete Zivota, te povecavanje uklju¢enosti zajednice.

Ostvarivanje ovih ciljeva temelji se na obrazovanju za rast i razvoj. Dokument navodi da
,Svaka nacionalna ekonomija i njezino konkurentno mjesto ovise uglavhom o kvaliteti
dostupnih ljudskih resursa. KoriStenje tih resursa i ulaganje u njihovu kvalitetu glavni su
¢imbenici rasta.”

Navodi se da ¢e obrazovanje pridonijeti rastu konkurentnosti ako se postignu sljedeci ciljevi:

e Povecanje stupnja obrazovanja stanovnistva

e Trajno osuvremenjivanje sadrZaja i metoda obrazovanja na svima razinama
obrazovnog sustava, te usmjerenost prema razvoju temeljnih kompetencija

e Uspostava sustava vrednovanja i samovrednovanja kvalitete procesa i
rezultata obrazovnog sustava

e Povecanje ulaganja gospodarstva i drZzave u obrazovanje
e Sto vece ukljugivanje djece u predskolski odgoj

1.1.6.4. PLAN RAZVOJA SUSTAVA ODGOJA | OBRAZOVANJA 2005.-  2010.

Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005.-2010. strateSki je dokument kojeg je u
lipnju 2005. godine usvojila Vlada Republike Hrvatske. Ovaj dokument predstavlja razvojni
plan za obrazovni sektor s jasnim ciljevima i aktivhostima koje bi trebale poboljSati
cjelokupnu kvalitetu obrazovnog sektora kako bi bio pristupa¢an svima.

Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja istiCe sljedeCe izazove koji utjeCu na razvoj
obrazovnog sustava: smanjenje broja stanovniStva, promjene u ekonomiji usmjerenoj na
industrijsku proizvodnju, potrebu za brzim stjecanjem znanja, vjestine i kompetencije
potrebne u suvremenoj proizvodnji i ne-ekonomskim aktivnostima, potrebu za cjelozivotnim
obrazovanjem, te proces pristupanja Europskoj uniji.

Ovaj dokument naglaSava odgovornost obrazovnog sustava koji omogucava odraslom
stanovnistvu da razvije znanja i vjestine potrebne za svakodnevni zivot te istiCe vaznu ulogu
obrazovanja odraslih s obzirom na uskladivanje s potrebama trziSta rada. Obrazovanje
odraslih je posebno vazno podru€je bez kojeg bi sljedeCi aspekti buduéeg drustvenog
razvoja bili nemoguci: konkurentnost, povecanje zaposljivosti, drustvena kohezija, aktivho
gradanstvo, razvoj demokracije i civilnog drustva, kao i odrZivi rast svih regija.

Sljedeci su ciljevi bitni za razvoj obrazovanja odraslih (1-3), kao i cijeli obrazovni sektor (4-5):
e Prilagoditi sustav obrazovanja odraslih potrebama trZiSta rada i mogucénostima
odraslih za u€enje, a posebno ugrozenim ciljnim skupinama;

o Smanijiti nepismenost te stvoriti uvjete za zavrdetak osnovnog i srednjeg obrazovanja
s ciliem osposobljavanja i povec¢anja zaposljivosti;

o Vece ukljuCivanje odraslih u programe visokog obrazovanja;
e Do 2010. godine povecati udio BDP-a za obrazovanje na 4,9%.
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e Do 2010. godine povecati redovite izdatke za kvalitetno obrazovanje, ne ubrajajuci
plate, kao omjer javnih izdataka za Skolovanje do visoko$kolskog stupnja, sa
sadadnjih 9,6% na 13% od ukupnih javnih izdataka za obrazovanje.

Kako bi se postigli razvojni ciljevi, predlozeni su sljedeéi koraci:

e Povecati ulaganja gospodarstva i drzave u obrazovanje odraslih na svim razinama,;
e Razviti sudjelovanje i odgovornost socijalnih i drugih partnera;

e Odrediti aktivnosti i mjere provedbe ostvarivanja prava na u€enje za sve gradane
tijekom Zzivota, posebice za ciljne skupine (nezaposleni, branitelji, nepismeni, mladi s
neodgovaraju¢im obrazovanjem itd.);

e Provoditi trajno profesionalno usavrSavanje nastavnika/ca koji sudjeluju u programima
obrazovanja i osposobljavanja odraslih;

e Poticati koriStenje nove informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT) u
obrazovanju i u€enju.
Povecéanje obrazovne strukture stanovniStva omogucit ce se:

e Smanjenjem troSkova obrazovanja i osposobljavanja, uvodenjem izvora i mehanizama
dostatnog i stabilnog financiranja;

e Preobrazbom tradicionalnoga obrazovnog sustava i uvodenjem prilagodljivih
obrazovnih programa;
e Uskladivanjem obrazovne ponude s potrebama trzista rada i povecCanjem

obavijestenosti o postojeéoj obrazovnoj ponudi;
e Priznavanjem znanja i vjestina ste€enih u razli¢itim oblicima neformalnog ucenja;

e Prilagodivanjem obrazovnoga sustava potrebama i moguénostima odrasle osobe kao
ucenika;

¢ Osnazivanjem ustanova za obrazovanje odraslih i poticanjem razvoja andragoske
znanosti;

e Uspostavljanjem i razvojem sustava upravljanja kvalitetom u obrazovanju odraslih.

Program za podrS§ku obrazovnom sektoru osmislien je kako bi podupro provedbu Plana
razvoja sustava odgoja | obrazovanja 2005-2010. Prioriteti Programa za podrSku
obrazovnom sektoru ukljuCuju razvoj kurikuluma za osnovno i srednje obrazovanje,
usavréavanje nastavnika, vrednovanje studenata, izgradnju kapaciteta u MZOS-u te reviziju
tercijarnog obrazovnog sektora. lako obrazovanje odraslih nije medu prioritetima Programa
za podrsku obrazovnom sektoru (osim usavrSavanja nastavnika), Program ¢e imati ucinak i
na sustav obrazovanja odraslih kao dio obrazovnog sustava. Program za podrsku
obrazovnom sektoru financira se iz zajma Svjetske banke (85 milijuna americkih dolara) te
obuhvaca razdoblje 2005.-2010. godine.

1.1.6.5. STRATESKI OKVIR ZA RAZVOJ 2006.-2013.

Vlada Republike Hrvatske usvojila je Strateski okvir za razvoj 2006.-2013. u kolovozu 2006.
godine. Ovaj Okvir definira prioritete i aktivnosti koje Ce osigurati stabilan ekonomski rast,
zaposljavanje i bolji zivotni standard u sedam godina koje obuhvaca. Glavne polazne tocke
Okvira su: ekonomska otvorenost, konkurentnost i potreba za promjenom tradicionalne uloge
drzave, kao i uklju€ivanje svih slojeva drustva u rezultate gospodarskog razvoja i rasta.

Instrumenti i aktivnosti opisani u Okviru nastoje ostvariti sljedeéi strateski cilj: rast i
zapoSljavanje na konkurentnom gospodarskom trzistu koje djeluje u europskoj socijalnoj
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drzavi 21. stolje¢a. Za ispunjenje ovoga cilja potrebno je istovremeno uskladeno djelovanje
unutar deset strateSkih podrucja: ljudi, znanje i obrazovanje; prometna i energetska
infrastruktura; znanost i informacijske tehnologije; socijalna kohezija i pravi¢nost;
makroekonomska stabilnost i otvorenost; djelotvorno financijsko trziSte; zastita okoliSa i
ujednacen regionalni razvoj; poduzetnicko okruzje; privatizacija i restrukturiranje; te nova
uloga drzave.

U svakom strateSkom podrucju, StrateSki okvir za razvoj 2006.-2013. definira niz mjera i
aktivnosti koje se trebaju poduzeti kako bi se postigao glavni strateski cil].

Istaknuti su sljedeci izazovi i ciljevi koji se odnose na obrazovanje odraslih:

Ulaganje u ljude povecéava njihovu fleksibilnost na trzidtu rada. Potrebno je razviti sustav
obrazovanja koji ¢e podrzati fleksibilnost kroz stalnu zapoSljivost. Teznju ka stalnoj
zaposlenosti i trajnoj sigurnosti radnog mjesta treba zamijeniti teznja ka trajnoj zaposljivosti.

Poveéavanje stupnja obrazovanja i jaCanje spremnosti i sposobnosti za cjelozivotno
uCenje i razvoj zahtijeva produzetak trajanja obveznog obrazovanja, $to znaci uvodenje
obveznog srednjoskolskog obrazovanja.

Dostupnost obrazovanja odraslima i fleksibilnost u obliku i metodama ovog tipa
obrazovanja prvi su instrumenti za spre€avanje socijalne isklju¢enosti. Obrazovanje odraslih,
a posebno nezaposlenih, zahtijeva uklju¢enost drzave kroz jacanje institucionalnih kapaciteta
za cjelozivotno uc€enje — kao $to je Agencija za obrazovanje odraslih. Istovremeno, ovo je
podru€je u kojem je potrebna mnogo aktivnija uloga socijalnih partnera, posebno
poslodavaca. Poslodavci moraju definirati i afirmirati svoju aktivhu ulogu u promociji
cjelozivotnog uc€enja i, opcenito, u promicanju modernog obrazovnog sustava kroz svoja
interesna udruzenja (HGK, HUP, Hrvatsku udrugu banaka i dr.), kao i kroz tijela u kojima
sudjeluju (Gospodarsko socijalno vije¢e, Nacionalno vijece za konkurentnost). U razvijanju
programa cjelozivotnog ucenja izuzetno je vazno intenzivno Kkoristiti prednosti informacijsko-
komunikacijske tehnologije i u¢enja na daljinu.

Bolji protok informacija od trziSta rada prema obrazovnom sustavu treba biti osiguran, kao
i otvorenost obrazovnog sustava prema znanju i vjeStinama koje povec¢avaju ,sposobnost” za
ucenje, odnosno ,uce kako uciti“. Praksu usvajanja &injeni€nog znanja potrebno je zamijeniti
stvaranjem sposobnosti razumijevanja, rijeSavanja problema i praktiCne primjene znanja.
Upravo ovakvo usmijeravanje obrazovnog sustava stvorit ¢e temelje za bolju zaposljivost
buduée radne snage i spremnost na cjeloZivotno ucenje. PostojeCe aktivnosti u podrucju
razvoja Hrvatskog nacionalnog obrazovnog standarda korak su u pravom smijeru i treba ih
dosljedno provoditi i usavrSavati. Promjene u sustavu obrazovanja potrebno je zaokruziti
reformom nacionalnih kvalifikacijskih okvira.

Preduvjet uklju¢ivanja radno aktivnog stanovnistva u informacijsko drustvo i drustvo znanja,
posebno mladih generacija koje su jo$ u sustavu obrazovanja, osposobljenost je za
koristenje informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT). Obrazovni sustav mora se suoditi
s izazovima i potrebama informacijskog drustva i iskoristi priliku koju ICT pruza u dostupnosti
znanja, informacija i mogu¢énosti cjelozivotnog u€enja i obrazovanja. Ako se uzme u obzir
utjecaj koji ICT ima na danasnje radno okruZje jasno je da su informacijska i racunalna
pismenost danas nuzne koliko i op¢a pismenost. Promidzba raCunalne pismenosti pratit ¢e
se programima internetskog cjeloZivotnog ucenja.

Bolje uskladivanje obrazovnog sustava s potrebama trziSta rada zahtijeva takoder i
kontinuirano pobolj$anje kompetencija nastavnog osoblja. Nastavnici su most za preno$enje
suvremenih znanja na nove generacije. JaCanje sustava struénog usavrSavanja i
materijalnog nagradivanja nastavnika treba stoga prednjaciti kao primjer, ali i kao okosnica
prakse cjelozivotnog uc€enja.
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1.2. FINANCIRANJE OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH

Obrazovanje odraslih u Hrvatskoj financira se iz razli€itih izvora: drzavni prora¢un, proracun
lokalne i regionalne samouprave (decentralizirani/lokalni proracun), profitni sektor, civilno
drustvo (NVO), korisnici/polaznici, kao i iz medunarodnih fondova i projekata. Ipak, zbog
prirode obrazovanja odraslih i velikog broja razli€itih izvora financiranja, podaci o opcem
ulaganju u obrazovanje odraslih nisu dostupni. Stoga ovdje navedeni podaci sluze, prije
svega, kao ilustracija razliCitih tipova financiranja. Vazno je napomenuti da Agencija za
obrazovanje odraslih razvija bazu podataka koja ¢e pridonijeti sakupljanju informacija o
financiraju obrazovanja odraslih u Hrvatskoj.

Podaci iz ovog izvjeS€a trebali bi posluziti kao ilustracija raznih izvora financiranja
obrazovanja odraslih u Hrvatskoj na viSe razina: javno financiranje, financiranje iz proraduna
jedinica lokalne i regionalne samouprave, iz proracuna komora kao i iz medunarodnih izvora.

1.2.1. JAVNO ULAGANJE U OBRAZOVANJE | UCENJE ODRASLIH

1.2.1.1. DRZAVNI PRORACUN

Hrvatska ima snaznu tradiciju javnog financiranja obrazovanja odraslih. Ipak, u ovom dijelu
bit ¢e prikazan samo dio primjera kako bi se ilustrirala raznolikost institucija i programa koji
su financirani iz drzavnog proracuna.

1.2.1.1.1. Agencija za obrazovanje odraslih

U 2007. godini proradun Agencije za obrazovanje odraslih iznosio je 7,55 milijuna HRK".
Proracun Agencije u 2008. godini iznosi 13,5 milijuna HRK.

Agencija za obrazovanje odraslih, prije svega, ima teziste na razvoju potrebnih funkcija za
podrsku sustavu obrazovanja odraslih dok brojne specijalizirane agencije godiSnje primaju
financijsku podrsku za obrazovanje odraslih za svoje ciljne skupine. To uklju¢uje Agenciju za
odgoj i obrazovanje, Agenciju za strukovno obrazovanje te Centar za strucno
osposobljavanje i usavr§avanje sluzbenika u SrediSnjem drzavnom uredu za upravu.

1.2.1.1.2. Za Hrvatsku pismenosti: Put do pozeljne buduénosti

U razdoblju od 2003. do 2007. godine, ukupni iznos iz drZzavnog proraCuna za projekt Za
Hrvatsku pismenosti: Put do pozeljine buducnosti, projekt za opismenijivanje odraslih koji cilja
na odrasle bez zavrSene osnovne Skole, bio je 29 milijjuna HRK. Ovaj projekt, koji je potpuno
financiran iz drzavnog proracuna, detaljno je opisan u tocci 4. ovog izvjeSca.

1.2.1.1.3. Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti

Zbog velikog broja projekata koji se tiéu obrazovanja odraslih? koje provodi Ministarstvo
obitelji, branitelia i medugeneracijske solidarnosti, znaCajna sredstva utroSena su za
obrazovanje odraslih.

' Svi iznosi prikazani su u Hrvatskim kunama (HRK), te¢aj na dan 17. lipnja 2008. godine — EUR 1 =
HRK 7,24, USD 1 = 4,67

2 Projekti koje provodi MOBMS opisani su detaljno u odjeljku 1.1.5.2. ovog izvjesca.
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1.2.1.1.3.1. Branitelji Domovinskog rata

U razdoblju od 2001. do 2003. godine iznos utroden za Mjeru stru¢nog osposobljavanja za
poznatog poslodavca i za Mjeru struénog usavrSavanja za nepoznatog poslodavca bio je 5,1
milijun HRK.

U razdoblju od 2004. do 2007. godine ukupan iznos za provedbu Programa za stru¢no
osposobljavanje i zapoS$ljavanje hrvatskih branitelja i djece smrtno stradalih, zato¢enih ili
nestalih branitelja bio je 135 milijuna HRK.

U razdoblju od 2004. do 2007. godine kroz Mjeru stru¢nog osposobljavanja za poznatog
poslodavca i Mjeru struénog osposobljavanja za nepoznatog poslodavca realizirano je
ukupno 2.022 zahtjeva, na $to je utroSeno 11,08 milijuna HRK.

Program za stru¢no osposobljavanje i zapoS$ljavanje hrvatskih branitelja i djece smrtno
stradalih, zato¢enih i nestalih branitelja za razdoblje od 2008. do 2011. godine nastavak je
provedbe prethodnog Programa. Drzavni proracun za 2008. godinu osigurao je sredstva za
ovaj program u iznosu od 40 milijuna HRK.

1.2.1.1.3.2. Odrasli s invaliditetom

U razdoblju od 2004. do 2008. godine MOBMS je doprinio neformalnom obrazovanju
odraslih s invaliditetom i njihovih obitelji financiraju¢i provedbu 334 projekta sa svrhom
usvajanja vjestina i znanja potrebnih za socijalno osnaZzivanje, osobni razvoj i poboljSavanje
kvalitete zivota za osobe s invaliditetom. MOBMS je osigurao 20,3 milijuna HRK za provedbu
ovih projekata u 2004., 2005., 2006. i 2007. godini.

Formalno obrazovanje odraslih s invaliditetom takoder je financirano kroz projekte ECDL za
slijepe i za mlade oStec¢enog vida i ECDL obrazovanje osoba s invaliditetom, u iznosu od
81.293 HRK.

1.2.1.1.3.3. Zrtve obiteljskog nasilja

U svrhu ekonomskog osnazivanja Zena zrtava obiteljskog nasilja, postoji kontinuirana
podrSka za projekt Ekonomsko osnaZivanje Zena Zrtava obiteljskog nasilja, koja je ukljucila
405 zena u individualno savjetovanje i obrazovanje s ciliem samozaposljavanja i lakSeg
zapoSsljavanja zZena zrtava obiteljskog nasilja. Sredstva za provedbu projekta u razdoblju od
2004. do 2007. godine bila su 728.690 HRK.

1.2.1.1.3.4. Mlade odrasle osobe

U razdoblju od 2004. do 2007. godine 4 milijuna HRK dodijeljeno je za 134 projekta
neformalnog i informalnog obrazovanja mladih, dok je u istom razdoblju dodijelieno 11,5
milijuna HRK za 223 projekta Cije je teziSte na suzbijanju opojnih droga i ovisnosti.
Financijska potpora za ove projekte dodijeljena je kroz javne natjeCaje.

MOBMS je takoder financiralo jednodnevne i dvodnevne obrazovne programe za voditelje
klubova mladih, koji su odrzani 2004., 2005. i 2006. godine. Teme obrazovnih programa bile
su sljedece: strateSko planiranje, lobiranje i predstavljanje projekata, pisanje projektnih
prijedloga te predaja financijskih izjava, prikupljanje sredstava, obrazovanje za demokraciju i
ljudska prava, volontiranje, mladi protiv nasilja: mobilizacija lokalne zajednice i nenasilno
rieSavanje sukoba. U razdoblju od 2004. do 2007 godine Ministarstvo je takoder financiralo
14 iznimno vaznih projekata za mlade u iznosu od 537.986 HRK.
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1.2.1.1.4. Ministarstvo turizma

U posljednjih sedam godina Ministarstvo turizma dodijelilo je zna¢ajna sredstva razli€itim
strukovnim udrugama u svrhu sufinanciranja brojnih seminara i kratkih teCajeva. Financirani
su sljededi teCajevi:

o Tecajevi someliera

e TecCajevi za zanimanja u hotelijerstvu i ugostiteljstvu (kuhar/slasti¢ar, konobar,
barmen, recepcionar, hotelska domacica)

e Obrazovni seminari za kadrove u turistickim agencijama
e Obrazovni seminari za aktivna i potencijalna seoska domacinstva o seoskom turizmu
e Obrazovni seminari za hotelijerske djelatnike o uspostavi ¢iS¢e proizvodnje

Tablica 1: Sredstva koje je Ministarstvo turizma dodijelilo u razdoblju od 2000. do 2007. godine

GODINA U KOJOJ SU DODIJELJENA SREDSTVA

2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007.
Iznos
dodijeljenih
sredstava 769,072 | 763,495 | 614,269 | 465,000 | 1,420,000 | 2,020,000 | 2,700,000 | 2,250,000
(HRK)

UKUPAN IZNOS: HRK 11,001,836

1.2.1.1.5. Stru¢no usavrSavanje i obrazovanje za drzavne sluzbenike

Proratun od 2 miljuna HRK za razvoj i provedbu horizontalnih programa stru¢nog
usavrSavanja i obrazovanja za drzavne sluzbenike po prvi put je odobren SrediSnjem
drzavnom uredu za upravu (SDUU) 2007. godine. Za operativne troSkove Centra za stru¢no
osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika odobreno je 273.000 HRK. Plac¢e ljudskih
potencijala (10) i djelatnika Centra za stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika (13)
nisu bile uvrStene u ove troSkove. Ipak, u godiSnjem proraCunu, sve su drzavne institucije
imale stavke za dodatno usavrSavanje i obrazovanje za svoje drzavne sluzbenike, jer u
vrijeme pripreme drZzavnog proracuna Uredba o stru¢nom osposobljavanju i usavrSavanju
drzavnih sluzbenika, koja uvodi novi sustav osposobljavanja i usavrSavanja, jo$ nije bila
usvojena. Kako bi se izraCunao to€an iznos za usavrSavanje i obrazovanje drzavnih
sluzbenika u 2007. godini potrebno je uzeti u obzir sve posebne proracune, kao i fondove iz
stranih projekata.

U 2008. godini, 2,3 milijuna HRK odobreno je za SDUU iz drzavnog proracuna, a 280.000
HRK odobreno je za Centar za stru¢no osposobljavanje i usavr§avanje sluzbenika (za opce
obrazovanje i usavrSavanje i za programe opceg specijalistickog obrazovanja i
usavrSavanja). Takoder, kao i u 2007. godini, sve institucije drzavne uprave imale su svoj
dodatni proraCun za usavrSavanje i obrazovanje za programe opceg i specijalistiCkog
obrazovanja i usavrSavanja.
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1.2.1.2. DECENTRALIZIRANI/ LOKALNI PRORACUN

Hrvatska sadrzi 21 jedinicu regionalne samouprave (20 Zupanija i Grad Zagreb koji ima
status i grada i Zupanije) i 547 jedinica lokalne samouprave (122 grada i 425 opcina).
Sukladno procesu decentralizacije, Zakon o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi
(Narodne novine 33/01, 129/05) nastoji osigurati lokalnim vlastima ve¢u odgovornost. To se
odnosi prije svega na poslove vezane za obrazovanje, zdravstvo, urbanistiCko planiranje,
gospodarski razvoj, zastitu okoliSa, prometnu infrastrukturu i kulturu.

Lokalne i regionalne jedinice samouprave imaju pravo na viastiti prihod. Vlada je obvezna
financijski pomagati slabije razvijene jedinice lokalne samouprave. U Hrvatskoj postoje neke
slabije razvijene ili manje opc¢ine gdje ne postoji dovoljno sredstava za pravilno funkcioniranje
lokalnih tijela.

Informacije o iznosima koje pojedine Zupanije ulaZzu u obrazovanje odraslih su nedostatne.
Primjeri prikazani u ovom izvjeS¢u pokazuju da postoji velika razlika medu iznosima ulozenim
u pojedinim jedinicama regionalne samouprave, kao i u njihovim politikama obrazovanja
odraslih. U nastavku su predstavljena dva primjera.

1.2.1.2.1. Primorsko-goranska zupanija

Prema popisu stanovnistva iz 2001. godine, Primorsko-goranska Zupanija ima 305.505
stanovnika. S ukupnim udjelom od 6,9% u stanovniStvu Hrvatske (4.437.000), ova Zupanija
je peta najve¢a nakon Grada Zagreba (779.145), Splitsko-dalmatinske Zupanije (463.677),
OsjecCko-baranjske Zupanije (330.506) i Zagrebacke zupanije (309.696).

Ova Zupanija osigurava financijsku potporu obrazovanju odraslih. U akademskoj godini
1994./1995., medu javne potrebe uvrsteno je sufinanciranje ,visoko diferenciranih programa“.
To se odnosilo na posebnu podrsku za stru¢no usavrSavanje u Hrvatskoj i u inozemstvu za
mlade znanstvenike zaposlene na Sveucilistu u Rijeci. Ovaj program prestao je u 2001.
godini, ali je zamijenjen sli€énim programima.

Tablica 2: Financiranje za obrazovanje odraslih u Primorsko-goranskoj Zupaniji

ULOZENI IZNOS
GODINA (HRK)
1997. 180.000
1998. 180.000
1999. 100.000
2000. 211.000
2001. 127.650
2002. 390.000
2003. 503.000
2004. 590.000
2005. 661.000
2006. 835.000
2007. 870.000
UKUPNO 4.647.650

1.2.1.2.2. Osjecko-baranjska zupanija

Prema popisu stanovniStva iz 2001. godine Osjecko-baranjska Zupanija ima 330.506
stanovnika. Kao $to je navedeno u popisu stanovnistva, 83,89% stanovniStva na teritoriju
Zupanije su Hrvati, 8,73 % su Srbi, 2,96% su Madari, 2.64% su ostale nacionalnosti i 1.78%
su neopredijeljeni. Ovo stanovnistvo zivi u 113.583 kuc¢anstava u 264 naselja.
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Tablica 3: Financiranje za obrazovanje i u¢enje odraslih u Osjec¢ko-baranjskoj Zupaniji

ULOZENI IZNOS
GODINA (HRK)
1997. 13.892,36
1998. 12.438,00
1999. 2.634,38
2000. 1.360,00
2001. 10.616,34
2002. 95.778,17
2008. 178.813,87
2004. 361.247,91
2005. 540.061,78
2006. 702.565,49
2007. 498.467,55
2008. 7.826,00
UKUPNO: 748.292,52

1.2.2. INOZEMNE DONACIJSKE INVESTICIJE U OBRAZOVANJE | UCENJE
ODRASLIH

1.2.2.1. PRIJASNJE DONACIJSKE INVESTICIJE

1.2.2.1.1. Doprinos Stabilnosti Jugoisto€ne Europe kroz jaéanje lokalnih
i regionalnih struktura obrazovanja odraslih — Pakt o
stabilnosti 2000.-2003.

Pakt o stabilnosti 2000.-2003. bio je prvenstveno usredotoCen na ostvarivanje sliedecih
ciljeva:

Lobiranje za razvoj obrazovanja odraslih; Kao dio projekta, organizirana je Nacionalna
debata o Memorandumu o cjeloZivotnom ucenju u suradnji sa Saborskim odborom za
obrazovanje, znanost i kulturu. Uvodni seminar EU i Jugoisto¢na Europa organiziran je u
suradnji s Europskim udruzenjem za obrazovanje odraslih. Medu projektnim rezultatima su
vazna medunarodna konferencija o obrazovanju odraslih, prezentacija PISA projekta i
organiziranje prvog Tjedna cjelozivotnog uc€enja, kao i Hrvatske andragosSke akademije, s
glavhom temom: Zakonodavni okvir u obrazovanju odraslih.

Jacéanje kapaciteta; Ovaj je projekt obuhvatio Cetiri radionice o novim metodama u
obrazovanju odraslih za nastavnike, sudjelovanje na medunarodnim konferencijama, te
opremanje puckih ucilista raCunalnom opremom, kao i podrsku osnivanju puckih ucilista na
srednjodalmatinskim otocima.

PoboljSavanje obrazovnih programa; Uvodenje Xpert European Computer Passport dio je
plana poboljSavanja obrazovnih programa.

Takoder, kroz projekt je uspostavljena posebna biblioteka Teorija i praksa obrazovanja
odraslih, s pet publikacija, i asopis Obrazovanje odraslih. Korisnik projekta u Hrvatskoj je
Hrvatska zajednica puckih otvorenih ucilista (HZOPU).
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1.2.2.1.2. Projekti za sektorsku reformu strukovnog obrazovanja

Reforma strukovnog obrazovanja i usavrSavanja bila je jedan od prvih ciljeva programa
Europske unije CARDS. Proces modernizacije hrvatskog sustava strukovnog obrazovanja
primao je kontinuiranu tehni¢ku pomoc¢. Projekti u sklopu programa CARDS nisu se primarno
bavili obrazovanjem odraslih, ali je obrazovanje odraslih bilo dio nekih projektnih komponenti.
Stoga u nastavku dajemo pregled projekata u sklopu programa CARDS koje je provodila
Agencija za strukovno obrazovanje (ASO):

EK CARDS 2001: Strukovno obrazovanje i osposobljavanje

Ovaj projekt (600.000 eura; ozujak 2003. - prosinac 2004.) proizveo je Zelenu knjigu o
strukovhom obrazovanju koja je postavila viziju i plan za kratkoro¢ne i dugoro€ne mjere koje
se trebaju poduzeti kako bi se modernizirao hrvatski sustav strukovnog obrazovanja
sukladno EU ciljevima i dobroj praksi. Nadalje, razvijene su nove metodologije za sektorsku
analizu, analizu zanimanja, razvoj standarda strukovnog obrazovanja i okvirni kurikulum te je
obucena radna grupa. Izradeni su standardi za profesiju mentora, program usavrSavanja za
mentore, program usavrSavanja za nastavnike, ,novi Skolski model, nastava za voditelje
novih 8kolskih modela, novi model za program stru¢nog usavrdavanja, nove metodologije za
analizu za usavrSavanje nastavnika, kao i novi sustav ocjenjivanja nastavnika.

EK CARDS 2002: Strukovno obrazovanje: Modernizacija i izgradnja institucija

Ovaj projekt (1,5 milijuna eura; rujan 2005. — prosinac 2006.) pomogao je u pripremi
prijedloga novog zakonodavstva u strukovnom obrazovanju te zapoceo glavni proces
reforme kurkikuluma strukovnog obrazovanja, definiraju¢i gospodarske sektore i vjestine
unutar ovih sektora, i razvijajuéi vjestine ili profile zanimanja, standarde strukovnog
obrazovanja i okvir kurikuluma na temelju pilota. Za razvojni dio zaduzena su bila tripartitna
vije¢a. OcCekivano je da standardi i kurikulumi obuhvate nove vjestine ili klju¢ne vjestine, kao
§to je znanje stranih jezika, IT i poduzetniCke vjestine.

EK CARDS 2003: Strukovno obrazovanje i osposobljavanje: Osnivanje centara za
izvrsnost

Ovaj projekt (4.4 milijuna eura; 2005. — 2007.) uklju€ivao je i shemu za dodjelu bespovratnih
sredstava, kako bi poboljSao kvalitetu i fleksibilnost strukovnog obrazovanja u Hrvatskoj kroz
inicijative partnerstva da se podigne kvaliteta i fleksibilnost strukovnog obrazovanja i poveca
njegova uskladenost s potrebama ftrziSta rada. Shema bespovratnih sredstava bila je
uspjeSna za svih 13 provedenih projekata koji su uklju€ili oko 50 strukovnih Skola. U sklopu
programa CARDS 2003, razvijen je Koncept papir o sustavu obrazovanja strukovnih
nastavnika. Takoder, razvijena je metodologija za razvoj strukovnih profesionalnih standarda
i kvalifikacija.

1.2.2.1.3. Projekti u sklopu programa CARDS vezani uz trziste rada

Projekti u sklopu programa CARDS vezani uz trziSte rada uglavhom imaju tezisSte na
uskladivanju potreba hrvatskog trziSta rada i strukovnog obrazovnog sustava, ali postoji i
teziSte na obrazovanju odraslih i profesionalnoj orijentaciji polaznika u obrazovanju odraslih.
Sukladno tome, u nastavku je pregled projekata koji se tic¢u obrazovanja odraslih.

EK CARDS 2001: Restrukturiranje trziSta rada
Glavni rezultati postignuti u sklopu projekta Restrukturiranje trzista rada EK CARDS 2001 (3
milijuna eura; 2003. — 2005.) uklju€uju:

o Anketa o trzistu rada u Cetiri Zupanije, te na temelju tih rezultata, studija o trziStu rada
za te Cetiri zupanije

o Strategija razvoja profesionalne orijentacije; 12 savjetnika iz Odjela za profesionalnu
orijentaciju HZZ-a osposobljeni su za prenosenje vjeStina na osobe iz Skolskog
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sustava i osoblie HZZ-a, te su informirali i savjetovali uCenike o njihovim
mogucénostima na trziStu rada

e Obuka za 26 savjetnika iz HZZ-a koji ¢e raditi iskljuCivo s osobama s invaliditetom i
osobama s ostalim faktorima otezane zapoSljivosti

EK CARDS 2002 i 2004: Projekti Lokalna partnerstva za zaposljavanje

U sklopu EK CARDS 2002 i 2004: Projekti Lokalnih partnerstva za zapo$ljavanje (900.000
eura i 1,5 milijuna eura; pocCeli u studenom 2004. i 2005. godine), osam Zupanija je iskoristilo
tehniCku pomo¢ za uspostavljanje lokalnih partnerstava za zapos$ljavanje, razvijajuci pritom
strategije za ljudske resurse u Zupanijama, uspostavljajuci prateci institucionalni sustav i
sustav projektne mreze. Uspostavljena su Cetiri regionalna vijeca trziSta rada i Cetiri tematske
radne skupine o ljudskim resursima. Planirano je da sve Zupanije postignu napredak koristeci
bespovratna sredstva s ciliem promicanja pristupa zapoSljavanju (ukljuCujuéi samo-
zaposljavanje) na trzistu rada.

EK CARDS 2003: Decentralizacija i reorganizacija Hrvatskog zavoda za zaposljavanje
Cilj projekta EK CARDS 2003: Decentralizacija Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje (500.000
eura; svibanj 2006. - listopad 2007.) bio je jaCanje regionalne i lokalne sposobnosti
Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje kroz unaprjedivanje vjestina, tehnoloskog znanja i
iskustva potrebnog za decentralizirano djelovanje HZZ-a, Sto omogucuje izravnije
uklju€ivanje HZZ-a u lokalne razvojne planove i inicijative. Ishodi i uCinak ovog projekta
evaluirani su nakon zavrSetka projekta kroz izradene nacrte dokumenata koji su dobra
oshova za daljnje inicijative u decentralizaciji HZZ-a. Takoder, posvetila se paznja daljnjoj
modernizaciji HZZ-a.

1.2.2.1.4. Europska zaklada za stru¢nu izobrazbu

Europska zaklada za stru¢nu izobrazbu (eng. European Training Foundation - ETF), agencija
EU za podrSku strukovnoj reformi i razvoju ljudskih resursa u tranzicijskim zemljama,
osigurala je razliCita sredstva pomoc¢i u podrucju strukovnog obrazovanja i obrazovanja
odraslih u Hrvatskoj. Hrvatski stru¢njaci sudjelovali su u regionalnim dogadanjima Europske
zaklade za strucnu izobrazbu na razne teme vezane uz obrazovanje odraslih, uklju€ujuci i
financiranje i osiguranje kvalitete. Nadalje, Europska zaklada za stru¢nu izobrazbu provodi
projekte u podrucju nacrta Nacionalnog kvalifikacijskog okvira, usavrSavanja nastavnika u
strukovhom obrazovanju te savjetovanja i profesionalne orijentacije. Europska zaklada za
struénu izobrazbu takoder je radila na promidzbi Kopenhaskih ciljeva.

Agencija za obrazovanje odraslih uspostavila je partnerstvo s Europskom zakladom za
struénu izobrazbu. Sukladno tome, odrzane su tri radionice za obrazovanje odraslih kojima je
bio cilj izgradnja kapaciteta Agencije. Plan suradnje za 2008. godinu ukljuCuje dodatne
radionice za obrazovanje odraslih.

1.2.2.1.5. Transeuropska shema mobilnosti za sveuciliSne studije
(Tempus)

Program Tempus (eng. Trans European Mobility Program for University Studies) program je
Europske unije razvijen s ciliem da podrzi proces socijalne i ekonomske reforme i razvoja.
Program Tempus ima teZiSte na razvoju sustava visokog obrazovanja kroz suradnju s
institucijama zemalja Clanica Europske unije. Program Tempus osigurava pomo¢ Europske
unije u tranzicijskom procesu, koji je u zemljama Zapadnog Balkana opcéenito potpomognut
programima CARDS i PHARE.
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Cilijevi programa Tempus su sljedeci: razvijanje novog kurikuluma, osiguravanje opreme,
mobilnost sveuciliSnih profesora, staz za vrijeme studija u zemlji ¢lanici Europske unije za
studente, podrska za u€enje jezika Europske unije.

Hrvatska je zadovoljila kriterije za program TEMPUS Il u 2000. godini. Glavna aktivnost
unutar programa je suradnja kroz ZajedniCke europske projekte (eng. Joint European
Projects - JEP), koji uklju€uju viSe institucija za visoko obrazovanije iz razlicitih ¢lanica EU-a i
zemalja korisnica programa CARDS i PHARE. Tri su razliCite vrste Zajednickih europskih
projekata: Razvijanje kurikuluma, Izgradnja kapaciteta i SveuciliSni menadzment.

U razdoblju od 2000. do 2006. godine odobreno je ukupno 68 Zajednickih europskih
projekata, od toga 42 projekta u podrucju Razvijanja kurikuluma, 10 projekata u podrucju
Izgradnje kapaciteta i 10 projekata u podru€ju Sveucilisnog menadzment. 54 projekta od 68
su nacionalni, a 14 projekata se provodi u vise zemalja (u suradnji s Albanijom, Bosnom i
Hercegovinom, Republikom Makedonijom, Srbijom, Crnom Gorom i Kosovom).

Uz ZajedniCke europske projekte, program Tempus pomaZze Strukturalne i komplementarne
mjere (eng. Structural and Complementary Measures - SCM), kao i Individualne stipendije za
mobilnost (eng. Individual Mobility of Grants - IMG). Individualne stipendije za mobilnost
osigurane su za osoblje (odrzavanje predavanja, smjestaj, kontinuirano usavrSavanje,
dokvalifikaciju i putovanja) i za studente (razdoblje studiranja ili smjestaj). U razdoblju od
2001. do 2006. godine dodijeljeno je ukupno 68 projekata unutar Individualnih stipendija za
mobilnost za aplikante iz hrvatskih institucija visokog obrazovanja. U razdoblju od 2004. do
2006. godine dodijeljeno je 19 Strukturalnih i komplementarnih mjera.

U razdoblju od 2000. do 2006. godine ukupni financijski doprinos kroz program Tempus u
Hrvatskoj iznosio je 25 milijuna eura. Od toga je 6,8 milijuna eura ulozeno za studentsku
mobilnost u sklopu Zajednickih europskih projekata i Strukturalnih i komplementarnih mjera,
a 152.986 eura za Individualne stipendije za mobilnost (lzvor: Brief summary of Tempus
impact study in Croatia®). Projekt financiran iz programa Tempus predstavlja vazan
instrument za kontinuirano usavrSavanje i razvoj sveuciliSnih nastavnika (profesori, asistenti i
drugi) i sveuciliSnih menadZzera.

1.2.2.1.6. Projekti vezani uz struéno usavrsavanje drzavnih sluzbenika

Brojni su inozemni programi pomoci koji su doprinijeli reformi hrvatske javne uprave. U
sklopu ovih projekata, doprinos sustavu obrazovanja odraslih ostvaren je kroz razvoj sustava
programa za profesionalno usavrSavanje i osposobljavanje drzavnih sluzbenika, kao i
razvoja novih programa za drZavne sluzbenike.

Teziste ovih projekata bilo je na reformi drzavne uprave i uspostavljanju administrativhe
okoline za uspjeSan gospodarski i institucionalni razvoj Hrvatske, stvaranju preduvjeta za
drzavnu upravu koja ¢e pomoci pri pristupanju Hrvatske u Europsku uniju, kao i jaCanju
kapaciteta decentraliziranih administrativnih jedinica.

Provedeni su sljedeci projekti:

o EK CARDS 2001: Reforma drzavne uprave (1,5 milijuna eura)

e Podrska reformi drzavne uprave (50.000 eura od britanskog Ministarstva vanjskih
poslova)

e Razvojni program javnog sektora 2005.-2007. (2 milijuna eura) i 2008.-2010. (2
milijuna eura od danskog Ministarstva vanjskih poslova)

o EK CARDS 2003: PodrSka provedbi reforme javne uprave i drzavne sluzbe (1,7
milijuna eura)

o EK CARDS 2003: Jaanje kapaciteta upravne decentralizacije (1,5 milijuna eura)

® Vige detalja na: http://ec.europa.eu/education/programmes/tempus/countries/croatia_en.html.
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1.2.2.1.7. Ministarstvo pravosuda, Pravosudna Akademija — Projekti
pravosudne reforme

U razdoblju od 2001. do 2008. godine iz medunarodnih su izvora osigurana odredena
sredstva za podrsku reformi pravosudnog sustava u Hrvatskoj. Jedan od glavnih ciljeva bio
je struéno usavrSavanje i osposobljavanje za ciljne skupine — suce, sudske savjetnike i
drZavne tuZitelje, kao i uspostava sustava obuke za buduce suce i drzavne odvjetnike.

Provedeni su sljedeci projekti:

e CARDS 2001: Reforma pravosuda — Potpora Pravosudnoj akademiji u Hrvatskoj
e CARDS 2003: Stru¢no usavrsavanje drzavnih odvjetnika

o CARDS 2003 (regionalni projekt): Uspostava neovisnog, pouzdanog i ucinkovitog
pravosuda i jaCanje pravosudne suradnje na Zapadnom Balkanu

e TAIEX (eng. Technical Assistance and Information Exchange Instrument) — programi
usavrSavanja za provedbu pravne steCevine EU-a;

o PHARE 2005: Potpora Pravosudnoj akademiji u Hrvatskoj — Razvijanje sustava
obuke za buduce suce i drzavne odvjetnike

o TEMPUS projekti: Reforma hrvatskog pravnog obrazovanja, Strani jezici na podrucju
prava

1.2.2.1.8. Projekti razvoja sektora srednjeg i malog poduzetnistva

Brojni projekti za razvoj sektora srednjeg i malog poduzetnidtva provedeni su s Centrom za
politiku razvoja malih i srednjih poduze¢a (CEPOR) kao projektnim partnerom ili kao
voditeljem projekta. Svi projekti sadrzavali su osposobljavanja, §to ih ¢ini relevantnim za ovo
izvjeSc¢e. Neki od projekata:

o CARDS 2002: Lokalni gospodarski razvoj i mala poduzeca: gospodarski razvoj kroz
suradnju izmedu Sibensko-kninske Zupanije i Toscane - osposobljavanje za malo i
srednje poduzetnistvo i suradnja s talijanskim partnerima

e PHARE 2005: Hrvatska mala poduzeca i izazov EU-a: opasnost ili nada? —
osposobljavanje za malo i srednje poduzetnidtvo o izazovima ulaza na jedinstveno
trziSte Europske unije

o PHARE 2005: Promidzba poduzetni¢kih vjeStina u srednjim strukovnim Skolama:
priprema za trZiste rada - osposobljavanje za nastavnike srednjih Skola za provedbu
poduzetni¢kog usavrSavanja za ucenike; osposobljena 24 nastavnika, uspostavljene
su dvije IT ugionice u Cakovcu i Bjelovaru te izraden priruénik za treninge

e PHARE 2005: Od ovisnosti o drzavnim sredstvima do samozapo$ljavanja —
osposobljavanje poljoprivrednika za uzgoj kupina i izradu poslovnog plana; izraden je
prirucnik za trening

e Ministarstvo gospodarstva, Republika Austrija: Provjera spremnosti — osposobljavanje
osoblja iz javnih i privatnih institucija za jacanje kapaciteta u koriStenju Europskih
strukturnih fondova
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1.2.2.2. TEKUCE DONACIJSKE INVESTICIJE

CARDS 2004 Obrazovanje odraslih

Projekt Obrazovanje odraslih financira se iz programa Europske unije CARDS 2004 i traje 20
mjeseci. Provedba projekta pocela je 3. rujna 2007. godine. Ukupna je vrijednost projekta 1,5
milijuna eura. Sjediste je projekta u Agenciji za obrazovanje odraslih, koja je i glavni korisnik
projekta. Djelatnici Agencije i projektni tim blisko suraduju kako bi se osigurala uspjesna
provedba projekta.

Krajnji je cilj projekta stvoriti suvremen i fleksibilan koncept obrazovanja odraslih u Hrvatskoj
koji e pratiti nove zahtjeve trzidta rada i nacCela cjeloZivotnog u€enja te primjere najbolje
prakse iz Europske unije.

Opcenito govorecdi, projekt cilja na unaprjedivanje strukturiranog modela obrazovanja i
osposobljavanja odraslih, prilagodavanjem i modernizacijom programa osposobljavanja
odraslih (s posebnim naglaskom na osnovnim vjestinama) te podizanjem javne svijesti o
vaznosti kontinuiranoga profesionalnog usavrsavanja.

Ovo sve koristi za tri glavne svrhe:

e Jacanje okvira za uCinkovit razvoj i provedbu strategije za obrazovanje odraslih u
Hrvatskoj, s posebnim teziStem na bazi podataka, jatanju kapaciteta i odgovaraju¢im
financijskim mehanizmima

e Ubrzavanje sustavnog uskladivanja i modernizacije programa usavrSavanja i
osposobljavanja pruzatelja usluga obrazovanja odraslih, kao i programa osnovnih
vjesStina za niskokvalificirane odrasle osobe

e Podizanje svijesti za potrebnom kontinuiranog ufenja kako bi se osigurao veci
stupanj sudjelovanja odraslih u obrazovanju

Provedba projekta osmisljena je u Sest komponenata sa sljedec¢im o€ekivanim rezultatima:

Komponenta 1: Uspostava baze podataka

Stvaranje metodologije za prikupljanje podataka na podru¢ju obrazovanja odraslih koji se
odnose na programe (formalno, informalno i neformalno obrazovanje), institucije i
kvalifikacije.

Prikupljanje podataka o sudionicima u obrazovanju odraslih, o programima, pruzateljima
usluga i kvalifikacijama koje se nude, s namjerom da se osigura sveobuhvatna analiza
politike i sustava dono$enja odluka, te da krajnji korisnici/javnost budu &to bolje informirani.
Razvijanje koncepta za sustave podataka koji ¢e biti dostupni javnosti i onih koji nece i
odgovarajucéih elemenata potrebnih za odrzivost baze podataka.

Komponenta 2: UsavrSavanje i razvoj ljudskih potencijala i smjernice politike

Mijerodavni dionici poboljSali su znanja, vjestine i stavove potrebne za sustavnu inovaciju (u
praksi/zakonodavstvu) te su slijedom toga razvili okvir za provedbu integrirane politike
obrazovanja odraslih.

Komponenta 3: Pregled postojeéih financijskih rjeSenja i oblikovanje novih

Predlozeni su nacini za bolju upotrebu javnih sredstava za obrazovanje odraslih i novi
financijski mehanizmi i inicijative.
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Komponenta 4: Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruzatelja usluga

Dogovorena je modernizacija procesa akreditacije obrazovnih programa, a mjerodavni
dionici spremni su primijeniti nove elemente (nacionalni kvalifikacijski okvir) te poCeti s novim
procesom.

Komponenta 5: PoboljSanje programa stjecanja osnovnih vjestina za odrasle

Ustanovljeno je koji podaci nedostaju te su identificirane slabosti normi, metodologija i
postupaka koji se koriste u provedbi programa za stjecanje osnovnih vjeStina za odrasle
MZOS-a (Projekt: Za Hrvatsku pismenosti: put do pozeline bududnosti). Poboljsana je
struénost javnih i privatnih pruzatelja usluga osposobljavanja (nastavnika/znanstvenika) kako
bi provedba programa za stjecanje osnovnih vjestina za odrasle bila Sto fleksibilnija.

Komponenta 6: Provedba obrazovne kampanje

Identificirani su specificni elementi sveobuhvatne nacionalne kampanje o obrazovanju
odraslih i kampanja je provedena.

1.2.2.3. PERSPEKTIVE ZA BUDUCE DONACIJSKE INVESTICIJE

Instrument pretpristupne pomocdi (eng. Instrument for Pre-Accession Assistance - IPA)
Hrvatska ima pristup EU fondovima, ukljucujuéi programe CARDS, PHARE, ISPA i SAPARD.
Svi programi se od 2007. godine zamjenjuju Instrumentom za pretpristupnu pomo¢ (IPA).
Tocnije, ulaganje u obrazovanje odraslih nalazi se u sklopu Komponente IV IPA-e (Razvoj
ljudskih potencijala), &ijom bi se provedbom zemlje kandidatkinje pripremile za buduce
upravljanje Europskim socijalnim fondom. Ukupan iznos za Hrvatsku unutar Komponente IV
programa IPA za razdoblje od 2008. do 2010. godine je 53,7 milijuna eura. Ovaj ugovor je
pod Operativnim programom za razvoj ljudskih potencijala (eng. Human Resources
Development Operational Programme — HRDOP), kojeg su usvojile Vlada RH i Europska
komisija u prosincu 2007. godine. Jedan od strateSkih prioriteta Operativhog programa,
kljuénog dokumenta za Komponentu IV na nacionalnoj razini, podrska je razvoju reforme
sustava obrazovanja i osposobljavanja. Dodatni strateSki prioritet je jaCanje obrazovanja
odraslih u smislu uspostavljanja novog zakonodavnog i institucionalnog okvira i donosenja
standarda za obrazovanje odraslih.

Cetiri su prioriteta u Operativnom programu:
1. Jacanje pristupa zapoS$ljavanju i odrzivog ukljucivanja na trZiste rada
2. Jacanje socijalne ukljuenosti i integracije ljudi koji su u nepovoljnijem polozaju
3. Unaprjedivanje ljudskog kapitala i zaposljivosti
4. Tehnicka pomoc¢

Prioritet 3 je najvazniji za obrazovni sustav. Sastoji se od tri Mjere: 3.1. Daljnji razvoj
Hrvatskog kvalifikacijskog okvira, 3.2. Jacanje sustava obrazovanja odraslih i 3.3. Ja¢anje
institucija odgovornih za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih te njihovih partnera.
Mjera 3.2. namijenjena je poboljSanju hrvatskog sustava obrazovanja odraslih i visokog
obrazovanja te omogucavanju polaznicima svih godiSta da postignu vjestine koje ce
odgovarati potrebama trziSta rada. To Ce se takoder nastaviti na iskustva iz dosada$njih
projekata financiranih iz programa EU, posebice iz projekta Obrazovanje odraslih u sklopu
programa CARDS 2004. Temelj ¢e biti i Zakon o obrazovanju odraslih i Strategija
obrazovanja odraslih. JaCanje hrvatskog sustava obrazovanja odraslih razvijat ¢e se u skladu
s razvojem Hrvatskog kvalifikacijskog okvira.
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Agencija za obrazovanje odraslih planira dva projekta u sklopu programa IPA. Prvi projekt je
u sklopu Mjere 3.3. i teZiSte mu je na jaCanju kapaciteta Agencije za obrazovanje odraslih.
Drugi projekt, u sklopu Mjere 3.2., tezit ¢e jaCanju mogucénosti u€enja na lokalnoj razini s
posebnim osvrtom na razvoj poduzetnickih i osnovnih vjeStina kroz razvoj modula za
poduzetnicke vjestine i stvaranje lokalnog partnerstva. Projekti ¢e se provoditi kroz 2010. i
2011. godinu. Druge institucije takoder pripremaju viSe obrazovnih projekata unutar ove
komponente.

1.2.3. POTPORA OBRAZOVANJU | UCENJU ODRASLIH OD STRANE PRIVATNOG
SEKTORA

Prema istrazivanju konkurentnosti radne snage, hrvatska poduzec¢a ulazu u razvoj
konkurentnosti svojih zaposlenika ispod europskih standarda.

Slika 2: Ukupni postotak zaposlenih koji su imali dodatno usavrsavanje, ukupan broj sati
dodatnog usavrsavanja (po zaposleniku), ukupni troSkovi za dodatno usavrsavanje u kunama;
po kvalifikacijama iz 2002. godine.
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Ipak, oCekuje se da ¢e donoSenje Zakona o drZavnoj potpori za obrazovanje i izobrazbu
imati u€inak na povecanje ulaganja u obrazovanje u privatnom sektoru.

1.2.4. POTPORA CIVILNOG DRUSTVA OBRAZOVANJU | UCENJU ODRASLIH

Trenutano u Hrvatskoj postoji viSe od 35.000 nevladinih organizacija. Veliki broj njih provodi
programe za obrazovanje odraslih: od kreativnih radionica do gradanskog obrazovanja. Kao
primjer odrzanih programa predstavit cemo obrazovanje za demokratsko gradanstvo.

Kroz istrazivanje Nacionalne zaklade za civilno drustvo i Hrvatskog politoloSkog drustva u
razdoblju izmedu 2005. i 2007. godine sakupliene su informacije o 214 projekata
obrazovanja za demokratsko gradanstvo koje su provele 132 nevladine organizacije na
nacionalnoj razini. Najveci postotak ovih programa (18,22%) provele su nevladine
organizacije u Zagrebu. Ovi programi stavljali su uglavhom naglasak na povecanje znanja i
podizanje svijesti 0 vaznosti pojedinih tema kao $to su razvoj demokracije i civilnog drustva,
ljudska prava, zastita okoliSa, mirno rjeSavanje sukoba, gospodarski razvoj, poduzetnistvo,
razvoj zajednice i filantropija te socijalnih i kulturolo$kih tema.

Oko tre¢ina ovih projekata bila je usmjerena na ucenike i studente. Osobe s invaliditetom,
nezaposleni i ostali koji spadaju u skupinu socijalno isklju¢enih osoba sacinjavali su drugu
veliku cilinu skupinu (oko 12,46% projekata je bilo usmjereno prema njima). Nadalje, drzavni
sluzbenici takoder su predstavljali vaznu ciljnu skupinu za projekte koji su nudili obrazovanje
za partnerstvo. Ostale ciljne skupine ¢inili su poduzetnici, nezaposleni, ostali dionici iz
sektora socijalno odgovornog poslovanja itd. Oko 25% ovih projekata imalo je za cilj
obrazovati ¢lanove i volontere nevladinih organizacija.
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Oko 60% projekata provele su samo nevladine organizacije dok su ostalih 40% provele
nevladine organizacije u suradnji s partnerima. Preko 50% projekata bilo je usmjereno na
lokalnu zajednicu. Oko 75% projekata trajalo je vise od 30 dana, i vecina provedenih
projekata ukljucila je izmedu 100 i 500 sudionika (polaznika). Dominantni oblici prenoSenja
znanja, osim ucenja iz iskustva i kroz radionice, bili su predavanja i prezentacije. Projekti
obrazovanja odraslih koje su provodile nevladine organizacije financirani su, prije svega, iz
medunarodnih donacija, a oko 30% projekata za obrazovanje financirano je iz drZzavnog
proracuna.

Kako bi pruZzila podrsku programima obrazovanja odraslih u nevladinom sektoru, Nacionalna
zaklada za razvoj civilnog drustva osigurava financijsku podrdku organizacijama civilnog
drudtva na nacionalnoj razini. Od 2004. do 2007. godine Nacionalna zaklada za razvoj
civilnog drustva objavila je ukupno 20 natjeCaja i 14 poziva za iskazivanje interesa, te pruzila
ukupno 878 financijskih potpora organizacijama civilnog drudtva, ulozivsi tako 86.223.475
HRK u gradanske inicijative, projekte, programe i institucionalnu potporu organizacijama
civilnog drustva, suradniCke programe i regionalni razvoj i decentralizirane programe.

1.2.5. DOPRINOS POLAZNIKA OBRAZOVANJU | UCENJU ODRASLIH

lako je financijska potpora obrazovanju odraslih u Hrvatskoj osigurana kroz brojne programe
financirane iz drzavnog proracuna (primjeri su u dijelu 1.2.1. ovog izvjeS¢a), oCekuje se da
odrasli polaznici i sami doprinesu financiranju svog obrazovanja ili u potpunosti pokriju
troSkove obrazovanja. Veliki broj odraslih sami snose troSkove obrazovanja. Umjetnicki
programi, programi iz ekologije te radionice s tezistem na razvijanju kreativnih vjestina
uglavnom su financirani od strane polaznika. Ipak, u porastu je broj polaznika Cdije
sudjelovanje na radionicama s ciliem korisnog koristenja slobodnog vremena financiraju
razne udruge, nevladine organizacije ili gradovi, kao i jedinice lokalne samouprave.

Dok odreden broj polaznika sam financira svoje programe prekvalifikacije, Cesto placanjem
na rate, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnidtva refundira 70% od uloZzenog u
prekvalifikacije za deficitarna zanimanja osobama koje zavrSavaju srednjoskolsko
obrazovanje za ove poslove.

Formalni obrazovni programi razlikuju se po duljini trajanja, sadrzaju nastavnog plana i
programa te kompleksnosti zanimanja. Isti ti elementi utjeCu i na cijenu programa. Programi
struénog usavr8avanja i osposobljavanja su najkraci, a njihova je cijena izmedu 1.500 i 6.000
HRK, dok je cijena Skolarine za jednu godinu srednje Skole od 4.000 do 8.000 HRK.

1.2.6. FINANCIJSKI POTICAJI ZA POTOPRU OBRAZOVANJU | UCENJU
ODRASLIH

Fiskalna politika jedan je od najvecih izazova obrazovanja odraslih. Zakon o porezu na
dodanu vrijednost (Narodne novine 47/95, 106/96, 164/98, 105/99, 54/00, 73/00, 127/00,
48/04, 82/04), unatoc€ institucionalnom pristupu, postavlja javne ustanove za obrazovanje u
istu poreznu skupinu s korporacijama, dakle izjednaCuje obrazovanje s gospodarstvom, uz
poreznu stopu od 22%. Ovakva fiskalna politika ne poti¢e obrazovanje odraslih. 1znimka su
programi formalnog (osnovnoskolskog i srednjoSkolskog) obrazovanja verificirani od strane
MZQOS-a.

Zakon o obrazovanju odraslih, koji je usvojen 2007. godine, uveo je pojam obrazovnog
dopusta. Zakon omogucava zaposlenicima sedam dana obrazovnog dopusta koje mogu
koristiti za pohadanje nekog programa obrazovanja. Ostvarivanje prava na obrazovni dopust
utvrduju radnik i poslodavac sporazumno. Obrazovni dopust moze biti i placen ukoliko postoji
sporazumni dogovor izmedu poslodavca i zaposlenika.
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Zakon o drzavnoj potpori za obrazovanje i izobrazbu donesen je 2007. godine te precizira
ostale inicijative za razvoj obrazovanja odraslih (vise pojedinosti u tocci 1.1.2.2.).

Postoje i posebne pogodnosti i poticaji za posebne skupine. To se posebno odnosi na
drzavne sluzbenike. Zakon o drZzavnim sluZbenicima odreduje da se svi troSkovi izobrazbe za
stru¢no usavrSavanje pokrivaju iz drzavnog proracuna tj. da ih ne snose drzavni sluzbenici.
Sudjelovanje u izobrazbi vazno je za napredovanje u poslu. Kad god je to predvideno
Planom za obrazovanje i izobrazbu Vlade Republike Hrvatske, relevantna tijela drzavne
uprave objavit ¢e natjeCaje za stipendiranje, a moraju ih objaviti na internetskim stranicama
srediSnjeg tijela drzavne uprave zaduzenog za drzavne sluzbenike. Drzavni sluzbenici mogu
biti poslani da pohadaju srednjoSkolske obrazovne programe, obrazovne programe za
postizanje kvalifikacija i profesionalne preddiplomske i diplomske studije unutar ovlastenih
ustanova Republike Hrvatske, te poslijediplomske studije unutar ovlastenih ustanova
Republike Hrvatske i u inozemstvu. Drzavni sluzbenik koji ispunjava zakonske uvjete moze
se prijaviti za placeni ili neplaceni obrazovni dopust kako bi pohadao programe obrazovanja i
izobrazbe.

1.2.7. ZADANI CILJEVI ZA FINANCIRANJE OBRAZOVANJA | UCENJA
ODRASLIH

Strateski dokumenti u Hrvatskoj istiCu vaznost ulaganja u sve razine obrazovanja, ukljuujuci
obrazovanje odraslih. Ipak, ne postoje posebni ciljevi za obrazovanje odraslih izvan ciljeva za
cjelokupni sustav obrazovanja. Kao $to je opisano u tolci 1.1.6.4. Plan razvoja sustava
odgoja i obrazovanja 2005-2010 postavlja dva razvojna cilja za hrvatski sustav financiranja:
do 2010. godine rashodi za obrazovanje kao dio BDP-a trebaju se povecati na 4,9%, a
redovni rashodi za kvalitetu obrazovanja, izuzev placa, trebaju se povecati s 9,6% na 13%
od ukupnog javnog rashoda za obrazovanje. Kao dio obrazovnog sustava Hrvatske,
obrazovanje odraslih, takoder, treba imati korist ostvarivanjem ovih ciljeva.
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2. KVALITETA OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH: PRUZANJE USLUGA,,
SUDJELOVANJE | POSTIGNUCA

2.1. PRUZANJE USLUGA OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH
I INSTITUCIONALNI OKVIRI

2141. INSTITUCIJE ODGOVORNE ZA UPRAVLJANJE | KOORDINACIJU
OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH NA NACIONALNOJ RAZINI

U razdoblju od 1997. do 2007. godine, institucionalni okvir za obrazovanje odraslih znatno se
izmijenio sukladno razvoju obrazovnih politika koje se temelje na cjeloZivotnom uéenju kao
dijelu drustva temeljenog na znanju. U ovome su razdoblju doneseni ili izmijenjeni brojni
strateSki dokumenti, $to je prouzrokovalo izmjene postojeCeg okvira. Popis glavnih
zakonodavnih dokumenata na kojima se gradi institucionalni okvir za obrazovanje odraslih
nalazi se u tocci 1. ovog dokumenta.

2.1.1.1. DRZAVNE INSTITUCIJE

lako posao brojnih ustanova na drzavnoj razini obuhvaca i financiranje programa i projekata
za obrazovanje odraslih, tri su klju¢na tijela: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta,
VijeCe za obrazovanje odraslih i Agencija za obrazovanje odraslih. Aktivnosti ovih institucija
detaljno su objasnjene u toCci 1. ovog izvjesca.

2.1.1.2. PRUZATELJI USLUGA OBRAZOVANJA ODRASLIH

Ustanove koje obavljaju djelatnost obrazovanja odraslih u Hrvatskoj su: pucka otvorena
ucilista (javna i privatna), osnovne i srednje Skole koje provode programe obrazovanja
odraslih, veleucilista, sveuciliSta i ostale ustanove za visoko obrazovanje, obrazovni centri u
poduzec¢ima, razne privatne Skole (npr. Skole stranih jezika), auto-Skole, stru¢na udruzenja i
organizacije, nevladine organizacije, politicke stranke, udruzenja poslodavaca, sindikati,
ustanove za smijestaj i skrb osoba s posebnim potrebama, vjerske ustanove, strani instituti,
Skole i organizacije.

Institucionalni okvir za provodenje obrazovanja odraslih odreden je Zakonom o puckim
otvorenim ucilistima, koji je donesen 1997. godine i regulira aktivnosti, uspostavu i strukturu
ovih ustanova. Takoder definira primjenu Zakona o ustanovama.

U 2007. godini Hrvatski sabor usvojio je Zakon o obrazovanju odraslih koji regulira dio vezan
za pruzatelje usluga u obrazovanju odraslih u ¢lancima 14. i 16. Prema Zakonu o
obrazovanju odraslih, ustanove za obrazovanje mogu biti osnovane od strane Republike
Hrvatske, jedinica lokalne i regionalne samouprave te drugih pravnih i fiziCkih osoba.
Ustanove za obrazovanje odraslih mogu provoditi programe ukoliko imaju registrirane
programe za obrazovanje odraslih kao svoju djelatnost i ako ispunjavaju prostorne,
materijalne i kadrovske uvjete utvrdene programom koji mora biti u skladu sa standardima i
normama za njegovo izvodenje.

Sredstva za financiranje i poticanje obrazovanja odraslih osigurana su u drzavnom
proracunu, proracunu lokalnih i regionalnih jedinica te izravno od zaposlenika koji pohadaju
programe i njihovih poslodavaca.

Upravljanje puckim otvorenim ucilistima decentralizirano je nakon stupanja na snagu Zakona
o ustanovama. PucCkim otvorenim uciliStima upravljaju upravna vije¢a koja imenuju osnivaci,
a rukovode ravnatelji koje imenuju upravna vije¢a. Gotovo u svim puckim otvorenim
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ucilitima ravnatelj je duzan u postupku izbora predloZiti program razvitka ustanove. Clanovi
upravnih vije¢a, kao i ravnatelji, podlijezu reizboru svake Cetiri godine.

Prema podacima dostupnima Agenciji za obrazovanje odraslih, trenuta¢ni broj ustanova za
obrazovanje odraslih u Hrvatskoj je 450, od toga 100 javnih otvorenih uilista, 54 puckih
otvorenih ucilista, 48 osnovnih Skola, 183 srednje Skole, 20 centara i 45 drugih ustanova.

Slika 3: Pregled puckih otvorenih uciliSta na nacionalnoj razini
Izvor: Strategija za obrazovanje odraslih, 2007:38

2.1.2. OBRAZOVANJE ODRASLIH | OBRAZOVNI PROGRAMI

Kako bi se ilustrirao sloZeni sustav programa obrazovanja odraslih u Hrvatskoj, predstavit ¢e
se primjeri programa obrazovanja odraslih koji se organiziraju na razliitim razinama:
srednjoj Skoli, sveucilistima, kao i uglavhom neformalni programi organizirani u Hrvatskoj
gospodarskoj komori. Pregled osnovnoskolskog obrazovanja nalazi se u tolci 4. ovog
izvjeS¢a te nece biti prikazan u ovoj tocci.

2.1.21. SREDNJOSKOLSKO OBRAZOVANJE

Srednja skola Koprivnica

- " - Cijena .
Program (naziv i S Podruéje Ciljne Izvori
. Pruzatelj M . programa . I
kratak opis) uéenja skupine (HRK) financiranja
Verificirani
srodmodaako Opée Odrasli, Polaznici,
obra zJovan'a zag Javni kompetencije, zaposleni i 20.091 poslodavci
Van: tehnicke vjestine nezaposleni polaznika
zanimanje
ekonomist

] - ([
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Cijena

Program (naziv i . . Podrucje Ciljne lzvori
. Pruzatelj M . programa " o
kratak opis) u€enja skupine financiranja
(HRK)
Verificirani Polaznici,
program Opce Odrasli, poslodavci
srednjoskolskog . . . polaznika
. Javni kompetencije, zaposleni i 21.890
obrazovanja za . A .
: . . tehnicke vjestine | nezaposleni
zanimanje upravni
referent
Verificirani
program Opce Odrasli, Polaznici,
srednjoskolskog . . . .
. Javni kompetencije, zaposleni i 20.862 poslodavci
obrazovanja za N, o . i
X . tehnicke vjestine | nezaposleni polaznika
zanimanje
prodavac
Verificirani
program
srednjoskolskog Opce Odrasili, Polaznici,
obrazovanja za Javni kompetencije, zaposleni i 18.806 poslodavci
zanimanje tehnicke vjeStine | nezaposleni polaznika
prehrambeni
tehnicar
Verificirani
program Opce Odrasli, Polaznici,
srednjoSkolskog : - . .
. Javni kompetencije, zaposleni i 13.294 poslodavci
obrazovanja za e s . .
. . . tehniCke vjestine nezaposleni polaznika
zanimanje asistent
u prodaji
Verificirani
program
srednjoskolskog Opce Odrasli, Polaznici,
obrazovanja za . . . .
X . Javni kompetencije, zaposleni i 11.238 poslodavci
zanimanje . o . i
; tehnicke vjestine | nezaposleni polaznika
rukovatelj
prehrambenim
strojevima
Verificirani
program Opce Odrasli, Polaznici,
srednjoSkolskog Javni kompetencije, zaposleni i 16.976 poslodavci
obrazovanja za tehniCke vjestine | nezaposleni polaznika
zanimanje kuhar
Verificirani
program Opce Odrasili, Polaznici,
srednjoSkolskog Javni kompetencije, zaposleni i 17.233 poslodavci
obrazovanja za tehnicke vjestine nezaposleni polaznika
zanimanje konobar
Utvrduje se
Prekvalifikacije za Opce Odrasli, mdng\c/i:s(l)no za Polaznici,
navedena Javni kompetencije, zaposleni i poIazniEa poslodavci
zanimanja tehniCke vjestine nezaposleni (3.796,00 + polaznika
ispiti)
60
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2.1.2.2. VISOKO OBRAZOVANJE

SveucdiliSte u Osijeku — Filozofski fakultet

Program Podrucje Cijena lzvori
(naziv i kratak Pruzatelj P Ciljne skupine programa . s
. ucenja financiranja
opis) (HRK)
Redoviti studenti
zadnje godine
studija i
apsolventi na
nenastavnickim
fakultetima;
X . 1997/98: 2.300
. Diplomirani :
Pedagosko- komgeptz?\cije strucnjaci sa ggggg 3;88
psiholoska pedagosko- zavrsenim | 5,06/01: 2.800
. ) o nenastavnickim e
izobrazba (16 psiholoska i vi&im Skolama: 2001/02: 3.500
tiedana, 2x Javni/drzavni didakti¢ko- . 2002/03: 4.200 Polaznici
godiénje) metodicka S;g\fg:rfi' @ | 2003/04: 5.000
(1997-2008) kompetencija - 2004/05: 6.000
uéitelia u OS i Sfr[]elfor:j'nr?m 2005/06: 7.100
SS $kolama (ako 2006/07: 8.350
. N 2007/08: 8.450
ispunjavaju
propisana
mijerila izbora u
nastavnicka
zvanja)
Opce
kompetencije;
Opce strucno O§obe S
znanje ”?Jms.”le
relevantno za visokim -
S obrazovanjem iz
razliCite vrsta odrucia
knjiznica i N podr .Jvk.h
. ostalih umavmstp o
Izvanredni . . drustvenih,
. informacijskih . o
studij ustanova prirodnih ili
bibliotekarstva e S tehnickih Prosje¢no -
. .o | Javni/drzavni znanje i . Polaznici
i informacijskih viestine koie znanosti, 6.500
znanosti (J)mo uc’;u'{J zaposleni kao
polaz%iku Jda knjizniari bez
ispravno koristi bformalno_g .
informacijsku obrazovanja iz
tehnologiiu bibliotekarstva i
v'eétin%Ji ’ informacijskih
rJnetode znanosti
ucinkovite
komunikacije
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2.1.2.3. OSTALI PROGRAMI

Hrvatska gospodarska komora

Program (naziv i 5o 1 L Ciljne Cijena lzvori
. Pruzatelj Podrucje u€enja . programa . o
kratak opis) skupine (HRK) financiranja
. Opce Bududi
Obrazovanje za kompetencije, agenti za -
agente za HGK . . ; 3.500 Polaznici
rodaiu znanje, stvaranje prodaju
P ) znanja nekretnina
nekretnina
Javna licenca za
rad — strucni ispiti
za agente za HGK 1.000 Polaznici
prodaju
nekretnina
ISO FORUM
CROATICUM
standardi za
sustave Osobe
upravljanja zaduzene
kvalitetom, za
uskladivanje istrazivanje
tehnickog Stvaranje znanja, i razvoj i
zakonodavstva HGK inovacija, osobe Besplatno HGK
sa tehniCke vjestine | odgovorne
zakonodavstvom za
EU-a, upravljanje
prezentacija kvalitetom
metodologija i
upravljackih alata
za upravljacke
procese
Radionica za Profesori u
ksgrst;z?f Stvaranje znanja, Skolama 250
Euro skeJuni'e HGK inovacija stranih (ostatak Polaznici/HGK
PSK J jezika troSkova
za jezike za snosi HGK)
odrasle
Seminari,
radionice, forumi, SL':S(;LI' s Opce
informativna artner sJkim kompetencije,
predavanja partnersx stvaranje znanja, Poduzeca Besplatno HGK
. organizacijama . -
(nove regulative, Cindividualnim inovacija,
HACCP, EU osobama tehnicke vjestine
regulative itd.)
Radionice o HGK Y Osobe
javnoj nabavi — suradnji s odgovorne 1.100
J J Nacionalnim Stvaranje znanja 9 (ostatak Polaznici/HGK
nova pravna za javnu -
regulativa (2008) uredom za nabavu troSkova
9 javnu nabavu snosi HGK)

> [
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Program (naziv i Pruzateli e Ciljne Cijena lzvori
kratak opis) ruzatelj Podrucje ucenja skupine programa financiranja
(HRK)
Seminari,
radionice o EU HGK u
regulativama, suradniji s
luprgvljar_ﬂu . nacionalnim.i Stvaranje znanja . . .
prOJektlma,.JavnOJ meduvngrOijm tehnicke vjestine Poduzeca 185.000 kn HGK i programi
nabavi, stru¢njacima EU-a
financiranju (posebice iz
projekata EU institucija)
(2003-2007)
Dani
osposobljavanja HGK u 1750
(marketing, suradnji s (oétatak
upravljanje, Management Stvaranje znanja Poduzeca trodkova Polaznici/HGK
prodaja, consulting snosi HGK)
osobne vjestine) | group, Rijeka
(2004-2007)

213. POVEZNICE IZMEDU FORMALNIH | NEFORMALNIH PRISTUPA

Poveznice izmedu formalnih i neformalnih pristupa postoje prije svega u programima
strukovnog osposobljavanja, buduéi da sadrzaji ovih programa mogu biti potpuno identi¢ni,
ali formalni programi vode izdavanju javne isprave, dok s neformalnima to nije slucaj.
Ustanova moze izvoditi odredeni program u formalnom i neformalnom obliku. Kod formalnih
programa za izvodenje je potrebno ispuniti odredene materijalne, kadrovske i tehnicke
uvjete, dok kod neformalnih programa ne postoje uvjeti koje provoditelj mora ispuniti, te su
uvjeti u kojima ¢e se programi izvoditi stvar izbora provoditelja. Izvodenje formalnih programa
podlijeZze inspekcijskom i struénom nadzoru dok kod neformalnih programa tog nadzora
nema, a sama kvaliteta programa ovisi od provoditelja obrazovanja.

21.4. STJECANJE JAVNIH ISPRAVA

Formalno obrazovanje odraslih vodi stjecanju javnih isprava. Formalno obrazovanje provodi
se kao osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje, te visoko obrazovanje odraslih.

Programi srednjoskolskog obrazovanja odraslih su:

e programi za stjecanje srednje Skolske odnosno srednje stru¢ne spreme
e programi za stjecanje nize stru¢ne spreme

e programi prekvalifikacije

e programi osposobljavanja

e programi usavrSavanja

Po zavrSetku svakog od ovih programa stjeCe se ista javna isprava kao i u redovhom sustavu
(svjedodzbe o zavrSenom razredu, svjedodZbe o maturi odnosno zavrSnom ispitu €ime se
dokazuje stjecanje Skolske ili struCne spreme, odnosno zanimanje koje se stjeCe
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zavrSavanjem programa), osim u slu€aju programa osposobljavanja i usavrSavanja, kod kojih
se stjeCu Uvjerenja o osposobljenosti, odnosno o usavrsavanju.

Proces stjecanja javne isprave moguce je ilustrirati nizom primjera.

Na razini drzavne sluzbe, primjer SrediSnjeg drzavnog ureda za upravu pokazuje da po
zavrSetku bilo kojeg programa stru¢nog osposobljavanja i usavrSavanja sluzbenika, a u
skladu s odredbama Uredbe o stru¢nom osposobljavanju i usavrSavanju drZzavnih
sluzbenika, polazniku mora biti izdana javna isprava. Javne isprave unose se u Osobni
oCevidnik drzavnih sluzbenika i namjeStenika. U sluCajevima kad to nije moguce, tijelo
srediSnje drzavne uprave zaduzeno za poslove vezane za drZzavne sluzbenike mora biti
obavijeSteno o nemoguénosti unosa, te razlozima istog.

Niz komora u Republici Hrvatskoj provodi programe koji vode stjecanju javnih isprava. Opis
programa koje provode Hrvatska obrtnicka komora, a koji rezultiraju stjecanjem javne
isprave, posluzit ¢e kao ilustracija.

Hrvatska obrtnicka komora (HOK) provodi majstorske ispite i ispite o strucnoj

osposobljenosti Ciji certifikat predstavlja licencu za otvaranje obrta. Uvjete za pristupanje
majstorskom ispitu kao i njegov cilj propisuje Ministarstvo gospodarstva, rad i poduzetniStva.

Majstorskom ispitu mogu pristupiti osobe koje imaju odgovarajuéu srednju struénu spremu,
odnosno zavrSeno obrazovanje u majstorskoj Skoli i/ili adekvatno radno iskustvo, odnosno
osobe sa zavrSenom osnovnom Skolom te adekvatnim radnim iskustvom, u skladu s
propisima MINGORP-a. Na majstorskom ispitu ispitanik dokazuje prakticne vjestine i
sposobnosti kao i neophodna struéno teoretska znanja. Polaganjem majstorskog ispita stjeCe
se kvalifikacija razine V/1 (HKO) i dobiva se majstorska diploma koja je javno priznati
certifikat za trziSte rada. U razdoblju od 1996. godine, kada je Hrvatska obrtni¢ka komora
zapocela s provodenjem majstorskih ispita, do danas poloZeno je ukupno 6.890 majstorskih
ispita. Majstorske ispite (€ija je cijena 2.600,00 kn) financiraju sami polaznici, ali MINGORP u
okviru projekata potpore svake godine osigurava sredstva za povrat ulozenih sredstava od
strane pojedinaca koji su uspjesno polozili majstorski ispit.

Hrvatska obrtniCka komora ima javnu ovlast i za pripremu i organizaciju ispita o stru¢noj
osposobljenosti. Cilj je ovih ispita provjeriti kompetencije kandidata u obavljanju manje
slozenih poslova u zanimanju. Ciljne skupine naj¢eS¢e su mlade osobe ili osobe srednje
Zivotne dobi koje Zele osnovati vlastiti obrt a nemaju odgovarajuce kvalifikacije. Programe
ispita donosi MINGORP, koji propisuje i nacin i postupak njihova polaganja. Nakon uspjesno
polozenog ispita izdaje se certifikat (uvjerenje o stru¢noj osposobljenosti) koji predstavlja
licencu za otvaranje obrta u manje slozenim zanimanjima. Ispite o stru¢noj osposobljenosti
(Cija je cijena 1.200,00 kn) financiraju sami polaznici, ali MINGORP u okviru projekata
potpore osigurava sredstva za povrat uloZenih sredstava od strane pojedinaca koji su
uspjedno polozili ispit o stru¢noj osposobljenosti. Uvjet za pristupanje ispitu o stru¢noj
osposobljenosti je osnovna $kola.

Hrvatska obrtnicka komora sudjeluje i u procesu prekvalifikacije za obrtnicka zanimanja u
istom podrucju rada polaganjem pomocnickog ispita, Cijim se polaganjem stjeCe svjedodzba
o pomoc¢niCkom zvanju. Najesce ciljne skupine su mlade osobe koje nisu mogle osigurati
zaposlenje u zanimanju za koje su stekle kvalifikaciju ve¢ u srodnom zanimanju. Zeledi
napredovati do, primjerice, majstorskog statusa, one vrlo ¢esto polazu pomocnicki ispit u
procesu prekvalifikacije za srodno zanimanje.
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2.2. SUDJELOVANJE U SUSTAVU OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH

2.21. STATISTICKI PODACI

Republika Hrvatska trenutaéno ne provodi sustavno prikupljanje podataka za cjelokupni
sustav obrazovanja odraslih. Statistike koje se prikupljaju odnose se prije svega na podrucje
formalnog obrazovanja odraslih (osnovnog i srednjeg). Stoga je teSko potpuno se pouzdati u
informacije vezane za broj i vrstu institucija, strukturu i kvalitetu obrazovanja, strukturu i
kvalitetu nastavnika i polaznika programa obrazovanja odraslih, izvore i svrhovitost
financiranja, te ostale relevantne indikatore. Valja, medutim, naglasiti da je Agencija za
obrazovanje odraslih u procesu razvijanja statisticke baze podataka za sustav obrazovanja i
ucenja odraslih.

Drzavni zavod za statistiku (DZS) prati formalno osnovno i srednje obrazovanje odraslih, kao
dio djelatnosti razvrstane u razred 80.42. — Obrazovanje odraslih i ostalo obrazovanje
Nacionalne klasifikacije djelatnosti, i trogodidnje prati djelatnost puckih otvorenih ucilista,
domova/centara za kulturu za potrebe Ministarstva kulture i drugih korisnika. Statisti¢ko
praéenje od presudnog je znaCaja za razvitak djelatnosti. Medutim, u postoje¢im okolnostima
Drzavni zavod za statistiku isti¢e problem nedostupnosti podataka, definiranja izvjestajnih
jedinica i temeljnih pojmova.

Odredeni su podaci ipak dostupni, a ukazuju da je postotak osoba u Hrvatskoj koje sudjeluju
u nekom obliku obrazovanja odraslih nizak, naroCito kad ga usporedimo s europskim
prosjekom. Prema Bijelom dokumentu o napretku u provedbi lisabonskih cilieva u
obrazovanju i izobrazbi, u 2004. godini tek je 1,9% odraslih osoba (u dobi od 25 do 64
godine) sudjelovalo u nekom obliku obrazovanja odraslih, dok je u 2006. godini taj postotak
bio nesto visi, dosegavsi i dalje nezadovoljavajucih 2,1% odrasle populacije.

Klju€an korak ka stvaranju jedinstvene baze podataka o obrazovanju odraslih poduzet ¢e se
kroz projekt CARDS 2004 Obrazovanje odraslih. Pitanje baze podataka izravno se rjeSava
kroz Komponentu 1: Uspostava baze podataka. Konalni rezultati komponente bit ¢e
trostruki: bit ¢e stvorena metodologija za prikupljanje podataka o programima (kako
formalnim tako i neformalnim), provoditeljima programa i kvalifikacijama; bit ¢e prikupljeni
podaci o polaznicima obrazovanja odraslih, o programima, pruzatelima usluga i
kvalifikacijama koje se nude, s namjerom da se osigura temelj za donoSenje politika i
odlu€ivanje temeljeno na c&injeni¢nim informacijama, te da se krajnje korisnike/javnost sto
bolje informira o provedbi programa obrazovanja odraslih; identificirat ¢e se koncept za
zatvorenu i otvorenu mreznu bazu podataka i odgovarajuci elementi potrebni za odrzivost
baze podataka.

lako je statisticka baza podataka na nacionalnoj razini trenutaéno u pripremi, niz institucija
samostalno vodi detaljne baze podataka o sudjelovanju u programima koje provode i pruzaju
polaznicima. Stoga ¢emo kao ilustraciju o sudjelovanju u obrazovanju odraslih prikazati
podatke o sudjelovanju u nizu pojedina¢nih programa.
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2211. SUDJELOVANJE U PROGRAMIMA HRVATSKOG ZAVODA ZA
ZAPOSLJAVANJE
22111. Mjere aktivne politike zaposljavanja*

1. razdoblje: listopad 1998. —prosinac 2001.

U razdoblju od 08. listopada 1998. do 31. prosinca 2001. primjenom Mijere 3. (Stru¢no
osposobljavanje, prekvalifikacija i dokvalifikacija za deficitarna zanimanja) za poznatog
poslodavca zaposleno je 1.666 osoba. Zavod je snosio do 60% troSkova obrazovanja i
ukoliko je to nasao opravdanim, djelomi¢no je sufinancirao place zaposlenika (u visini
minimalne nov€ane pomoci). Ista je mjera primijenjena u okviru Programa zbrinjavanja
viskova kako bi se kvalifikacijska struktura zaposlenih prilagodila novim potrebama, a s
cilem zadrZavanja postojeCe zaposlenosti pod uvjetima koji su se primjenjivali za
sufinanciranje obrazovnih aktivnosti za poznatog poslodavca. U navedenom je razdoblju
primjenom ove mjere 439 zaposlenika ostalo u radnom odnosu.

U istome razdoblju 3.413 osoba bilo je ukljuéeno u obrazovne aktivhosti za nepoznatog
poslodavca. Broj polaznika i programi obrazovanja utvrdivali su se prema iskazanim
potrebama trziSta rada odredene zupanije (regije) i deficitu istih u evidenciji nezaposlenih.
Naj¢eSca zanimanja trazena na trZiStu rada bila su: operateri raCunala, poslovne tajnice,
graditeljska zanimanja, itd. Hrvatski zavod za zapo$ljavanje u cijelosti je snosio troSkove
obrazovanja, troSkove prijevoza, a polazniku obrazovanja osiguravao je za vrijeme
obrazovanja nov€éanu pomo¢.

U razdoblju od 1998. do 2000. godine ukupan je iznos isplacenih sredstava za troSkove
obrazovanja putem Mjere 3. iznosio 33.375.458,00 kuna. 70% polaznika bili su muskarci.

Tablica 4: Sudjelovanje u obrazovnim aktivnostima putem Mjere 3.
i troSak obrazovanja u razdoblju 1998.-2001.

SUDJELOVANJE U OBRAZOVNIM AKTIVNOSTIMA
(Mjera 3.) Troskovi
Godina S : obrazovanja
Poznati Nepoznati Zadrzavvanje (u HRK)
trenuta¢nog
poslodavac poslodavac -
zaposlenja
1998. 232 302 28 1.844.233
1999. 344 1.525 341 17.676.639
2000. 21 256 70 2.866.770
2001. 1.069 1.330 0 10.987.816
Ukupno 1.666 3,413 439 33.375.458

2. razdoblje: sije¢anj 2002. — kolovoz 2005.

Primjenom Programa C2 - obrazovne aktivnosti: uvodenje u posao, struéno osposobljavanije,
prekvalifikacija, dokvalifikacija i struéno usavrSavanje za poznatog i nepoznatog poslodavca,
u razdoblju od sije¢nja 2002. godine do kolovoza 2005. godine ukupno je obuhvaceno

4 Pregled mjera koje provodi HZZ te programa iz kojih oni potje¢u dan je u tocci 1.1.5.13. ovog
izvjeScéa.
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50.435 osoba., od Cega 25.880 Zena, uz prosje¢na utrodena financijska sredstva od 9.680
kuna po osobi. Ukupan troSak obrazovanja po mjeri C iznosio je 488,2 milijuna kuna. 98%
sudionika uklju¢eno je u aktivnosti uvodenja u posao, dok je tek maniji postotak sudjelovao u
aktivnostima obrazovanja za poznatog ili nepoznatog poslodavca, kao i obrazovanja za
zadrzavanje trenutacnog zaposlenja. 51,3% sudionika u svim aktivnostima mjere C2 bili su
muskarci, a 48,7% Zene.

3. razdoblje: 2006. - 2007.

U 2006. godini aktivnosti ukljuCivanja osoba u obrazovne programe i njihovo financiranje
odnosile su se na Mjeru 5: UsavrSavanje za poznatog poslodavca i sufinanciranje
obrazovanja za nepoznatog poslodavca. U 2007. godini aktivnosti ukljuivanja osoba u
obrazovne programe i njihovo financiranje odnosile su se na dvije mjere iz GodiSnjeg plana
poticanja zapoSljavanja: Mjeru 5: Sufinanciranje obrazovanja za poznatog poslodavca, te
Mijeru 6: Financiranje obrazovanja za nepoznatog poslodavca.

U 2006. i 2007. godini bilo je ukupno 1.152 polaznika obrazovnih programa za poznatog
poslodavca. NajceScée su bili ukljuceni u obrazovanje za zanimanja u podruc¢ju graditeljstva,
obrade drveta i obrade tekstila. Pretezno su uklju€ivani muskarci, gotovo dvostruko vise
nego Zene (68,3% od ukupnog broja polaznika u 2006., odnosno 66,0% ukupnog broja
polaznika u 2007. godini), $to se moze tumaciti karakteristikama zanimanja u kojima se jo$
uvijek pretezno zaposljavaju muskarci, ali i njihovom vecom pokretljivos¢u kad je rije€ o
povremenom zaposljavanju u zanimanjima u kojima rade i Zzene.

U istome razdoblju, u programima obrazovanja za nepoznatog poslodavca sudjelovalo je
3.848 polaznika, te je na financiranje potroSena ukupna suma od 26,2 milijuna kuna.

2.21.1.2. Drugi modeli ukljuéivanja nezaposlenih osoba u
obrazovanje odraslih

Osim kroz Mjere aktivne politike zaposljavanja, Hrvatski zavod za zapoSljavanje u proteklom
je razdoblju upucivao nezaposlene osobe u obrazovne aktivnosti i kroz druge modele i izvore
financiranja.

Dostupna su tri modela:

e Obrazovni programi financirani iz 'vlastitih sredstava' HZZ-a

e Obrazovanje u suradnji s jedinicama Iokalne samouprave (model Ilokalnog
partnerstva)

e Obrazovanje kroz projekte (s potporom medunarodne zajednice)

U razdoblju od 2003. do 2007. godine ukupno je 3.536 polaznika sudjelovalo u programima
obrazovanja financiranim iz ovih ftriju izvora. Programi obrazovanja u koje su se najtesce
ukljuCivale nezaposlene osobe bili su programi za stjecanje informati¢kih znanja (38%) te
programi osposobljavanja za zanimanja u graditeljstvu. U posljednje dvije godine (20086. i
2007.) u porastu je broj osposobljavanja za potrebe ugostiteljstva, kao i ukljucivanje u
programe ucenja stranih jezika za potrebe turizma.

221.1.3. Neformalno obrazovanje u svrhu unaprjedenja
zaposljivosti
U razdoblju od 2002. do 2007. ukupno je 19.044 nezaposlenih osoba sudjelovalo u

standardnim radionicama za nezaposlene osobe: Kako traZiti posao, Kako se predstaviti
poslodavcu, Radionica samoprocjene. Od ukupnog broja polaznika radionica, 56% bili su
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muskarci, a 44 % zene. Veli broj polaznika bio je ukljuéen u viSe vrsta radionica.
Pojedinacno, najveci broj polaznika sudjelovao je u radionicama samoprocjene, Cija je svrha
pomoci nezaposlenoj osobi da izvr§i samoprocjenu vlastitih potencijala i mogucénosti koje se
nude na trzistu rada.

Tablica 5: Broj polaznika prema spolu ukljuc¢en u pojedine vrste radionica

u razdoblju od 2002. do 2007. godine

Broj sudionika
RADIONICA

Muskarci | Zene | Ukupno
Radionica samoprocjene 2438 |5.230 | 7.668
Kako traziti posao 4.643 1.379 | 6.022
Kako se predstaviti poslodavcu 3.635 1.719 | 5.354
UKUPNO 10.716 | 8.328 | 19.044

2.21.2. UCITELJSKI FAKULTET SVEUCILISTA U ZAGREBU

Na Uciteljskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu u podrucju formalnog obrazovanja odraslih u

razdoblju od 1997. - 2007. godine realizirani su sljedeéi programi:

Izvanredni studij za odgojitelje predskolske djece (viSa stru¢na sprema), na kojem je

diplomiralo ukupno 1.098 studenata.

Izvanredni studij razredne nastave u trajanju od osam semestara (doSkolovanje
ucitelja koji su prije toga zavrsili dvogodisnje pedagodke akademije). U razdoblju od
1997. do 2007. diplomirao je ukupno 801 student.

U podrucju neformalnog obrazovanja odraslih u razdoblju od 1997. - 2007. godine realizirani
su sljedeci programi:

Pedagodko psiholoSka naobrazba stru¢njaka koji su diplomirali na nenastavni¢kim
fakultetima. Ukupno je u razdoblju 1997. - 2007. upisano 2.166 kandidata, a tecaj je

zavrsilo 1.445 kandidata.

Od 2003. godine realizira se Program Waldorfskog pedagodkog osposobljavanja u

trajanju od 4 semestra.

Od 2007. godine realizira se Telaj stru¢nog osposobljavanja voditelja predskolskih
programa engleskog jezika za odgojitelje predskolske djece.

Od 2006. godine realizira se stru¢no osposobljavanje iz Montessori pedagogije u

trajanju od 292 nastavna sata.

Od 2007. godine realizira se stru¢no osposobljavanje iz Pedagogije zajednistva (u

trajanju 180 sati) i Agazzi metode (u trajanju od 292 nastavna sata).
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2.2.2. MOBILIZACIJA POLAZNIKA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH

U Hrvatskoj sve viSe dolazi do izrazaja trziSna ponuda obrazovnih programa, a tijekom
godine sve vecéi broj ustanova organizira Dane otvorenih vrata, Dane ucilista i slicne
aktivnosti kojima privlagi potencijalne polaznike u svoje prostore i upoznaje ih sa svojim
programima. Rezultat takve politike je i organiziranje prvog Tjedna cjelozivotnog ucenja
2002. godine u Republici Hrvatskoj.

U svibnju 2002. godine Hrvatska zajednica puckih otvorenih ucilista organizirala je prvi
hrvatski Tjedan cjelozivotnog ucenja, prikljuCivsi se tako UN-ovom DesetljeCu pismenosti.
Dogadanje je organizirano u suradnji s njemackim partnerima, kao dio projekta u sklopu
Pakta o stabilnosti za jugoistonu Europu, a pod pokroviteljstvom Predsjednika Republike
Hrvatske, gospodina Stjepana Mesic¢a. Tjedan, odrzan od 13. do 20. svibnja pod sloganom
'Vrijeme je za... u€enje!', obiljezen je nizom dogadanja u devet hrvatskih gradova (Daruvaru,
Koprivnici, Kutini, Novskoj, Ozlju, Puli, Sibeniku, Velikoj Gorici, Zagrebu). Naglasak je
stavlien na promicanje koncepta cjelozivotnog ucenja, skretanje pazZnje na provoditelje
programa te promidzbu individualnih prica uspjeSnih polaznika obrazovanja odraslih.
Aktivnosti, koje su ukljuCivale radionice, okrugle stolove, predstavljanja programa
obrazovanja odraslih, razne izloZbe i sli¢no, planirane su i organizirane od strane puckih
otvorenih ucilista u svim gradovima — sudionicima dogadanja. Tjedan je, medutim, bio
nedovoljno medijski popracen.

Organiziranje Tjedna cjelozivotnog ucenja postalo je sastavnim dijelom Strategije
obrazovanja odraslih i njezinog prateceg Akcijskog plana, te ¢e Agencija za obrazovanje
odraslih na jesen 2008. godine organizirati drugi Tjedan cjelozivotnog u€enja u svrhu
promicanja vaznosti obrazovanja i uenja odraslih, poticanja diskusije o vaznim pitanjima
vezanim za spomenuta podrucja, jaCanja suradnje s ustanovama za obrazovanje odraslih i
dionicima sustava, kao i pruzanja informacija o moguénostima obrazovanja potencijalnim
polaznicima u nekoliko gradova. Tjedan cjeloZivotnog ucenja bit ¢e dijelom Nacionalne
kampanje o obrazovanju odraslih, koja ¢e biti organizirana u sklopu Komponente 6 projekta
CARDS 2004 Obrazovanje odraslih, koji je financiran od strane Europske unije. U sklopu
ovog projekta bit ¢e provedena i jednogodisnja obuhvatna nacionalna kampanja kako bi se
povecala vidljivost sustava obrazovanja odraslih u Hrvatskoj, te time poveéao broj odraslih
osoba koje sudjeluju u svim oblicima obrazovanja odraslih.

S ciliem ja¢anja promidzbe procesa cjelozivotnog ucenja i sudjelovanja odraslih osoba koje
se obrazuju, projekt CARDS 2004 Obrazovanje odraslih vodit ¢e i do razvijanja modela 'info
punktova' u svim hrvatskim regijama. Glavni je cilj promicanje kontinuiranog obrazovanja i
uCenja kao dijela procesa cjelozZivotnog u€enja u ustanovama za obrazovanje odraslih —
puckim otvorenim ucilistima, kulturnim i obrazovnim centrima, ustanovama redovnog
obrazovnog sustava, NVO-ima i drugim.

2.2.3. CILIJNE SKUPINE SUSTAVA OBRAZOVANJA ODRASLIH
Specifitne skupine na koje je usmjereno obrazovanje odraslih su sljedeée:

e Nezaposlene osobe

e Branitelji Domovinskog rata

e Nepismene osobe

e Mladi s nedovoljnim obrazovanjem

e Osobe s invaliditetom

e Zrtve obiteljskog nasilja

o Milade odrasle osobe

e QOdrasle osobe bez zavrSenog osnovnog ili srednjeg obrazovanja
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o Stariji gradani

o QOdrasle osobe s posebnim potrebama
e Manjinske skupine

e Zeneitd.

Detaljan prikaz ovih specifi¢nih skupina moguce je naci u drugim dijelovima ovog izvjeSca.

2.3. NADZOR | VREDNOVANJE

Kako bi se osigurala kvaliteta razvoja sustava obrazovanja odraslih te rezultata i postignuéa
polaznika, aktivirano je nekoliko institucionalnih aktivnosti i mehanizama. Zakon o
ustanovama iz 1997. godine definirao je osnovne uvjete za osnivanje ustanova za
obrazovanje odraslih: kadrovske uvjete, materijalne i tehni¢ke standarde te stru¢nu i
savjetodavnu ulogu nadleznog tijela prema ustanovama. Na nacionalnoj razini osnovani su
Vije¢e za obrazovanje odraslih, Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja i
Agencija za obrazovanje odraslih. Osnivanjem Agencije za obrazovanje odraslih 2006.
godine osigurano je pracenje i vrednovanje programa obrazovanja odraslih ustrojem Odjela
za potporu sustavu obrazovanja odraslih i Odjela za stru¢ni nadzor. Kako bi djelatnici ovih
odjela §to uspjesnije ostvarili svoju ulogu i zada¢u, Agencija provodi projekt CARDS 2004
Obrazovanje odraslih za poveéanje kompetencija svojih zaposlenika, prije svega kroz
Komponentu 4: Osiguranje kvalitete programa osposobljavanja i pruZatelja usluga, koja je
jednim dijelom posvecena usavrSavanju osoba zaduZenih za nadzor.

Pojedinosti vezane za ex-ante ocjenu programa obrazovanja odraslih regulirani su Zakonom
0 obrazovanju odraslih, €lancima 5. — 13. Programi obrazovanja odraslih moraju biti
prilagodeni dobi, prethodnom obrazovanju, znanju, vjestinama i sposobnostima odraslih
osoba. Clanak 6. Zakona definira osnovne preduvjete koje mora zadovoljavati program kako
bi bio odobren od strane MZOS-a. Programom moraju biti utvrdeni:

e naziv programa,

e znanja, vjestine i sposobnosti koji se stjeCu zavrSetkom programa,
e uvjeti za upis, napredovanje i zavrsetak programa,

e trajanje programa i oblici izvodenja,

e kadrovski, didakti¢ki, prostorni i drugi uvjeti za izvodenje programa,
e nacin evaluacije programa i ishoda ucenja.

Nacrtom Pravilnika o standardima i normativima te nacinu i postupku utvrdivanja ispunjenosti
uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih detaljno je definirano koje uvjete program mora
zadovoljiti kako bi dobio odobrenje za izvodenje.
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2.4. NASTAVNICI | VODITELJI U OBRAZOVANJU ODRASLIH

2.41. POTREBNE OBRAZOVNE KVALIFIKACIJE PREDAVACA U SUSTAVU
OBRAZOVANJA ODRASLIH

Kvalifikacije koje moraju imati nastavnici i voditelji u hrvatskom sustavu obrazovanja odraslih
razlikuju se s obzirom na njihovo podrucje rada.

U sustavu osnovnoskolskog obrazovanja odraslih, od nastavnika koji izvode programe
oCekuje se da posjeduju iste kvalifikacije kao nastavnici i voditelji koji u osnovnim i srednjim
Skolama rade s djecom. Profesionalne kvalifikacije za ova zanimanja stje€u se na
pedagoskom fakultetu, ili kroz zavrS8avanje dodatnog pedagogijskog ili psihologijskog
obrazovanja, pri ¢emu je rije¢ o jednogodiSnjem programu koji obi¢no provode odjeli za
obrazovanje filozofskih fakulteta. Nastavnici koji provode srednjoSkolsko obrazovanje
odraslih moraju ispunjavati uvjete za nastavnika propisane odredbama Zakona o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli. Trenutacno ne postoje posebni zahtjevi za dodatnim
profesionalnim kvalifikacijama za rad u obrazovanju odraslih.

Trenutatno ne postoje pouzdani indikatori vezani za broj i strukturu nastavnika u
obrazovanju odraslih. S obzirom na raznolikost obrazovnih programa, nastavu za odrasle
CeSc¢e izvode struCnjaci iz drugih podruja nego nastavnici. Predavali u formalnom
obrazovanju odraslih koji nemaju nastavniCke kvalifikacije moraju steci dodatno pedagogijsko
i psihologijsko obrazovanje kako bi mogli raditi kao predavaci. Podzakonski akti kojima su
definirane potrebne kvalifikacije i usavrSavanje nastavnika tako ne definiraju obrazovanje
odraslih kao posebno profesionalno podrudje.

Nastavnici i voditelji imaju mogucnost pohadanja programa za andragoSke vjestine,
verificiranih od strane MZOS-a, ali pohadanije istih je dobrovoljno, te se takvi programi nude
na komercijalnoj osnovi. Razvoj programa za profesionalno usavrSavanje nastavnika i
voditelja u podruéju obrazovanja odraslih zadaca je AOO-a.

Potporu profesionalnom usavr$avanju nastavnika i voditelja u podru¢ju obrazovanja odraslih
pruzaju kroz svoj rad i dvije ustanove — Hrvatsko andrago$ko drustvo te Hrvatska zajednica
puckih otvorenih ucilista.

Hrvatsko andragosko drustvo

Razvoj andragoske teorije i prakse medu klju¢nim je zadaéama Hrvatskog andragoskog
drustva (HAD). Drustvo, koje je osnovano kao profesionalna udruga 1998. godine,
posveceno je unaprjedivanju teorije i prakse formalnih i neformalnih oblika obrazovanja,
osposobljavanja i usavrSavanja odraslih; pruzanju mogucnosti za stru¢no usavrSavanje
svojih Clanova kroz znanstveno struCne skupove, seminare, savjetovanja i studijska
putovanja; poticanju znanstveno-istrazivaCkog rada u podru€ju obrazovanja odraslih;
pruzanju strué¢ne pomoci ¢lanovima i pravnim osobama u pracenju i primjeni zakona i propisa
iz djelokruga obrazovanja, s posebnim naglaskom na propise iz podruja obrazovanja
odraslih; te poticanju i razvijanju suradnje s tijelima drzavne uprave, kao i strukovnim
udrugama, komorama te drugim subjektima u obrazovanju odraslih na nacionalnoj i
medunarodnoj razini.

HAD organizira ljetne i zimske andragoSke Skole. Sudionici Skola su predstavnici pruzatelja
usluga, NVO-a te odjela za ljudske resurse u tvrtkama, stru€njaci HZZ-a, te predstavnici
drugih ustanova. Predavadi su strunjaci koji predstavljaju sve dionike sustava obrazovanja
odraslih: sveugilista, MZOS, MINGORP, agencije, tvrtke, pruzatelje obrazovnih usluga, HZZ,
MFIN, komore i druge organizacije koje su svojom djelatnoS¢u vezane za obrazovanje
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odraslih. U posljednjih 11 godina HAD je organizirao 25 Skola i 3 medunarodne konferencije.
HAD takoder izdaje Andragoski glasnik, glasilo Hrvatskog andragoskog drustva.

Hrvatska zajednica puckih otvorenih ucilista

Hrvatska zajednica puckih otvorenih ucilista (HZPOU) osnovana je 1954. godine kao
organizacija koja predstavlja interese pruzatelja usluga obrazovanja odraslih, a sa zada¢om
razmjene iskustava, postignu¢a i programa, objedinjavanja kadrovskih potencijala te
oshivanja puckih otvorenih ucilista u lokalnim sredinama u kojima ona nisu postojala.
HZPOU je neprofitna, nevladina, nacionalna krovna zajednica ustanova za trajnu naobrazbu
i kulturu. Zajednica je suosniva¢ Andragoskog centra (AC), ustanove za unapredivanje
obrazovanja odraslih.

HZPOU organizira Hrvatsku ljetnu andragoSku akademiju, godiSnju medunarodnu
konferenciju za usavrSavanje ravnatelja i struCnih djelatnika u puckim otvorenim ucilistima.
Akademija odrazava potrebe i interese modernih polaznika obrazovanja odraslih (u¢enje
stranih jezika, medunarodni IT certifikati, usavrSavanje branitela Domovinskog rata,
zakonodavstvo u podrucju obrazovanja odraslih i dr.).

AC organizira radionice na temu novih metoda u obrazovanju odraslih te od 2003. godine
provodi verificirani program osposobljavanja za temeljna andragosSka znanja i vjestine.
Aktivnosti Centra ukljuCuju obrazovanje, razvoj, istrazivanje i izdavastvo. Centar izdaje i
Casopis, Obrazovanje odraslih.
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3. ISTRAZIVANJA, INOVACIJE | PRIMJERI DOBRE PRAKSE

3.1. STUDIJE 1Z PODRUCJA OBRAZOVANJA ODRASLIH

U posljednjih nekoliko godina provedeno je niz istrazivanja vezanih za specificna
podrucja/programe. U nastavku ¢e biti predstavljen izbor iz provedenih studija, koje sluze
kao primjeri dobre prakse.

3.1.1. SREDISNJI DRZAVNI URED ZA UPRAVU

Sredi$nji drzavni ured za upravu proveo je u 2003. godini prvu sveobuhvatnu Procjenu
potreba izobrazbe drzavnih sluzbenika unutar okvira programa CARDS 2001. Svrha
procjene bila je posluZziti kao temelj za razvoj strategije, kao i programa izobrazbe, kroz koje
bi se uzelo u obzir kako trenutne potrebe razliitih kategorija drzavnih sluzbenika tako i
cilieve sveukupne politike reforme javne uprave. Naglasak je u procjeni stavljen na analizu
aktualnih potreba za izobrazbom javnih sluzbenika. Rezultati i zaklju€ci istaknuti u izvjeS¢u
razmotreni su u Sirem kontekstu razvitka ljudskih resursa u hrvatskoj javnoj sluzbi, $to je tek
djelomi¢no istaknuto u samom izvjeSc¢u, te je detaljnije razradeno u Strategiji stru¢nog
osposobljavanja i usavrSavanja drZavnih sluZzbenika te Studiji o izvedivosti osnivanja
institucije za izobrazbu drzavnih sluzbenika u Republici Hrvatskoj.

Slijedom Procjene identificirano je nekoliko skupina problema na Cije bi prevladavanje
izobrazba trebala biti usmjerena:

o Struktura i fluktuacija osoblja: nedostatak kvalificiranih javnih sluzbenika;
neadekvatna kvalifikacijska struktura; visok postotak izmjene osoblja

o Nedostatak organizacije i upravljanja: politicki postavljen vrh upravljaCke strukture,
koji €esto zauzimaju osobe bez znanja i iskustva vezano za metode organizacije
rada; nedostatak timskog rada; nezadovoljavaju¢a podjela zadataka;
nezadovoljavajuci uvjeti za kreativnost i autonomnost u radu; nezadovoljavajudi
sustav napredovanja u karijeri

e Problemi u komunikaciji i opsegu posla: problemi Kkoji proizlaze iz
nezadovoljavaju¢e organizacijske strukture; centralizirano i neucinkovito upravljanje
koje rezultira slabom vertikalnom komunikacijom i nedostatkom pravovremenih
informacija; spori protok informacija te kratki rokovi koji utjec¢u na kvalitetu izvrSavanja
zadataka

Rezultati su takoder ukazali na shvacanja koja imaju javni sluzbenici vezano za niz aspekata
vlastitog rada, potrebu za izobrazbom te mogucnosti za profesionalni razvo;.

U svibnju i lipnju 2007. godine Sredi$nji drzavni ured za upravu proveo je, u suradnji s
odjelima za pitanja drzavnih sluzbenika u tijelima drzavne uprave, sveobuhvatnu procjenu
potreba izobrazbe drzavnih sluzbenika, s cillem utvrdivanja potreba za obrazovanjem
sluzbenika u drzavnoj upravi. Po provedbi procjene, SDUU je priredio izvjeSc¢e, u kojem je
dan pregled oc€ekivanih potreba za izobrazbom sluzbenika opéenito, te posebnih potreba za
izobrazbom u ciljnim drzavnim tijelima ili upravnim jedinicama za razdoblje od Cetiri godine.




Nacionalno izvieSée - Hrvatska

3.1.2. INSTITUT ZA JAVNE FINANCIJE

Kao jedan od istrazivackih centara u Hrvatskoj, Institut za javne financije objavio je niz
Clanaka, temeljenih na empirijskim studijama, koji se dotiCu niza aspekata obrazovanja, kao i
trzista rada u Republici Hrvatskoj.

3.1.2.1. ULOGA AKTIVNE POLITIKE NA TRZISTU RADA U HRVATSKOJ (2003.)

Studija je nastala s ciliem opisivanja mjera Aktivnih politika trzista rada (APTR) na
suvremenom trzidtu rada, s posebnim osvrtom na znacenje APTR u okviru trzista rada u
Republici Hrvatskoj. Komparativna analiza izdataka za aktivne politike trziSta rada i strukture
tih izdataka ukazala je na nepovoljnu strukturu izdataka za aktivhe mjere u Hrvatsko.
Analizirani su rezultati provedbe mjera aktivnih politika trzista rada u Hrvatskoj iz 2002.
godine, te je dana ocjena rezultata i relativne uspjeSnosti programa. Studija je pokazala kako
su mjere bile pogre$no usmjerene, s visokim troskovima.

Djelomi¢no kao rezultat studije, zapoCete su aktivnosti evaluacije, te pokusaji da se politike
koje se provode prilagode potrebama korisnika s najviSim stupnjem potreba.

3.1.2.2. POKAZATELJI KONKURENTNOSTI HRVATSKE RADNE SNAGE
(2004.)

Istrazivanje konkurentnosti radne snage u Republici Hrvatskoj provedeno je u rujnu i
listopadu 2003. godine na uzorku od 334 tvrtke.

Rezultati istrazivanja naveli su na zaklju¢ak da hrvatski zaposlenici nisu konkurentni. Nalazi
ukazuju da je prosjeCni zaposlenik u Hrvatskoj u Cetrdesetim godinama, nedovoljno
kvalificiran, nije pokretljiv i nije dodatno obrazovan. Ovi su nalazi u srazu s misljenjem
hrvatskih menadZera o osobinama koje treba posjedovati konkurentni zaposlenik. Naime, oni
smatraju da su konkurentni zaposlenici obrazovani i skloni u€enju, vrijedni, uporni,
ambiciozni, mladi i sli¢no. Istrazivanje je takoder pokazalo da su po mnogim promatranim
pokazateljima visokoobrazovani zaposlenici najkonkurentniji, kao i da se nedostaci prisutni
kod njih i kod srednje struéne spreme (poznavanje stranih jezika, rada na raunalu, vjestine
upravljanja) mogu dodatnim ulaganjem u obrazovanje smanijiti. Hrvatske tvrtke, pokazalo se,
najvise ulazu u dodatno obrazovanje i razvitak zaposlenika s fakultetskim obrazovanjem.
Postotak zaposlenika koji su sudjelovali u nekom obliku dodatnog obrazovanja ukazuju,
medutim, da se viSe ulaze u izobrazbu menadzera viSe i srednje razine.

Rezultati ovog istrazivanja znacajni su, jer su izravno vezani za sustav obrazovanja odraslih
koji pruza trazene vjestine. Takoder, svijest javnosti o vaznosti obrazovanja i obrazovane
radne snage u manjoj je mjeri ojaana kroz objavljivanje rezultata studije.

3.1.2.3. KONKURENTNOST HRVATSKE RADNE SNAGE: KVALITETA
FORMALNOG OBRAZOVANJA (2004.)

Kroz studiju je napravljen poku$aj mjerenja kvalitete sustava obrazovanja u Hrvatskoj na
temelju kvantitativnih indikatora i kvalitativne analize, uz usporedbu Republike Hrvatske sa
zemljama EU-a te zemljama pristupnicama EU-u, gdje je to bilo moguée. Vezano za
obrazovanje odraslih, mjerena je kvaliteta formalnog obrazovanja, ukljuCujuci cjelozivotno
ucenje.

Rezultati pokazuju da hrvatski obrazovni sustav proizvodi brojne vjestine koje su trenutacno
potrebne hrvatskim poslodavcima, buduéi da poslodavci kod svojih radnika visoko vrednuju
etiCnost, odanost, temeljna znanja te vjesStinu Citanja. Istrazivanje ukazuje da postoji
nesrazmjer izmedu tehnickih vjestina radnika i tehni¢kih vjesStina potrebnih za predvideni
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posao, Sto pokazuje da obrazovni sustav — ukljuCujuci cjelozivotno u€enje — treba bolje
povezati s potrebama trzista rada.

3.1.2.4. KOLIKO JE HRVATSKA SPREMNA ZA DRUSTVO TEMELJENO NA
ZNANJU? (2004.)

Clanak, u kojem se objasnjavaju aktivnosti EU-a vezane za ostvarivanje drustva temeljenoga
na znanju i konkurentnoj radnoj snazi, daje ocjenu problema na ovom podrucju te neke
prijedloge za poboljSanje obrazovnog sustava u Hrvatskoj. ZakljuCuje se da su razina
vjeStina i znanja koje posjeduje radna snaga vazni aspekti konkurentnosti nacionalnog
gospodarstva. Hrvatska radna snaga ne posjeduje vjestine i znanja koja su potrebna za
suvremeno, konkurentno gospodarstvo, a u sustavima obrazovanja i usavrSavanja jo$ nisu
poduzeti odgovarajuéi koraci za poboljSanje ove situacije. Najdinamicniji sektor obrazovnih
sustava dillem svijeta — obrazovanje odraslih i cjeloZivotno obrazovanje — bio je gotovo
potpuno zanemaren u Hrvatskoj. Njegova se nedovoljna razvijenost ocitovala u broju
polaznika, specijaliziranih ustanova i pruzatelja usluga, te nepostojanju zadovoljavajuée
zakonske regulative.

Rezultati istrazivanja su, medutim, doveli do pokretanja ozbiline kampanje s ciljem
objasSnjavanja koncepta i potrebe za cjeloZivotnim ucenjem potencijalnim polaznicima, te
njihova motiviranja na sudjelovanje. lzgradnja potrebne infrastrukture takoder je zapocela.

3.1.2.5. ULOGA AKTIVNIH POLITIKA NA TRZISTU RADA U HRVATSKOJ
(2005.)

Vezano za obrazovanje odraslih, studija je usmjerena na ucinkovitost APTR i programa
osposobljavanja u smanjenju dugotrajne nezaposlenosti. Dana je usporedba indikatora
hrvatskog trzista rada te provedenih politika s politikama provedenim u drugim zemljama
Srednje i isto€ne Europe. Istaknuto je postojanje potrebe za boljom prilagodbom programa
potrebama trziSta rada. Kao rezultat studije i potvrda njezine vrijednosti za praksu, pokrenut
je niz aktivnosti vezanih za navedenu potrebu prilagodbe.

3.1.3. MOJPOSAO - ISTRAZIVANJE O EDUKATIVNIM POTREBAMA | PONUDI NA
PODRUCJU REPUBLIKE HRVATSKE

Istrazivanje o obrazovnim potrebama i ponudi profesionalne edukacije na podrucju Republike
Hrvatske provedeno je tijekom rujna i listopada 2005. godine na uzorku od 1.501 zaposlenika
(posloprimca) i 45 poslodavaca, te tijekom travnja 2008. godine na uzorku od 1.700
zaposlenika i 88 poslodavaca.

MojPosao, jedan od privatnih nacionalnih internetskin portala koji se bavi ponudom i
potraznjom na trziStu rada, istrazivanje je proveo za potrebe EduCentra, informacijske
internetske stranice za ponudu i potraznju obrazovanja u Hrvatskoj, uz potporu Agencije za
obrazovanje odraslih u nadleznosti Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta.

Rezultati posljednjeg istrazivanja pokazuju da 56% hrvatskih poslodavaca smatra strane
jezike podrucjem u kojem je potrebno dodatno usavrSavanje zaposlenika. Nadalje, njih 47%
smatra da bi zaposlenici trebali razvijati upravljacke vjeStine (40%), nove marketinske
vjestine, itd. lako ¢ak 85% posloprimaca smatra da im je dosada$nje formalno obrazovanje
dalo dobru, vrlo dobru ili odli€nu osnovu za bavljenje njihovom profesijom, vise od 40%
poslodavaca smatra da njihovi zaposlenici nisu dobro pripremljeni i osposobljeni za pojedine
struke (kao $to su promet, poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo, prerada hrane). Tri Cetvrtine
ispitanih posloprimaca pohadalo je neki program profesionalne edukacije, pri ¢emu svaki
drugi smatra da mu je dodatna edukacija dala odli¢nu ili vrlo dobru osnovu za bavljenje
njegovom profesijom. lako 83% poslodavaca omogucuje svojim zaposlenicima pohadanje
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programa profesionalne edukacije, njih ¢ak 45% istiCe da ipak ne ulaZu dovoljno u edukaciju
svojih zaposlenika, a ¢ak 22% poslodavaca ne ulaZze u edukaciju svojih zaposlenika iako im
je ta edukacija potrebna.

3.1.4. AGENCIJA ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE

U sklopu projekta CARDS 2002 Strukovno obrazovanje provedena je Komparativna studija
trZiSta rada i sustava strukovnog obrazovanja u Hrvatskoj, s ciliem 'pomoci i ocjene rada 13
privremenih sektorskih vije¢a, te razvijanja novih programa za obitelji zanimanja u podrucju
agrarnog turizma, unutar dogovorenog okvira nacionalnih kvalifikacija, programa ucenja i
evaluacije'.

Studija je provedena u proljece i ljeto 2006. godine od strane Radne skupine za trzidte rada
uspostavljene u sklopu projekta CARDS 2002. Predstavljeni podaci prikupljeni su iz niza
razliitih izvora. Studija predstavlja znaCajan doprinos razumijevanju meduodnosa izmedu
trenutaCne socijalne i politiCke situacije, trziSta rada i sustava strukovnog obrazovanja,
donoseci sedam jasnih rezultata kao i preporuke za daljnje korake sukladno predstavljenim
rezultatima.

Sukladno podacima, analizama i zaklju¢cima predstavljenim u studiji trzista rada, analiza je
rezultirala nekolicinom preporuka, posebno usmjerenih na priviemena Sektorska vije¢a, ali
od koristi i drugim dionicima u sustavu strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj.

3.1.5. GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR (GEM)

Od 2002. godine CEPOR (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i
poduzetnistva), prvi think-tank u Hrvatskoj koji se bavi problematikom malog i srednjeg
poduzetnistva, objavljuje rezultate istrazivanja temeljenog na metodologiji za usporedbu
razine poduzetniCke aktivnosti razvijenoj od strane London Business Schoola iz Londona i
Babson Collegea iz Bostona. Tim struénjaka sa Sveucilista J.J. Strossmayera u Osijeku
analizira rezultate istrazivanja te provodi godiSnje kvalitativne intervjue kako bi izraCunao
indeks UPA (ukupne poduzetni¢ke aktivnosti; TEA — Total Entrepreneurship Index) za
Hrvatsku, te tako omogucio usporedbu sektora sa sektorima sli¢nih zemalja koje takoder
sudjeluju u istrazivanju. lako GEM nije primarno usmjeren na obrazovanje odraslih, njegovi
rezultati imaju znacajne implikacije za sustav obrazovanja i u€enja odraslih.

U sklopu GEM-a provode se redoviti razgovori medu stru¢njacima o njihovim misljenjima
vezanim za znacaj obrazovnih programa u Skolama za razvijanje poduzetnickog duha i
realizaciju vjeStina znacajnih za jaCanje kulture poduzetnidtva. Kroz nekoliko uzastopnih
godina bio je ocigledan nedostatak sadrzaja usmjerenih na poduzetnistvo u sustavu
redovnog obrazovanja, kako u smislu posebnih poduzetni¢kih vjeStina tako i stavova i
miSljenja. U posljednjih nekoliko godina, medutim, zapocelo se s uklju€ivanjem promicanja
poduzetnistva u strateSke pakete za promicanje razvoja malih i srednjih poduzeca, te je kao
rezultat toga nekolicina Skola i sveuciliSta u svoje programe uvrstila predmete kroz koje se
promi€e razvijanje poduzetni¢kih vjestina. JoS uvijek, medutim, nedostaje jedinstvena
sveobuhvatna strategija za u€enje poduzetni¢kih vjestina u Republici Hrvatskoj, iako indeks
UPA pokazuje znacajnu poduzetni¢ku aktivnost u osnivanju novih poduzeca.
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3.2. INOVACIJE | PRIMJERI DOBRE PRAKSE

Dobru praksu i inovacije u sustavu obrazovanja odraslih moguce je ilustrirati nizom primjera
na razli¢itim razinama sustava.

3.2.1. FORMULACIJE POLITIKA
3.2.1.1. NACIONALNA RAZINA

Prva novina u sustavu obrazovanja odraslih u Hrvatskoj bila je imenovanje Povjerenstva za
obrazovanje odraslih u 2004. godini, sa zadacom predlaganja mjera i aktivhosti za
unaprjedenje djelatnosti obrazovanja odraslih, te izrade Nacrta prijedloga Zakona o
obrazovanju odraslih. Povjerenstvo je okupilo predstavnike nekolicine institucija u Republici
Hrvatskoj koje su kroz svoju djelatnost vezane za obrazovanje odraslih: ministra znanosti,
obrazovanja i Sporta kao predsjedavajuceg Povjerenstvu, ¢ime je naglaSena vaznost njegova
djelovanja; predstavnike HZPOU-a; Saveza visokih narodnih 8kola Saarlanda iz Njemacke;
Katedre za andragogiju Filozofskog fakulteta Sveucilista u Rijeci; Ureda za socijalno
partnerstvo u Republici Hrvatskoj; Sredi$njeg drzavnog ureda za upravu; eksperte MZOS-a
te Zavoda za Skolstvo Republike Hrvatske (sadasnje Agencije za odgoj i obrazovanje). Time
je osigurano sudjelovanje svih zainteresiranih dionika u kreiranju politike sustava
obrazovanja odraslih, kako bi kona¢na politika bila rezultat zahtjeva svih zainteresiranih
dionika.

Takoder, u rujnu 2006. godine ministar znanosti, obrazovanja i Sporta donio je odluku o
osnivanju Vije¢a za pedagoski standard predsSkolskog, osnovnoskolskog i srednjoskolskog
sustava odgoja i obrazovanja u Republici Hrvatskoj. 20. prosinca iste godine ministar donosi
odluku o osnivanju Povjerenstva za obrazovanje odraslih pri Vije¢u za pedagoski standard,
sa zadacom odredivanja standarda i mijerila u obrazovanju odraslih. VrSitelj duznosti
ravnatelja Agencije za obrazovanje odraslih imenovan je predsjednikom Povjerenstva;
preostali ¢lanovi imenovani su iz AOO-a, dva andrago8ka centra akreditirana za provodenje
formalnih programa obrazovanja za andragoske vjestine, puckih otvorenih ucilita i srednjih
Skola. Na redovnim zasjedanjima, ¢lanovi Povjerenstva za izradu standarda u obrazovanju
odraslih utvrdili su minimalne standarde i mjerila u obrazovanju odraslih koji se odnose na:
obrazovne programe i uvjete za njihovo izvodenje; obrazovne skupine; oblike nastave;
kadrovske i ostale uvjete vezane uz djelatnike koji rade u obrazovanju odraslih; tehnicke
odrednice kurikuluma. Rezultati rada povjerenstva inkorporirani su u nacrte Pravilnika koji
proizlaze iz Zakona o obrazovanju odraslih.

DonoSenjem Zakona o obrazovanju odraslih (NN 17/07) unesene su Cetiri vazne novine u
sustav obrazovanja odraslih: vertikalna prohodnost, obrazovni dopust, financiranje
obrazovanja odraslih te nacelo partnerstva. Ove novine detaljno su opisane u tocci 1. ovoga
izvjesca.

3.2.1.2. REGIONALNA RAZINA — KARLOVACKA ZUPANIJA

Krajem 2006. godine Karlovacka Zupanija donijela je Strategiju razvoja ljudskih potencijala
Karlovacke Zupanije 2006.-2012., u kojoj se detaljno analiziraju klju¢na pitanja o politici
obrazovanja, gospodarskim problemima, nezaposlenosti, te ostala vazna pitanja vezana za
razvoj ljudskih potencijala.

Strategija razvoja ljudskih potencijala donesena je s ciliem podupiranja zapoSljavanja i
razvoja ljudskih potencijala na podrugju Zupanije. Dokument je donesen u sklopu projekta
CARDS 2004 Lokalno partnerstvo za zaposSljavanje. Uskladen je sa smjernicama Europske
strategije zapo$ljavanja te povezan s Regionalnim operativnim programom 2005.-2012.,
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Nacionalnim akcijskim planom zapoSljavanja Republike Hrvatske te radnom verzijom
Operativnog programa za razvoj ljudskih resursa 2007.-2013. Primjenom ovakvog pristupa
stvorene su logic¢ke poveznice u Strategiji te je Karlovackoj Zupaniji omoguc¢eno poduzimanje
nuznih aktivnosti za provedbu i razvoj inovativnih politika zaposljavanja i razvijanja ljudskih
potencijala. Isti ¢e se pristup primijeniti za pripremu Karlovatke Zupanije za ucinkovitu
upotrebu pretpristupnih fondova EU-a, kao i strukturalnih fondova EU-a kad Republika
Hrvatska postane ¢lanicom EU-a.

Sustavna provedba aktivnosti predvidenih unutar Strategije trebala bi biti usmjerena na pet
glavnih prioriteta definiranih Strategijom te bi trebala rezultirati postizanjem temeljnog cilja
razvoja ljudskih potencijala, definiranog na sljedeci nacin: do 2012. godine Karlovacka
Zupanija imat ¢e najvecu stopu zaposlenosti u Hrvatskoj, uz provodenje cjeloZivotnog ucenja,
postivanje jednakih moguénosti za sve, koriStenje najnovijih tehnologija, te slijedenje nacela
odrzivog razvoja.

3.2.1.3. INSTITUCIONALNA RAZINA - SVEUCILISTE U RIJECI

Sveuciliste u Rijeci donijelo je Strategiju 2007.-2013. U Strategiji se navodi da ¢e Sveuciliste
u Rijeci organizirati programe cjeloZivotnog ucenja i uspostaviti institucionalnu strukturu za
njihovu provedbu. Programi cjelozZivotnog ucenja bit ¢e otvoreni ljudima svih Zivotnih dobi,
posebice treé¢e zivotne dobi (SveuciliSte za trecu dob), kako bi se omogucéilo kontinuirano
obrazovanje i osobni razvoj svakog pojedinca. Za programe cjelozivotnog u¢enja provodit ¢e
se akreditacijski postupak i primjenjivati standardi kvalitete kao i za sveuciliSne studije, pa ¢e
se bodovi ostvareni na njima moci koristiti za izgradivanje i dogradivanje akademskog i
kvalifikacijskog profila. Nadalje, SveuciliSte u Rijeci uspostavit ¢e institucionalnu strukturu za
akreditaciju prethodnoga neformalnog i informalnog ucenja. Programi cjelozivotnog ucenja
bit ¢e sastavni dio redovitih aktivnosti sveucilisnih djelatnika.

Uz Strategiju, donesen je i Akcijski plan, kojim je planirano pokretanje Centra za cjelozivotno
uCenje u rujnu 2008. godine. Osnovana je radna skupina koja je zaduzena donijeti Temeljni
dokument Centra za cjelozivotno ucenje SveuciliSta u Rijeci, a u razdoblju do osnivanja
Centra i plan za pokretanje programa cjelozivotnog u¢enja.

U djelu Strategije vezanom za cjelozivotno obrazovanje nenastavnog osoblja navodi se kako
¢e Sveuciliste u Rijeci, u sklopu sveucilisSnih programa cjelozivotnog ucenja, uspostaviti
sustav i financijske instrumente za organizirano, formalno i neformalno, osposobljavanje
administrativhoga i tehni¢kog osoblja zaposlenog na Sveucilidtu te programirano poticati
osposobljavanje osoblja u drugim domacim i inozemnim institucijama. Sveuciliste si tako
postavlja Zadatak 5. Uspostaviti sustav i financijske instrumente za cjeloZivotno obrazovanje
nastavnoga i nenastavnog osoblja u ciklusima od 5 godina te najmanje 50% nenastavnog
osoblja ukljuciti u taj sustav ve¢ u prve 2 godine.

U dijelu Strategije vezanom za osposobljavanje gradana za Zivot u EU-u navodi se:
Sveuciliste u Rijeci razvit ¢e ciljane obrazovne programe i uspostaviti obrazovne centre za
obrazovanje hrvatskih gradana za zivot u EU-u. Infrastrukturu, iskustvo i ljude koji ¢e se
stvoriti kroz te aktivnosti Sveuciliste u Rijeci koristit ¢e za obrazovnu ponudu svim drzavama i
njihovim gradanima, posebice drzavama zapadnoga Balkana koje jo$ nisu zapocele
pretpristupni i pregovaracki proces.
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3.2.2. PROVEDBA PROGRAMA OBRAZOVANJA | UCENJA ODRASLIH

3.2.2.1. MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | SPORTA

Medu programima koje provodi MZOS kao primjer dobre prakse moze posluziti dodjela
stipendija. S ciliem izgradnje kapaciteta u znanstvenim i obrazovnim ustanovama u
Hrvatskoj, MZOS, na temelju niza bilateralnih sporazuma i provedbenih programa, odobrava
stipendije za poslijediplomsko, doktorsko, istrazivacko i jezi€no obrazovanje i usavrsavanije u
inozemstvu. U akademskoj godini 2007./2008. bilateralne stipendije za stru¢no usavrSavanje
na obrazovnim i istrazivaCkim ustanovama u inozemstvu iskoristilo je 195 kandidata. U istoj
akademskoj godini MZOS je dodijelio 113 stipendija u iznosu od 5.000 EUR za
poslijediplomsko i doktorsko obrazovanje.

3.2.2.2. MINISTARSTVO OBITELJI, BRANITELJA | MEDUGENERACIJSKE
SOLIDARNOSTI

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti financira niz inovativnih
programa neformalnog obrazovanja za osobe s posebnim potrebama, poput projekta Gluhe
smo, ali i sposobne — edukacija za zapoSljavanje i samozaposljavanje gluhih Zena ili Osobni
rast i razvoj kroz razvijanje socijalnih vjestina koje provodi Poduzetnicki centar ROSA, a za
koje je Ministarstvo osiguralo 265.462,50 kuna. Pored navedenih, potrebno je naglasiti
projekte usmjerene informatic¢koj izobrazbi osoba s invaliditetom, usvajanju vjestina potrebnih
za olak8avanje provodenja svakodnevnih Zivotnih aktivnosti i bolju zastitu zdravlja, usvajanje
razli€itih socijalnih, sportskih i kreativnih vjestina, kao $to su:
e Udruga gluhih i nagluhih Medimurske Zupanije Cakovec, Osposobljavanje gradana i
Clanova za komunikaciju gestama
e Savez druStava multiple skleroze Hrvatske, simpozij Mladi s multiplom sklerozom u
RH - zastita, promicanje prava i dostojanstva
e Hrvatska udruga paraplegicCara i tetraplegi¢ara, Radni vikend osoba s paraplegijom i
tetraplegijom sa struCnjacima
e Hrvatska udruga za 3kolovanje pasa vodi¢a i mobilitet, edukativni seminar za
korisnike pasa vodi¢a slijepih (mladi) Utjecaj kriznih situacija na mobilnost mladih
e Udruzenije slijepih esperantista Hrvatske (USEH), Mladi slijepi opet uce esperanto

U razdoblju od 2006. do 2008. godine, Ministarstvo provodi projekt uvodenja instituta
osobnog asistenta za osobe s najteZzom vrstom i stupnjem invaliditeta u Republici Hrvatskoj.
Projekt se provodi u suradnji s 49 udruga, a do sad je uklju¢eno 176 korisnika, za Sto je
neformalno obrazovano 176 osobnih asistenata koji pruzaju uslugu osobama s najtezom
vrstom i stupnjem invaliditeta kroz projekte Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske
Edukacija za provodenje pilot projekta osobnog asistenta u sustavu neovisnog Zivljenja te
Edukacija za provodenje i pracenje pilot projekta osobnog asistenta u sustavu neovisnog
Ziviljenja u 2006. i 2007. godini.

3.2.2.3. HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA

Obrazovanje za poduzetnisStvo (E4E)

U skladu s trenutatnim stanjem i razvojnim trendovima unutar hrvatskog gospodarstva,
Hrvatska gospodarska komora pokrenula je projekt E4E - Obrazovanje za poduzetnistvo.
Projekt pokrenut u svibnju 2006. godine usmjeren je na razvoj koncepta cjeloZivotnog ucenja
koji odgovara potrebama globalnog trzista danasnjice, s naglaskom na obrazovnim ciljevima
EU-a. Nositelj je projekta HGK, dok su projektni partneri MINGORP, MZOS te HOK, HZZ i
HUP.
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Projekt je prvenstveno usmjeren na promicanje koncepta cjelozivotnog ucenja, razvoj
kvalifikacija i provedbu obrazovanja za poduzetnistvo. O¢ekivane rezultate moguce je sazeti
kao:
e Kontinuirano podizanje svijesti o konceptu, nuznosti i moguénostima cjelozZivotnog
u€enja
e Definiranje okvira nuznih kompetencija i kvalifikacija u sustavu formalnog i
neformalnog obrazovanja; utvrdivanje potrebe za novim kvalifikacijama i vjeStinama
(zanimanjima) uz istovremeno moderniziranje postojecih;
e Uspostava i razvoj jedinstvenog i cjelovitog sustava cjeloZivotnog obrazovanja za
poduzetnistvo i njegove ugradnje u obrazovni sustav Republike Hrvatske.

Stvoreni brand E4E, koji ukazuje na realne kapacitete HGK da sudjeluje u svim klju¢nim
momentima odlucivanja, ukljuCujuc¢i i one koji se tiCu promjena i razvoja u sustavu
obrazovanja, te artikulira zahtjeve svojih ¢lanova kroz vlastiti sustav ustanova obrazovanja i
usavrSavanja, postat ¢e kljuénim faktorom u razvoju hrvatskog gospodarstva temeljenog na
znanju.

3.2.3. MEDUSEKTORSKA SURADNJA

3.2.3.1. SURADNJA U PROVEDBI | PROMICANJU CJELOZIVOTNOG UCENJA

U prosincu 2006. godine Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta i Hrvatska gospodarska
komora potpisali su Sporazum o suradnji u provedbi cjeloZivotnog uc¢enja. Sporazumom je
uspostavljena suradnja u promicanju cjeloZivotnog u€enja, kreiranju sustava cjelozivotnog
ucenja, definiranju potrebnih okvira kompetencija i kvalifikacija, razvoju jedinstvenog sustava
obrazovanja za poduzetnistvo, stvaranju koncepta i nastavnih programa (kurikuluma) kroz
integrirani medukurikularni pristup poduzetni¢kog ucenja, promicanju vjezbovnih tvrtki kao
modela obrazovanja za uklju€ivanje mladih ljudi u poduzetnistvo, usavrSavanju nastavnika i
profesora, treningu gospodarstvenika, te uskladivanju aktivnosti u cilju provedbe prakticne
nastave za uCenike i studente kod gospodarskih subjekata.

Zajedno s Agencijom za obrazovanje odraslih te internetskim portalom MojPosao, MZOS je i
potpisnik Sporazuma o suradnji u promicanju cjelozZivotnog ucenja iz 2007. godine. Potpisnici
su kroz Sporazum nastojali ohrabriti sve dionike procesa formalnog i neformalnog
obrazovanja, kao i ostale zainteresirane stranke, na sudjelovanje u procesu cjelozivotnog
ucenja kao znac¢ajnom faktoru u razvoju hrvatskog trzista rada i gospodarstva temeljenog na
znanju.

3.2.3.2. SEKTORSKA VIJECA

Agencija za strukovno obrazovanje nastoji uskladiti sustav strukovnog obrazovanja s
potrebama poslodavaca (u gospodarstvu i javhom sektoru), pojedinaca, sustava visokog
obrazovanja i drustva u cjelini. S tom svrhom, svi dionici sustava obrazovanja povezani su u
posebna tijela, 13 sektorskih vije¢a, osnovana od strane Agencije u srpnju 2006. godine, te
odobrena od strane MZOS-a.

Sektorska vijeCa tripartitna su tijela koja Cine predstavnici socijalnih partnera,
gospodarstvenika/poslodavaca, fakulteta i Skola. Radom sektorskih vijeca upravija ASO.
Neke od aktivnosti vije¢a su: predlaganje obrazovnih sektora, predlaganje zanimanja unutar
svakog obrazovnog sektora, predlaganje kvalifikacija unutar svakog zanimanja ili medu
zanimanjima, definiranje kompetencija bitnih za svaku kvalifikaciju, predlaganje mrezZe
nastavnih programa, iskazivanje specifiCnosti vezanih za regionalni razvoj koje obrazovni
sustav treba zadovoljiti, i druge.
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3.2.3.3. HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA

U sklopu Hrvatske gospodarske komore, Centar za razvoj ljudskih potencijala aktivno djeluje
na uspostavljanju zajednica za strukovno povezivanje i organiziranje ¢lanica Komore koje ne
zahtijevaju placanje ¢lanarine i usmjerene su na razmjenu informacija i struénog znanja,
predstavljanje zajednickih interesa, obrazovanje i cjeloZivotno ucenje.

Unutar Centra konstituirane su do sada tri ovakve zajednice:

e Zajednica za unapredenje intelektualnog kapitala (uspostavljena u 2001. godini), koja
je u 2005. godini pokrenula projekt APENIK (Akcija povecanja efikasnosti
nacionalnog intelektualnog kapitala) s ciliem povec¢anja sposobnosti gospodarstva za
stvaranje vrijednosti, te time povec¢anja konkurentnosti.

e Zajednica za strane jezike (osnovana u 2002. godini) koja radi na usvajanju
zajednickih standarda na svim razinama stjecanja i provjere stranih jezika.

e Zajednica za razvoj ljudskih potencijala (osnovana 2004. godine), nastala s namjerom
upozoravanja viseg menadzmenta domacih poduzec¢a na potrebu postojanja odjela
za razvoj ljudskih potencijala koji bi, medu ostalim, osiguravao poduzecu upravo onaj
profil zaposlenika koji se trazi, te se bavio njihovim daljnjim razvojem.

Zajednice broje 450 clanova, gospodarskih subjekata raznih podrucja djelatnosti,
zainteresiranih za promidZbu obrazovanja i ljudskih potencijala kao kljuénog Cimbenika u
razvoju suvremenog poduzetnistva.

HGK takoder organizira konferenciju EDUCA PLUS, medunarodnu konferenciju i izlozbu o
cjelozivotnom ucenju i razvoju ljudskih potencijala. EDUCA PLUS je dogadanje koje okuplja
struku, predstavlja novosti i pruza uvid u moguénosti koristenja novih tehnologija, kako za
edukaciju tako i za praéenje razvoja ljudskih potencijala u poduzecéima. Konferencija pruza
sazeti pregled suvremenih trendova s podruc¢ja razvoja ljudskih potencijala temeljenih na
iskustvima iz prakse, ali uzimajuci u obzir i znanstveni pristup. Prva konferencija EDUCA
PLUS odrzana je u 2003. godini, a od tad se odrzava svake jeseni.

Cilj je ovog dogadanija biti referentnom tockom u regiji koja okuplja profesionalce i djelatnike
u sustavu obrazovanja, na kojoj se predstavljaju novosti i inovacije te pruza uvid u
mogucnosti primjene novih tehnologija kako u obrazovanju tako i u pracenju razvoja ljudskih
potencijala u tvrtkama.

U listopadu 2007. godine odrzana je konferencija EDUCA PLUS pod naslovom Povezivanje
gospodarstva | obrazovnog sustava. Cilj konferencije, koja je organizirana pod
pokrovitelistvom MZOS-a i AOO-a, time pruzajuéi praktiGan primjer povezivanja dvaju
sustava, bio je potaknuti komunikaciju i naglasiti vaznost suradnje izmedu sustava
obrazovanja i gospodarskog sustava, kao i naglasiti vaznost cjelozivotnog uc€enja.

3.2.3.4. SURADNJA NA LOKALNOJ | REGIONALNOJ RAZINI

Velik broja gradova i opcina takoder sudjeluje u nekom obliku suradnje u podrucju
obrazovanja odraslih. Nekoliko primjera posluZit ¢e za ilustraciju ove vrste suradnje.

Grad Novalja potpisao je Sporazum o suradnji s Pravnim fakultetom Sveucilista u Splitu.
Suradnja obuhvacéa:
e usavrSavanje djelatnika tijela uprave Grada Novalje (organiziranje tecCajeva,
seminara, radionica za djelatnike uprave, engleskog (njemackog, francuskog) jezika
za pravnike)
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e pruzanje pravne pomoci pri ustroju i radu javnih sluzbi Grada Novalje
e KkoriStenje stru€ne i knjizniCne grade za potrebe djelatnika lokalne samouprave.

Grad Novalja suradnju s Pravnim fakultetom ostvaruje u sklopu Centra za cjelozivotno
obrazovanje Pravnog fakulteta, koriste¢i prostore Grada. Kao rezultat suradnje, organizirat
¢e se strucni skupovi i ljetna Skola (seminari) za zainteresirane gradane i djelatnike lokalne
samouprave Licko-senjske zupanije. Grad Novalja pruzat ¢e pomoc¢ ostalim korisnicima
navedenih usluga koje Pravni fakultet bude organizirao za zainteresirane gradane i
institucije lokalne samouprave, a po potrebi i Sire.

Prisutne su i inicijative koje uklju€uju veéi broj dionika na lokalnoj i regionalnoj razini. Primjer
ovakve inicijative je Ugovor o S$kolovanju nezaposlenih osoba za posao pomocnog
sladoledara (9 osoba), zaklju¢en izmedu Hrvatske obrtnicke komore Sibensko-kninske
Zupanije i srediSnje podruznice Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje s jedne strane, te Puckog
otvorenog ugilista Sibenik s druge.
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4. OPISMENJAVANJE ODRASLIH

4.1. DEFINICIJA PISMENOSTI

U studenom 2004. godine, kad je Vlada Republike Hrvatske usvojila Strategiju obrazovanja
odraslih, koja zajedno s popratnim Akcijskim planom sluzi kao temeljni dokument i osnova za
daljnje aktivnosti u podruju obrazovanja odraslih, nastupila je promjena u definiciji
pismenosti u Hrvatskoj. Strategija istiCe da je potrebno uzeti u obzir novo shvaéanje
'pismenosti 21. stoljec¢a’, koja razumijeva osposobljenost za Citanje s razumijevanjem,
vjeStine komuniciranja, znanja stranih jezika i koriStenja suvremene informacijske i
komunikacijske tehnologije, omogucuje kvalitetno razumijevanje prirodnih i drustvenih
zbivanja, osposobljenost za rjeSavanje problema, vjeStine i spremnosti za timski rad,
prihvacanje drugih i drugacijih, osposobljenost za trajno ucenje. Ova je definicija opsegom
mnogo Sira od one kojom je godinu dana ranije, 2003., vodena izrada projekta Za Hrvatsku
pismenosti: put do pozZeline buducnosti (predstavljen u tocci 4.2.), a koja slijedi nacela
iznesena u Rezoluciji Ujedinjenih naroda o UN-ovom desetljecu pismenosti, koja kazu da
'nijednoj osobi ne smije biti uskracena mogucnost stjecanja osnovnog obrazovanja, pod
kojim se podrazumijeva funkcionalna pismenost'.

Medutim, u praksi opismenjavanja, pismenom se obi¢no smatra osoba koja zna Citati, pisati i
raCunati, i osoba koja je zavrSila osnovno obrazovanje. Stoga su se za svrhe projekta Za
Hrvatsku pismenosti nepismenim osobama, i time potencijalnim korisnicima projekta,
smatrale osobe iznad 15 godina koje nisu zavrsile osnovno obrazovanje. Stovise, u nacrtu
projekta jasno se navodi da je njegov cilj 'omoguditi pojedincima starijim od 15 godina da
zavrSe osnovno obrazovanje i tako povecati razinu pismenosti'. Nadalje, definicija pismenosti
koja se koristila u posljednjem popisu stanovniStva 2001. godine opisuje pismenu osobu kao
'osobu sa ili bez Skole ako moze procitati i napisati sastavak u vezi sa svakidasnjim Zivotom,
odnosno koja moZe procitati i napisati pismo bez obzira na kojem jeziku ili pismu moze Citati
odnosno pisati.” lako ova definicija odgovara definiciji funkcionalne pismenosti, ona je jo$
uvijek daleko o pojma 'pismenosti 21. stolje¢a' koja se opisuje u Strategiji obrazovanja
odraslih.

Na temelju ¢lanka 65. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine 124/00, 28/01), osnovno
je Skolovanje obvezatno i besplatno za sve gradane, a srednjoSkolsko i visokoSkolsko
obrazovanje svakomu je dostupno, pod jednakim uvjetima, u skladu s njegovim
sposobnostima. Clanci 81. i 83. Zakona o osnovnom obrazovanju (Narodne novine 69/03,
76/05) reguliraju temelje osnovnog obrazovanja odraslih, navodec¢i da osoba koja nije
zavrsila osnovnu 8kolu to moZe uciniti pohadanjem nastave (na temelju posebnog nastavnog
plana i programa koji je usvojio MZOS) ili polaganjem ispita, prema uredbama Pravilnika o
zavrSavanju osnovnog Skolovanja odraslih polaganjem ispita (Narodne novine 70/91). Ovaj
pravilnik, koji je MZOS usvojio 1991. godine, omogucava odraslima (definiranima kao
pojedincima starijim od 15 godina) koji nisu zavrSili osnovno obrazovanje da to ucine
polaganjem ispita iz pojedinacnih predmeta pred posebno oformljenom troclanom ispitnom
komisijom.

® Vige informacija na: www.dzs.hr/Hrv/censuses/Census2001/census_met.htm

] =2




Nacionalno izvieSée - Hrvatska

4.2. USVOJENE POLITIKE | DOKUMENTI

Prema popisu stanovnistva 2001. godine u Republici Hrvatskoj bilo je 685.711 stanovnika ili
19,5% starijih od 15 godina bez zavrSenog osnovnog obrazovanja, i to: bez Skole 105.332 ili
3%, od 1 do 3 zavrSena razreda 166.371 ili 4,7%, od 4 do 7 zavrSenih razreda — 444.008
stanovnika ili 11,8%. Reagirajuci na takvo nepovoljno stanje, Vlada Republike Hrvatske u
svoj je Operativni plan provodenja programa Vlade do kraja 2003. godine uvrstila i
'‘osnovnos$kolsko obrazovanje i stru¢no osposobljavanje za prvo zanimanje'.

Na temelju toga programskog zadatka, ali i kao odgovor na Desetljece pismenosti UN-a,
inicijativu Opc¢e skupstine Ujedinjenih naroda, Vlada je u srpnju 2003. godine pokrenula
nacionalni projekt Za Hrvatsku pismenosti: put do pozZeljne buducnosti; Desetliece
pismenosti u Hrvatskoj 2003.-2012. Svrha je projekta dvojaka: povecati opéu razinu
pismenosti te smanijiti nezaposlenost tako da se osobama bez zanimanja omogudi
zavrSavanje osnovnog obrazovanja i osposobljavanja za jednostavna zanimanja.

Ovo je klju¢ni projekt vezan za opismenjavanje odraslih u Republici Hrvatskoj. Svi gradani
Republike Hrvatske koji nisu zavrSili osnovno obrazovanje smatraju se potencijalnim
korisnicima projekta. Medutim, u poCetnim godinama provedbe programa ciljana su skupina
polaznici od 15 do 50 godina Zzivota, njih 90.600 (13,2% stanovnistva) te jo§ 791 polaznik u
dobi od 10 do 14 godina, &to je ukupno 91.391 polaznik ili 13,3%.

Klju¢ni dionik je Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, autor projekta. Projekt se u
potpunosti financira iz drzavnog proracuna, a zavr3avanje osnovne $kole i strukovnog
osposobljavanja je besplatno za polaznike. Ukupno financiranje iz drzavnog proracuna
iznosilo je 1.200.000 kuna za 2003., 10.000.000 kuna za 2004., 5.300.000 kuna za 2005.,
6.000.000 kuna za 2006. i 6.550.000 kuna za 2007. godinu. U fazu provedbe uklju€eni su
brojni drugi dionici: zupanije, gradovi, opcCine, tvrtke, Hrvatski zavod za zapoSljavanje,
ustanove za obrazovanje odraslih (osnovne i srednje Skole, pu€ka otvorena ucilita), udruge
poslodavaca, nevladine i neprofitne organizacije, i mediji. Cjelokupne bi aktivnosti trebali
voditi uredi drzavne uprave — odsjeci za prosvjetu u suradnji s puckim/narodnim otvorenim
ucilistima.

Provedba projekta pocela je u 2003. godini. Do 2007. u provedbi projekta sudjelovalo je 39
obrazovnih ustanova, od toga 13 osnovnih Skola, 21 pucko otvoreno uciliSte, 1 srednja Skola
i 4 ostale ustanove. Sve ustanove koje zZele provoditi projekt moraju dobiti odobrenje od
MZOS-a.

Projekt nudi moguc¢nost formalnog obrazovanja na osnovnoSkolskoj razini te dodatni
fakultativni program strukovnog osposobljavanja za jednostavno zanimanje po izboru (s
ponudenog popisa). MZOS je za svrhe ovoga projekta izradio nastavni plan i program za
osnovno obrazovanje odraslih. Program (kurikulum) se sastoji od 6 obrazovnih razdoblja koja
traju po 18 tjedana. Prvo (l.) i drugo (Il.) obrazovno razdoblje odgovaraju prvim Cetirima
razredima osnovne Skole. Oni su namijenjeni odraslima koji nisu zavrsili prva Cetiri razreda
osnovne 8kole. Predmeti i broj nastavnih sati prikazani su u tablici nize:
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Tablica 6: Nastavni plan i program projekta Za Hrvatsku pismenosti — obrazovna razdoblja I. i Il.

Predmet Broj nastavnih sati po obrazovnom razdoblju
L. Il
1. Hrvatski jezik 120 108
2. Matematika 60 72
Ukupno: 180 180

Obrazovna razdoblja od Ill. do VI. odgovaraju preostalim razredima osnovne $kole te su
namijenjena odraslim osobama koje su zavrSile samo prva Cetiri razreda redovite osnovne
Skole.

Nastavni plan i program prikazan je u tablici:

Tablica 7: Nastavni plan i program projekta Za Hrvatsku pismenosti
— obrazovna razdoblja lll.-VI.

Broj nastavnih sati po obrazovnom razdoblju
Predmet
Ml V. V. VL.
1. Hrvatski jezik 90 90 72 72
2. Likovna kultura 12
3. Glazbena kultura 12
4. Strani jezik 36 36 36 36
5. Matematika 72 72 72 72
6. Biologija 18 18
7. Kemija 18 18
8. Fizika 18 18
9. Povijest 18 18 18 18
10. Zemljopis 18 18 18 18
11. Gradansko obrazovanje 18
w | w | o=
13. Tjelesni odgoj 18
Ukupno: 234 258 294 354
Izborni predmeti
14. Program osposobljavanja 150

Nastavni plan i program prilagodljiv je potrebama odraslih polaznika i njihovom predznanju.
Kao Sto se vidi, nastavni sati za programe osposobljavanja za jednostavna zanimanja
ukljueni su u tablici za obrazovna razdoblja V. i VI. te se mogu zavrsiti paralelno s
osnhovnoskolskim obrazovanjem. Ukupno trajanje programa je tri godine. Dodatni, paralelni
program osposobljavanja traje ukupno 150 nastavnih sati.
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Obrazovanje koje se stjeCe kroz projekt Za Hrvatsku pismenosti: put do poZeljine buducnosti
dio je sustava formalnog obrazovanja te je kao takvo prepoznato u hrvatskom sustavu javnih
isprava. Odraslih polaznici koji zavrSe ovaj program dobit ¢e javnu ispravu koja dokazuje
zavrSetak osam razreda osnovnog obrazovanja, $to im daje moguénost da se nastave
Skolovati bez daljnjih prepreka.

Projekt je promoviran pomocu televizijske i radijske reklame te letka namijenjenog Siroj
publici. Letak je sadrzavao podatke o tome kome se odrasli trebaju obratiti ako zele
sudjelovati u projektu. Pripremljena je i broSura za potencijalne partnerske ustanove.
Medutim, odgovornost za motiviranje potencijalnih odraslih polaznika na sudjelovanje u
projektu prepustena je lokalnim uredima drZzavne uprave i njihovim odjelima za obrazovanje,
u suradnji s pruzateljima programa, tvrtkama i Hrvatskim zavodom za zaposljavanje.

U razdoblju od 2003. do 2007. godine viSe je od 3.500 odraslih osoba (3,83% ukupne ciljne
skupine projekta) sudjelovalo u projektu i zavrSilo osnovno obrazovanje i osposobljavanje za
jednostavno zanimanje.

Medutim, projekt Za Hrvatsku pismenosti: put do poZeljne buducnosti ne smatra se
inovativnim programom te se planira njegova revizija kako bi bolje odgovarao potrebama
odraslih polaznika (5to je podrobnije opisano u tocci 4.4.).

4.3. PITANJA MANJINA | RAVNOPRAVNOST SPOLOVA

4.3.1. RAVNOPRAVNOST SPOLOVA

Projekt Za Hrvatsku pismenosti: put do poZeljne buducnosti naglasava nacelo 'uklju€ivanja
cijele zajednice' i pruZanja jednakih prava i moguénosti za ucenje svima. Projekt ne
identificira posebne ciljne skupine, osim onih odredenih dobi.

Medutim, postoje brojni poku$aji suzbijanja diskriminacije odredenih skupina, kao $to su
Zene. U Hrvatskoj zene €ine 51,9% ukupne populacije. Medutim, prema popisu stanovnistva
iz 2001. godine, zene Cine i veéinu nepismenog stanovnistva, s vise od 57.084 nepismenih
Zena. Politika ravnopravnosti spolova i nediskriminacije Zena, kao jedno od temeljnih nacela
demokratskog poretka i druStvenog sustava u Hrvatskoj, prihvacena je na najvisoj drzavnoj
razini odlukama Vlade i Sabora. U 1997. godini Vlada Republike Hrvatske usvojila je prvu
Nacionalnu politiku za promicanje ravnopravnosti spolova, koja je obuhvacala razdoblje od
1997. do 2000. godine. U 2001. godini Hrvatski je sabor jednoglasno usvojio Nacionalnu
politiku za promicanje ravnopravnosti spolova i popratni Provedbeni program, za razdoblje
od 2001. do 2005. godine. U 2003. godini usvojen je i Zakon o ravnopravnosti spolova.
Zakon strogo zabranjuje izravnu i neizravnu diskriminaciju na temelju spola,
podrazumijevajuci pod ravnopravno$c¢u spolova jednaku zastupljenost muskaraca i Zzena u
svim sferama javnog i privatnog zivota, njihov jednak status, jednake mogucnosti za
ostvarivanje prava, kao i jednake naknade za postignute rezultate. Clanak 13. posebice
zabranjuje diskriminaciju na temelju spola na trZistu rada, vezano za osposobljavanje,
stiecanje dodatnih kvalifikacija ili prekvalifikaciju. Clanak 14. naglasava pitanje
ravnopravnosti spolova kao sastavnog dijela sustava obrazovanja i cjeloZivotnog ucenja, te
uvodi posebne mjere za provedbu obrazovnih programa (Narodne novine 116/03).

U 2006. godini usvojena je nova Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti spolova
2006.-2010., kao kljucni strateSki dokument u Hrvatskoj za pitanja ravnopravnosti spolova, a
s ciliem eliminacije diskriminacije zena i uspostavljanja stvarne ravnopravnosti spolova kroz
provedbu politike jednakih moguénosti u razdoblju od 2006. do 2010. godine. Ciljevi u Politici
ukljuCuju stvaranje jednakih mogucnosti na trzistu rada i uvodenje rodno osjetljivog
obrazovanja.
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TocCka 3. Politike, Rodno osjetljivo obrazovanje, usmjerena je na tri cilja: 3.1. Uvesti rodno
osjetljiv odgoj i obrazovanje u cjelokupni obrazovni sustav, uz uklanjanje rodnih stereotipa iz
udzbenika i nastavnih planova i programa te sustavnu edukaciju o ravnopravnosti spolova za
nositelje/nositeljice procesa na svim razinama sustava; 3.2. Posti¢i spolnu ravnotezu u
odabiru podrucja obrazovanja u srednjim Skolama i visokoSkolskim ustanovama; i 3.3.
Omoguciti stjecanje znanja o pitanjima ravnopravnosti spolova na akademskoj razini te
poticati znanstvena istrazivanja radi utvrdivanja stanja, pracenja provedbe i vrednovanja
ucinaka politike ravnopravnosti spolova na svim razinama javnog i privatnog zivota.

U skladu s usvojenim strateSkim okvirom, AOO je u razdoblju od 2006. do 2007. godine
poduzeo niz aktivnosti vezanih za navedenu mjeru 3.1., kako bi osigurao ravnopravnost
spolova u obrazovanju odraslih. U studenom 2007. godine predstavnica Agencije imenovana
je Clanicom radne skupine koju je uspostavila Agencija za odgoj i obrazovanje s ciliem
stvaranja programa osposobljavanja o ravnopravnosti spolova. Predstavnica Agencije
sudjeluje u izradi programa osposobljavanja za voditelje stru¢nih vije¢a na regionalnoj razini
u podrucju odgoja i obrazovanja, za 2008. godinu.

Niz drugih dokumenata, planova i programa usvojenih u Hrvatskoj istiCu nacelo
ravnopravnosti spolova i jednakih mogucénosti u pristupu obrazovanju: Nacionalni program za
Clanstvo u EU-u (2003.-2008.), StrateSki okvir za razvoj 2006.-2013., Plan razvoja sustava
odgoja i obrazovanja, Nacionalni program za za$titu i promicanje ljudskih prava 2008.-2011.,
Izvje§¢e o napretku u postizanju nacionalnih milenijskih razvojnih cilieva u Republici
Hrvatskoj (2004.-2005.; pri Cemu je cilj 3 Ravnopravnost spolova i osnaZivanje Zena), i drugi.
Strategija i Akcijski plan obrazovanja odraslih i Zakon o obrazovanju odraslih (koji istiCe da
se obrazovanje odraslih temelji na nacelima blizine i dostupnosti obrazovanja svima pod
jednakim uvjetima, u skladu sa sposobnostima pojedinaca te nacelima raznolikosti i
ukljucivosti), kao dva klju¢na dokumenta o obrazovanju odraslih, takoder se doticu pitanja
ravnopravnosti spolova i nediskriminacije.

4.3.2. ROMSKA NACIONALNA MANJINA

Prema popisu stanovnistva iz 2001. godine, u Hrvatskoj zivi 9.493 pripadnika romske
nacionalne manjine, §to predstavlja 0,21% ukupne populacije. Medutim, procjene su mnogo
vise te dostizu izmedu 30.000 i 40.000 stanovnika romske nacionalnosti. Zivotni uvjeti veéine
pripadnika romske nacionalnosti smatraju se teSkima zbog njihove niske razine sudjelovanja
u obrazovnom sustavu, neprimjerenih uvjeta stanovanja i posebice loSih uvjeta u podrucjima
u kojima zivi ve¢ina Roma. Nadalje, mnogi su Romi nezaposleni i bez stalnog izvora prihoda
— istrazivanje iz 2002. godine pokazalo je da u 89% romskih ku¢anstava koja su sudjelovala
u istrazivanju nijedan ¢lan nije imao stalni izvor prihoda.

Clanak 15. Ustava Republike Hrvatske jaméi ravnopravnost svim pripadnicima nacionalnih
manijina. 2003. godine Vlada Republike Hrvatske usvoijila je Nacionalni program za Rome s
ciliem izrade politika za sustavnu pomo¢ Romima u poboljSanju zivotnih uvjeta i ukljucivanju
u drustveni Zivot zajednice i procese donosenja odluka na lokalnoj i Siroj razini, a bez gubitka
vlastitog identiteta, kulture i tradicije. Program je usmjeren na 11 razli€itih problemskih
podruc¢ja, od ukljuCivanja gradana romske nacionalnosti u drustveni i politicki zivot do
zdravlja, zapoSljavanja i o€uvanja romske tradicije i kulture, a predlazu se konkretne mjere
za poboljSanje polozaja Roma u hrvatskome drustvu.

Poglavlje VIII. Programa usmjereno je na obrazovanje Roma, sa sedam definiranih ciljeva i
nizom mijera Ciji je cilj povecéati sudjelovanje Roma svih dobnih skupina u obrazovnom
sustavu. Posebna mjera namijenjena je poveéanju broja pismenih odraslih Roma: Motivirati i
ponovno ukljuciti u osnovno obrazovanje romsku djecu koja su iz nekog razloga napustila

osnovno $Skolovanje, a Rome koji su stariji od 15 godina, a nisu zavrsili osnovnu Skolu ili su
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nepismeni, ukljuciti u program Vlade Republike Hrvatske "Za Hrvatsku pismenosti: Put do
poZeljine buducnosti”, namijenjen opismenjivanju odraslih osoba i stjecanju zanimanja. Za
2004. godinu izdvojeno je 600.000 kuna za provedbu.

Usporedno s provedbom Nacionalnog programa, Vlada Republike Hrvatske je poduzela
sljedeci korak u svibnju 2005. kad se pridruzila sedam (sad osam) drugih vlada, Bugarske,
Crne Gore, Ceske, Madarske, Makedonije, Rumunjske, Slovacke i Srbije, u inicijativi
Desetljece ukljuéenosti Roma 2005.-2015., koju su pokrenuli Svjetska banka i Institut
otvoreno drustvo. Republika Hrvatska, kao i ostale Clanice Desetljeca, pripremila je svoj
Akcijski plan, obvezavsi se provesti ga u sljedecih deset godina. Akcijski plan se nadovezuje
na Nacionalni program za Rome iz 2003. godine.

On je usmjeren na probleme s kojima se romska populacija susre¢e u Cetiri podrucja:
obrazovanje, zdravstvo, zapoS$ljavanje i stanovanje. Mjere predloZzene Akcijskim planom
stvorene su kako bi se eliminirala marginalizacija i diskriminacija romske manjine, kako bi se
istrijebilo siromastvo i poboljSali zivotni standardi kao rezultat brzeg gospodarskog rasta.
Svake godine ministarstva i druga relevantna tijela drzavne uprave nadleZzna za provedbu
odredenih zadac¢a odluCuju o mjerama koje ¢e se provesti sljedec¢e godine i predaju svoje
prijedloge Povjerenstvu za pracenje provedbe Nacionalnog programa za Rome. Jednako
tako, sve provedbene agencije obvezne su planirati sredstva potrebna za provedbu mjera
koja ¢e se osigurati u drzavnom proraunu. Procjenjuje se da ¢e u sljedecih deset godina za
provedbu biti potrebno ukupno 60.845.700 kuna, a dio toga osiguran je iz drzavnog
proracuna (2.852.000 kuna osigurano je u 2005. godini), dok ¢e se dio prikupiti od donacija,
vec¢inom iz fonda za obrazovanje Upravnog odbora Desetlie¢éa Roma (projektnog tijela na
medunarodnoj razini).

U kljuénom podrucju obrazovanja, obrazovanje odraslih Roma ima vazno mjesto. Ciljna su
skupina nepismeni Romi (bez osnovnog obrazovanja), a cilj je ukljuCivanje odraslih Roma
(zena i muSkaraca) u osnovno obrazovanje i osposobljavanje za jednostavna zanimanja za
prvo zapoS$ljavanje. Tri su mjere:

1. Sustavni napori da se informira odrasle Rome o vaznosti pismenosti

2. Ucinkovita kampanja opismenjavanja i osposobljavanja

3. Sustavni napori da se motivira zene i mlade na obrazovanje odraslih te poticanje

roditelja u zajednici da podrze te napore

MZOS ima ulogu provedbenog tijela, a sluzit e i kao nadzorno tijelo u suradnji s Romskim
vije¢ima i nevladinim organizacijama. Imenovano je i posebno Povjerenstvo za pracenje
provedbe Akcijskog plana za Desetljece romske uklju¢enosti 2005.-2015.

lako ne postoje toCni podaci o broju nepismenih Roma u Hrvatskoj, zbog Cega je teSko
odrediti postotak populacije koji €ini ciljnu skupinu mjera Nacionalnog programa/Akcijskog
plana, IzvieSce o provedbi Akcijskog plana za Desetljece romske uklju¢enosti 2005.-2015.
za 2005.-2006. pokazuje da je u te dvije godine ukupno 67 odraslih Roma zavrsilo osnovno
obrazovanje, pri ¢emu ih je Cetvero zavrSilo i program osposobljavanja za jednostavna
zanimanja. Do 2007. godine ovaj se broj popeo na oko 100 odraslih osoba. Medutim, ovi su
podaci nepotpuni, jer se temelje na podacima o nacionalnosti polaznika koji su navedeni u
javnim ispravama, a ti se podaci daju na dobrovoljnoj bazi. Stoga se procjenjuje da je broj
Roma koji su zavrsili osnovno obrazovanje odraslih veéi od onog navedenog u izvje$¢u. Na
oshovno obrazovanje odraslih Roma i djece koja su ispala iz redovnog sustava osnovnog
obrazovanja utroSeno je ukupno 224.900 kuna. Medutim, ta su sredstva izdvojena iz
sredstava namijenjenih provedbi projekta Za Hrvatsku pismenosti, za koji je u 2006. godini
osigurano 6.000.000 kuna.
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